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1. Helyzetkép
1.1 Borsod-Abaiij-Zemplén varmegye Kkistelepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete

szamokban

A varmegyei hatokorii varosi konyvtar teriileti feladatainak jelentds részét a varmegyében
mikddé nyilvanos konyvtirak és Kkistelepiilési szolgaltaté helyek modszertani, szakmai
taimogatasa, a szdmukra nyujtott szolgaltatdsok minéségének meglrzése, javitdsa teszi Ki.
Borsod-Abatj-Zemplén virmegye sajatos telepiilésiellege, az 500 £ vagy ez alatti
lakonépességii telepiilések magas, a varosok viszonylag alacsony szdma és korlatozott
szolgéltatd képessége mar a korabbi években is kiilsndsen indokoltta tette a szakmai
egylittmikddések megerdsitését. A gazdasagosan és koltséghatékonyan miikddtethetd
Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer kialakitasa kedvezd folyamatokat inditott el az elmalt
10 évben a kistelepiilésen él6k konyvtari ellatisaban. A tendenciat a rendszerhez csatlakozok
szamanak folyamatos novekedése jelzi. Ezzel ellentétes folyamat figyelhet meg a nyilvanos
konyvtérak jegyzékén szerepld telepiilések szaméban, ahol a 1élekszam alapjan még lehet
szamitani cs6kkenésre a jovdben is.

A varmegyei hatokorli vérosi konyvtdr szervezémunkajanak eredményeként Borsod-Abatj-
Zemplén varmegyében minden telepiilésen biztositottak valamilyen formaban a
szolgaltatasok. 2023 januarjatol 332 telepiilésen a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
keretében biztositjuk a kényvtari ellatast.

A 1I. Rékéczi Ferenc Kényvtar 2013-ban 297 telepiilésen — az 6nkormanyzatokkal kétott
megdllapodast kovetden — kezdte el a KSZR keretében a kényvtari szolgéltatds biztositésat.
Osszességében 2023-ban mér 279 telepiilés kinyvtiri szolgiltaté helyen igényli a
szolgaltatis biztositasat, és 53 telepiilés kivdnja tovabbra is igénybe venni a
kényvtirbuszos clldtast. Tovabbra is vannak olyan telepiilések, akiknek szandékaban all
konyvtari helyiséget kialakitani.

A Teriiletellatéasi osztaly 2023-ban tovabbra is 12 fével latja el a kistelepiiléseket kézvetleniil a
kdzpontbdl. A Rendezvényszervezd és PR csoport egy munkatirsa kézremiikodik a teriileti
ellatés portdljanak és folyoiratanak a szerkesztésében, a varmegyei munka sajtoban és
médidban valé népszeriisitésében.

A gépkocsivezetdi feladatokat 4 gépkocsivezeté végzi, emellett 7 teriileti referens is
bekapcsolodik ebbe a munkdba. A személyi feltételek adottak a feladat ellatasshoz, a
logisztikai feladatok fokozott figyelmet igényelnek.



2023-ban a varmegyei hatokorli varosi kényvtar teriileti feladatait tovabbra is az 1997. évi

CXL. torvényben megfogalmazottak, a Kényvtarellatasi Szolgaltatdé Rendszer miikddésérsl

sz0l6 39/2013. (V. 31.) rendelet, a koltségvetésrdl sz6lé aktualis térvény, a nyilvanos

konyvtarak jegyzékének vezetésérdl szolé6 379/2017. (XII. 11.) Korm. rendelet, valamint a

kistelepiilésekkel megkotott megéllapodasok alapjan szervezziik.

A torvényben meghatdrozott kotelezd allami feladatokat maradéktalanul ellatjuk, s a

Konyvtarellatasi Szolgéltaté Rendszer létrehozasakor kialakitott 6 céljainkat tovabbra is
kovetendonek tartjuk.

A Kinyvtarellatisi Szolgaltaté Rendszer miikddtetésében, munkaszervezésében a

kiivetkezé alapelvek érvényesiilését tartjuk szem elott:

Arra toreksziink, hogy a rendszer tovabbra is gazdasigosan iizemeljen a koltségek
atgondolt, lehet6ség szerinti csokkentésével, a beszerzések hatékony el6készitésével.
Nagy hangsulyt fektetiink az informatikai fejlesztésekre, mivel a szakmai munkét a jol
kiépitett, kévetkezetesen fejlesztett és karbantartott informatikai rendszer tudja
tamogatni.

A KSZR mikodtetéséhez sziikséges adatokat, informaciokat naprakészen, jol
bovitheté és lekérdezhetd adatbazisokba szervezziikk, melyhez a hozzaférés az
intézmény igazgatdjanak, gazdasigvezetdjének, és a Teriletellatsi osztaly
valamennyi tagjdnak biztositott. Az adatok szervezésében, tirolasiban és
megosztasaban alkalmazzuk a korszer(i informaciotechnologiai lehetdségeket.

Az adatok t6bb szempontu lekérdezését, elemzését folyamatosan biztositjuk.

Arra toreksziink, hogy a kényvtari, informacios és kozdsségi helyekkel valé személyes
kapcsolattartds a leghatékonyabban és a legkisebb koltséggel valésuljon meg.
Valamennyi, a KSZR-hez csatlakozott szolgaltatohely azonos rendszert, a Corvina
integrélt konyvtari rendszert hasznalja a dokumentumok és informacidk kézvetitésére.
Minden alloménymozgést (letét, allomanyleltdr, torlés stb.) a Corvina integralt
rendszer megfelelé6 moduljanak hasznalatival bonyolitunk.

A feladatellatasban kulcsszerepe van a varmegyei koz6s katalégusnak és a Varmegyei
Tudastar portalnak.

A dokumentumok (kényv, folyéirat, hangoskonyv, DVD, digitalis dokumentumok stb.)
gyarapitéasa, feldolgozasa kozpontilag torténik.



® Azon telepiilések esetében, ahol a fenntarté is egyiittmiik6d6é partnernek bizonyul,
kezdeményezziik a szolgéltaté hely berendezésének teljes megujitasat, elsésorban
NKA palyazat keretében. Azokon a telepiiléseken, ahol nem lehetséges palyazat
benyujtdsa, kezdeményezziik a konyvtari tér €s a berendezések megtjitdsat KSZR
forrasbol.

e Tovabbra is kiemelten kezeljiik az olvasasnépszer(isitd programok szervezését,
valamint a KényvtarMozi projekt minél szélesebb korben valo terjesztését. A
kozremiikodok kivalasztasidban a helyi értékeket képviselé eléadokat igyeksziink
elotérbe helyezni.

o Kozponti keretbdl és beszerzéssel biztositjuk az irodaszercket, iigyviteli
nyomtatvanyokat, a kdnyvtarhasznalati foglalkozasokhoz sziikséges anyagokat.

* Az informatikai eszk6zpark bovitésével kapcsolatban arra toreksziink, hogy minden

telepiilésen legaldbb 2 darab szamitogép 4lljon rendelkezésre.

A Borsod-Abatij-Zemplén varmegyei Konyvtarellatasi Szolgaltatdé Rendszer miikodtetésére a

II. Rakocezi Ferenc Konyvtar a 2023-as évre 259.469. 300 Ft allami tAmogatasban részesiil.

A telepiilés lakossagszamatol fliggé fajlagos Osszeg a Magyarorszag 2023. évi kozponti
koltségvetésérol sz616 2022. évi XXV. torvényben keriilt kihirdetésre, mely az el6z6 évihez
képest nem valtozott és az aldbbiak szerint alakul:

1.000 f6 lakossagszamu vagy az alatti telepiilés esetén 668.300 Ft/telepiilés

1.001 - 1.500 £6 lakossagszam kozotti telepiilés esetén 1.060.760 Ft/telepiilés

1.501 —5.500 16 lakossdgszam kozotti telepiilés esetén 1.002.460 Ft/telepiilés.

Az allami tdmogatas nett6 értékben keriil felhasznalasra.

Atfogé feladatok:
A II. Rékoczi Ferenc Konyvtar a térvény elSirasai értelmében a varmegye egész teriiletén
szervezi a koényvtdrak kozotti egyiittmikodést, a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
keretében szolgéltatasokat nyujt az igényld telepiilések szamara.
o A feladatellatis érdekében évente 2 alkalommal varmegyei szintli szakmai napot
rendeziink. Alkalmanként, a szakmai szervezetekkel egyiittmiikdve tovabbi, az

aktudlis konyvtarszakmai kérdésekkel kapcsolatos konzultacids napot szerveziink.



o A Teriletellatdsi osztaly rendszeresen, személyesen és elektronikusan tartja a
kapcsolatot a fenntarté 6nkormanyzatok képviselbivel, polgarmesterekkel, jegyz6kkel,
valamint a telepiiléscken miikddé konyvtdri, informdcios és kozosségi helyek
munkatarsaival.

e A konyvtari teriiletet érinté jogszabalyi valtozasokrdl, konyvtarszakmai akciokrol
tajékoztatast nydjtunk. A személyes latogatasok gyakorisaga legalabb negyedéves.

Kiemelt feladatok

Kiemelt feladat a Kényvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer keretében végzett munkardl a
beszamolo, illetve a munkaterv elkészitése, a varmegyei szintii statisztikai adatszolgaltatds
koordindldsa, ezzel parhuzamosan a valds telepiilési elvarasokra alapozott koltségvetés
Osszedllitasa.

A korabbi évek tapasztalatainak Osszefoglaldsa, értékelése érdekében 2023-ban
elégedettségmeérést készitlink mind a konyvtari, informaciés és kozosségi helyek, mind a
konyvtarbusszal ellatott telepiilések lakoi kozott, mellyel 6sszehasonlithatjuk a korabbi mérés
eredményeit.

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezetd

Hataridé: 2023. 4prilis, oktober

A varmegye teriiletén miikodé kényvtarakkal valé egyiittmiikodés sordn 2023-ban is arra
toreksziink, hogy a k6z6s munka tobb sikon is megvaldsuljon. A szakmai ismeretatadas egyik
leghasznosabb formaja a szakmai napok szervezése, valamint a tematikus tovabbképzések
tervezése. Folytatni kivanjuk az elmult évek jo gyakorlatat, és tovabbképzést szerveziink az
érdekl6dod konyvtarak szakemberei szamara.

Felelds: igazgatd, teriiletellatasi osztalyvezetd

Hataridé: 2023. majus

Az aktuélis konyvtirszakmai kérdésckrdl egy-egy szakmai nap keretében tajékoztatjuk a
varmegye konyvtdrosait. 2023-ban két programot szerveziink a varmegye konyvtirosai
szamara, melyekre a KSZR munkatérsakat is varjuk. Ezek megvaldsitisat méjus és oktober
hénapban tervezziik.

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezetod

Hataridé: 2023. méjus, oktober



A nyilvanos telepiilési konyvtarak minisztériumi séma alapjan elkésziilt 2022-es beszamoloit
€s 2023-as munkaterveit elektronikus forméaban 6sszegyiijtjik és feltoltjiik a Konyvtari Intézet
altal mikodtetett Magyarorszagi Konyvtirak Adatbazisdba.

Felelds: tertiletellatasi osztalyvezetd

Hatarido: 2023. marcius 17.

1.2 A kizponti kiltségvetési timogatas egységes feladatalaph felhasznaildsi terve

Borsod-Abaij-Zemplén varmegye Konyvtarellitasi Szolgiltaté Rendszer
2023. évi koltségvetési timogatasinak felhaszndldsi terve

kiadasok dsszesen %

[72]

zemélvi jellegii kiadasok sszesen 19 200 000 Ft 7,40%

Szakmai szolgaltatas megbizasi dija munkakdrén
kiviili és munkaidén tali feladatra 10 200 000 Ft

Kozosségi programok eldadodinak, oktatoinak és
kozremiikodbinek megbizasi dijai 9 000 000 Ft

W

zemélyi juttatisok jarulékai dsszesen 2 246 400 Ft 0,87%

Személvi juttatasok jarulékai 2 246 400 Ft

Dologi kiadasok dsszesen 130 722 900 Ft 50,38%

Dokumentumszolgaltatas 28 500 000 Ft 10,98%

Folyodirat és egyéb dokumentum beszerzés
dsszesen 28 500 000 Ft 10,98%

Folvéirat, napilap 27 500 000 Ft

Nem hagvomanyos dokumentumok 1 000 000 Ft

Koényvtarkézi kolcsonzés - egyedi
dokumentumokra vonatkozd kérések teljesitése
(postakéltsée, csomagolas stb.)

Informacidészolgaltatas 0 Ft 0,00%

Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl.
EBSCO), honlapfejlesztés, retrospektiv
feldolgozas, konverzid, oktatasban, képzésben
résztvevok  informécidellatasanak  segitése

Helyismereti informéciok biztositasa,
digitalizalds
Kozosségi szolgaltatas 43 200 000 Ft 16,65%

Digitalis  irastudas fejlesztés, informacids
milveltség  elsajatitdsanak,  hasznaloképzés,
tanulasi folyamatok tamogatiasa, ODR-MOKKA




miik6désérdl tajékoztatas

Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar

szolgaltatasait népszerusitd programok,
kulturalis, kozosségi rendezvények, egyéb
programok, kiallitasok szervezése 43 200 000 Ft
Konyvtarosképzés, tovabbképzés 250 000 Ft 0,10%

Konyvtari  személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok  koltségei
(tanfolyamok  koltsége, utazas, csoportos

étkezés) 250 000 Ft
Szolgaltatasok szakmai anyagkéltsége 8 032 900 Ft 3,10%
Szakmai nyomtatvanyok, vonalkéd,

konyvtamasz, cimkék, filmolux, olvasdjecy stb. |8 032 900 Ft

Kiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek,
betii- és szakjelzet készlet stb.

wn

zolgaltatisok infokommunikiciés kéltsége 10 800 000 Ft 4,16%

Nem adatatviteli céla tavkozlési dijak 800 000 Ft

Adatatviteli céli tavkozlési dijak 2500 000 Ft

Szoftveriizemeltetés, licenc dij,
portalszolgaltatas dija 7 500 000 Ft

w2

zolgaltatasok szallitasi kéltsége 23 900 000 Ft 9,21%

Gépkocsi/konyvtarbusz  lizemeltetés  kiadésai
(hajt6- és kendanvag, biztositas, szerviz) 19 900 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas
koltséue

Postakdltséo (egyéb postai killdeményv) 4 000 000 Ft

[72]

zolgaltatasok egvéb kiadasai 12 000 000 Ft 4,62%

Pénziigyi szolgaltatas, bankkoltség,
kozbeszerzés koltsége
Egyéb altalanos koltségek
Irodaszerek, egyvéb nvomtatvany 12 000 000 Ft

Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatasok
kiadasai allamhéztartason beliilre - szolgéltatds
vasarlasa varosi kdnyvvtartdl

Szolgaltatasok marketing eszkozei 700 000 Ft 0,27%
Szolgaltatast népszerisito, tajékoztatd
kiadvanyok, programmeghivok, hirdetés,
reklamkdoltséoek 700 000 Ft
Szolgaltatasok kisértékii tirgvi eszkozei 0 Ft 0,00%
Szolgaltatisok beruhazasi, fejlesztési koltsége 107 300 000 Ft 41,35%
Szémitastechnikai nagyértéki eszkozok,
szoftverek 12 000 000 Ft

Szallitd jarmi vasarlasa




Szoftver- és adatbazisfejlesztés 2 000 000 Ft

Egyéb: fejlesztd jatékok, eszkozok kiegészitd

célbitorok, berendezési targyak,

szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai

eszkozok 18 000 000 Ft

Kényv beszerzés 75300 000 Ft 29,02%
Egyéb, a fenti kategériikba nem sorolhato tétel 3 340 000 Ft 1,29%

Artisjus 40 000 Ft

Egyeb koltség.repi utin megfizetett jar., le nem

vonhatd Afa 3 300 000 Ft
Tamogatas Gsszesen 259 469 300 Ft

A tablazatban a dokumentumszolgiltatis soron taldlhaté érték nem tikkrozi a teljes

koltségkeretet, mivel a kényv dokumentum beszerzése a Szolgéltatasok beruhazasi, fejlesztési

koltségei soron beliil szerepel. Ezért dsszességében dokumentumbeszerzésre 75,3+28,5, azaz

103,8 millié Ft-ot terveztiink. Ezért a grafikonokban sem tiikrozédik az a helyes arany, ami a

teljes koltségvetésnek a dokumentumok beszerzésére forditandé 6sszegét mutatja.

Tamogatas felhaszndldsdnak terve 2023.

1%

41%

50%

B Személyi kiadasok

Osszesen

Személyi kiadasok

jarulékai

Dologi kiadasok 6sszesen

Beruhazasi kiadasok

Osszesen




Kiadasok szazalékos megoszldsa 2023.

B Szakmai szolgaltatds megbizési dija munkakdrén
kiviili és munkaidon tali feladatra

n Kdzdsségi programok eladodinak, oktatdinak és
kézrem{kdddinek megbizasi dijai

" Személyi juttatdsok jarulékai

29% Folyéirat és egyéb dokumentum beszerzés

u Konyvtarkozi kdlcsonzés

» informécioszolgaltatds

m KzOsségi szolgiltatas

" Képzés, tovabbképzés
Szolgaltatdsok szakmai anyagkéltség

7%

Szolgaltatasok infokommunikacios kdltsége

= Szolgdltatasok szdllitdsi koltsége
1%

0% = Szolgaltatasok egyéb kiadasai

" Szolgéltatdsok marketing eszkdzei

A tervezés, az egyes feladatokra fordithaté keretosszegek meghatirozisa soran arra
toreksziink, hogy a felhasznalas kiegyensiilyozott, gazdasagos és a telepiilések igényeihez
alkalmazkodé legyen. A kényvbeszerzések esetében ismét elérjitk az uniés értékhatart, ami a
kozbeszerzés atfutasi idejét noveli, ezért fontos az elékészités megfelels iitemezése, melyre az
el6z6 év végén keriilt sor, igy februértél a rendelések megkezdddhettek.

2023-ban is folytatjuk az informatikai eszkéz6k beszerzését. Elsésorban azokra a
telepiilésekre koncentralunk, ahol nem 4&ll rendelkezésre a megfeleld szami korszerli
szamitogép.

Felelds: igazgato, gazdasagi igazgatOhelyettes, teriiletellatasi osztalyvezetd

Hataridé: 2023. julius 31.

Osszességében a forraselosztas kiegyenstlyozott, s a dokumentumvasarlasnal elérhetd (39%-
0s) kedvezmény jelentdsen novelheti a kéltséghatékonysagot.

A Kkoltségvetés atgondolt megtervezésével, és az erre épilld szolgaltatasok, fejlesztések
telepiilésnagysdg és konkrét telepiilések szerinti meghatdrozaséval biztositjuk a rendszer

zavartalan mikodését.
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Felelds: igazgato, gazdasagi igazgatohelyettes, teriiletellatasi osztalyvezetd

Hataridé: folyamatos

2. A varmegyei hatékorii varosi konyvtar dltal nyajtott szolgaltatasok
2.1, Allomz'mymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

2023-ban is tovabb folytatjuk azt a gyakorlatot, melyet a gyljteményfejlesztés, a
kistelepiilések allomanydnak menedzselése, feltarasa terén 2013-ban elkezdtiink.

Arra toreksziink, hogy a dokumentumbeszerzésben érvényesiiljenck a telepiilések igényei
mind a konyvek és egyéb dokumentumok, mind a folydiratok terén. A folyéiratok
megrendelésének adminisztraciojat a varmegyei hatokorii varosi konyvtar foly6iratos kollégai
végzik.

2023-ban a beszerzési keretOsszeg emelését tervezziik a telepiilésszam novekedésével
aranyosan. Konyvekre 75,3 millié Ft-ot, egyéb dokumentumtipusra 1 milli6 forintot, a
folyoiratok el6fizetésére. 27,5 millio Ft-ot koltiink.

A dokumentumok beszerzését 2023-ban is kdzbeszerzési eljaras keretében bonyolitjuk a

konyvek tekintetében.
tervezett darabszam tervezett értéke Ft-ban
Koényvbeszerzés 34.500 75.300.000
Folyoirat, heti-, napilap 2.150 27.500.000
Nem hagyomanyos dokumentum
200 1.000.000

(DVD, CD)

Osszesen 36.850 103.800.000

A folydirat beszerzési keret meghatarozasanal figyelembe vettiik az esetleges potrendeléseket,
a mindenkori eléfizetési dijakat, az Gjonnan csatlakozo telepiilést.

Felelds: teriiletellatasi osztalyvezetd, gyiijteményszervezési osztilyvezetd, folybiratos
kollégak, a teriileti referensek

Hataridé: folyamatos
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Az egyes ellatdsi korzetekben felhasznalhaté keretésszegeket elére meghatirozzuk,
felhasznalasukro]l naprakész nyilvantartast vezetiink. Minden beszerzési médban kovetjiik a
vasarlasokat, figyelemmel a telepiilésekrél érkezd egyedi, indokolt igényekre.

A vasarlassal kapcsolatos adminisztracié targyévben torténé megvaldsitdsa miatt arra
toreksziink, hogy a forrasfethasznalas 2023. november végéig befejezédjon.

Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, teriiletellatasi osztalyvezetd, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

2.1.2, Allomz’my nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa

Kiemelt feladatunknak tartjuk, hogy a kistelepiiléseken korszer(i, jol hasznalhato
gyjtemények legyenek, melyekr6l elektronikusan is informécié nyerhetd. Ezért nagy
hangsulyt fektetiink a telepiilésck sajat alloményénak &tvalogatasara, selejtezésére és
feltarasara a Corvina integralt kényvtari rendszerben.

2023-ban, ahol sziikséges, elvégezziik a tovabbi allomanyrendezést, selejtezést, jelzetelést.
Erre példanyadatozéassal dsszekotve terveink szerint legalabb nyolc telepiilésen keriil sor. Ahol
a teljes sajat allomany példanyadatozasat végezziik, ott atvalogatjuk az alloményt, az elavult,
fizikailag megrongalodott dokumentumok kivonasra keriilnek. A kélcsonzés elékészitéséhez a
konyvekbe vonalkédot helyeziink, illetve elvégezziik az egységes, nyomtatott formdaban
térténd jelzetelést, szerelést is.

2023-ban kb. 39.000 dokumentum elektronikus feldolgozésat, a kozponti katalégusban
torténo elérését biztositjuk. Ezt a feladatot kényvtarunk munkatarsai végzik.

Felel§s: teriileti referensek és kényvtarunk szakalkalmazottjai

Hataridé: 2023. december 31.

Valamennyi telepiilésnagysig esetében indokolt a konyvtari allomany atvalogatasa,
selejtezése. Terveink szerint 2023-ban tovabbi kb. 50.000 dokumentum kivondasara kertil sor.
Ezt a munkat a teriileti referensek koordinaljak. E feladat ellatisaban szémitunk a
szolgaltatohelyek azon munkatdrsaira, akik megfelel¢ szakértelemmel (képzettséggel)
rendelkeznek.
Felelds: teriileti referensek
Hataridé: 2023. december 31.
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2.2 Dokumentumszolgiltatis

A kistelepiilések dokumentum ellatasa tobbszintii, hisz az 1j beszerzések, letétek mellett nagy
hangsulyt helyeziink az ODR-MOKKA szolgéltatasok népszerlisitésére, a konyvtirkozi
kélcsénzések szamanak novelésére, a helyismereti informdciék vonatkozisiban az
elektronikus informéciok el6térbe helyezésére. A varmegyei hatokori vérosi konyvtarban
€pild digitalis adattarak, illetve helyismereti adatbazisok akadalymentes elérése a cél,
melyhez az informatikai fejlesztés biztositja az alapot, a szolgaltaté helyeken dolgozo

munkatarsak rendszeres tovabbképzése a szakmai ismereteket.

Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a varmegyében:

A viarmegye telepiiléseinek - konyvtarkézi kdlcsonzésben - kiildott

dokumentumok szama, 2023. évi terv

eredetiben 1.600
elektronikusan 50
fénymasolatban 50

Eddig is figyelmet forditottunk a koOnyvtari rendszer kézponti szolgaltatasainak

népszerlsitésére, ezt a feladatot a jov6ben is hangsulyosan kell kezelniink.

A felhasznaléi tanfolyamok sordn azt tartjuk szem el6tt, hogy a résztvevok ismerjék meg a
kényvtari rendszer szolgaltatdsait, €ljenck a dokumentumkdlcsdnzés helyi alkalmain tali
lehetdségekkel, tudjanak keresni az orszagos lelShelynyilvantartss, valamint a varmegyei
hatokori vérosi konyvtdr adatbazisaban. A kozponti szolgaltatisok népszerfisitésének
elofeltétele a személyi feltételen kivil a telepiilési szolgéltatd helyek szamitogépes

cllatottsdganak javitasa, egyes telepiiléseken az internetelérés fejlesztése.

Az ODR szolgiltatisok igénybevételét illetden elsésorban a f6foglalkozasu, szakképzett
kényvtarost alkalmaz6 konyvtdri, informécids és kozosségi helyekre szamitunk, ahol
elvarhato a konyvtaros ilyen irdnyd ismerete, felkésziiltsége. Szakmai téjékoztatok

szervezésével, az intézményi regisztracié elvégzésével tovabb névelhetd az ODR
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szolgaltatasok irdnti igény, a konyvtirkozi kolcsonzések kérében igényelt dokumentumok
szama. Az eddigi eredmények tovébbi fejlédését segiti a ,,Valaszkiildemény” szolgaltatas
tovabbi propagalésa, a sziikséges boritékok legyartatasa.

Felelas: teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Folytatjuk azt a j6 eredményeket hozo gyakorlatot, hogy a varmegyei hatokorii varosi
konyvtarb6l koordindljuk a kistelepiilésekre kihelyezett dokumentumok kényvtarkézi
kolesonzését, clésegitve ezzel egyrészt a beszerzett allomény nagyobb forgasat, hasznalatat,
masrészt az olvasok megelégedettségét.

Felelds: teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

2.3  Informaciészolgailtatds

Az informdci6szolgltatas keretében szamos szolgaltatast kivanunk biztositani 2023-ban is,
torckedve arra, hogy a kistelepiilésen élok életmindsége javuljon, s helyben elérhetévé

valjon minél t6bb ember szamara a kdnyvtari rendszer szolgaltatésainak széles kore.

A konyvtari allomény retrospektiv feltardsa, a beszerzett jdonsagok nyilvéantartdsba vétele,
elektronikus katalogusban valé kozzététele hozzajarul ahhoz, hogy akar otthon, a nap 24
ordjaban tdjékozodni lehessen az adott konyvtari, informéciés és kozosségi helyen fellelhetd
dokumentumokrél, de konyvtarunk teljes kindlatarél is. Naprakész informaciok érheték el
ezéltal a gyljteményrél a Corvina integralt konyvtari rendszerben, timogatva a képzésben,
tovabbképzésben résztvevdket, a kutatomunkat végzé érdeklddoket.

Az informaciés szolgéltatds keretében nagy hangsulyt fektetink az ODR-MOKKA
mitkddésérdl, az orszagos leldhelynyilvantartasrol szol6 tajékoztatasra, melyet prospektusok,

plakatok segitségével, illetve a szakmai napok keretében is népszeriisitiink.

Az oktatasban, képzésben résztvev6k informécioellatasanak segitése, a tudomanyos kutatés és
az adatbazisokbdl torténé informéciokérés lehetdségérdl vald tajékoztatis egyrészt a szakmai
napok keretében, masrészt a felhasznaldi tanfolyamok tematikéjaba illesztve valdsithaté meg
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a legnagyobb hatasfokkal, igy ezt az idén is az el6z6 évek gyakorlatdnak megfelel6en

szervezziik majd.

A Corvina integralt konyvtari rendszer hasznalatanak kiterjesztésével, a katalégus modul
mellett a kolcsdnzési modul minél tobb telepiilésen t6rténd bevezetésével egy jol
menedzselhet6 €s korrekt adatokat biztositd rendszer kialakitasan dolgozunk.

Felelés: teriiletellatasi osztalyvezet6, feladattal megbizott teriileti referensek, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Toreksziink arra, hogy a telepiilésekrdl, a polgarmesteri hivataloktél érkezé helyismereti
informécios igényeket minél gyorsabban megvalaszoljuk. Ebben a munkaban tAmaszkodunk
a kényvtar szakmai teriileti munkatérsaira, elsésorban a Helyismereti gylijtemény anyagara
¢s konyvtarosaira.

Felelos: teriileti referensek, helyismereti kollégak

Hataridé: folyamatos

Kezdeményezziik és szorgalmazzuk, hogy a telepiilések honlapjan a telepiilés konyvtarara
vonatkozo, a hasznalok szamara nélkiilozhetetlen informéciok elhelyezésre keriiljenek.
Felelos: teriiletellatasi osztalyvezetd, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Valamennyi szakmai forumon és a személyes latogatdsok soran is szorgalmazzuk az ODR
szolgaltatasainak kihasznalasat, a konyvtarkozi kdlesonzés még intenzivebb igénybevételét.
Felelos: teriiletellatasi osztalyvezeto, teriileti referensek, konyvtarkozis kolléga

Hataridé: folyamatos

2.4 Kozosségi szolgaltatasok

A kozoOsségi szolgaltatdsokat illetéen a célunk: a lakossdg érdeklédésének megfeleld
kulturalis, kézosségi programok, digitalis kompetenciafejleszté foglalkozdsok és egyéb
programok, kiallitdsok szervezése, az olvasaskultira fejlesztését tdmogaté programok
rendezése, az olvasds, a tanulds, a kozosségi élet tamogatdsa, a civil 6nszervezédések segitése.
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A szolgaltato helyeket is igyeksziink bevonni az orszigos (Internet Fiesta, Orszagos
Kényvtari Napok) és térségi szakmai programokba.

Altalénos tendencia, hogy a telepiilések a kultirara forditott kiadasaikat nem novelik. Ennek
ismeretében nagyon fontos, hogy a legkisebb — 500 f& 1élekszam alatti — telepiilésekre is
szervezziink programokat, rendezvényeket, mivel sok esetben az ott éléknek nincs mds
lehet6ségiik kulturalis események latogatasara.

A programigények és a szervezés lebonyolitasa tekintetében folyamatos kapcsolatot tartanak a
rendezvényszervezé kollégak a telepiilési dnkorméanyzatokkal, illetve a kényvtarosokkal. A
koltségkeretek elosztasa elsésorban a lakossdgszamtél fiigg, de figyelembe vesszik a
teleptilések aktivitasat is.

Arra toreksziink, hogy 2023-ban egyetlen kistelepiilés lakéja se keriiljon hétranyba az
esetlegesen meglévo fenntartoi érdektelenség miatt.

A rendezvények kiajanlasa és szervezése soran minden esetben a minéségi kultiira terjesztése,
a maradando irodalmi, zenei élmény elérése az elsddleges célunk. Tapasztalatunk az, hogy az
idésebb korosztaly nehezen jut el még a kdzelben 1évd vérosokba is. Ezért szamukra helyben
t8bb ismeretterjeszté el6adast terveziink, olyan jellegiicket, amelyek a helyi kérdésekre, az
egyedi problémékra adnak valaszt. Nagyon kedveltek az iré-olvaso taldlkozék mellett az
irodalmi méisorok és a zenés-irodalmi dsszeallitasok, de igyeksziink t5bb olvasasnépszeriisitd
interaktiv foglalkozast is szervezni. Szédmos telepiilésen konyvtarhasznalati ismeretek
bemutatdsival szeretnénk a fiatalabb korosztaly figyelmét felhivni a konyvtar altal kinalt
lehetoségekre. Az ir6-olvasé talalkozokat, babeladdsokat, interaktiv gyermekmiisorokat,
kézmiives foglalkozasokat, jatszOhdzakat a kicsik szdmara szervezziik. A rendezvények
szamanak ndvelése érdekében — a tamogatott rendezvények szervezésén til — feladatunk az,
hogy a helyi konyvtirosokat is minél t&bb foglalkozds megtartdsira Osztondzzik, és
kényvtarunk munkatérsai is egyre nagyobb szdmban tartsanak ingyenes foglalkozasokat.
Rendezvényszervezéink arra torekednek, hogy a koltséghatékonysag biztositasa érdekében
egy-egy kedvelt el6addt tébb helyre, olcsébban szerzddtessenek.

A koltségvetés terhére 650 programot, tovabba 2500 egyéb forrast nem igénylé, a konyvtaros
kollégak kozremiikddésével megvaldsuld foglalkozast terveziink.

Felelds: programszervezok, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

16



Célunk 2023-ban a KonyvtarMozi projekt tovabbi folyamatos mikédtetése és fejlesztése,
torekedve arra, hogy a vetitésekhez k6z6sségformalé programok, eléadasok, beszélgetések,
foglalkozasok tarsuljanak. Nagyon fontos feladat, hogy 4ttekintsiik a regisztraltak miikodését,
a vetitéseket, hogy az aktiv szolgaltatéhelyek minél eredményesebbek legyenek. Ahol ezt nem
tudjak megtenni, kezdeményezzilk a regisztracié visszavonasit és ezzel parhuzamosan
keressiik a tovabbi bdvités lechetdségét.

Felelds: a feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: folyamatos

Nagy siker Ovezte a nyari sziinidei foglalkozasainkat, melyeket olyan konyvtirbuszos
kistelepiiléseken szerveztiink, ahol halmozotian hétranyos helyzetiiek élnek. 1-1 napra
szervezett programjainkat tovdbb szeretnénk folytatni 2023-ban is. A nyéri hénapokban a
teriilleti csoport munkatarsai t6bb alkalommal tartanak olvasasnépszerisité, kézmiives
foglakozasokat ezeken a telepiiléseken (Abod, Alségagy, F4j, Galvacs, Léadbesenyd, Ziliz).
Felelds: tertiletellatasi osztalyvezetd, teriileti referensek

Hataridé: 2023. augusztus 31.

A koOzOsségi programok irant nagy érdeklddés mutatkozik. Népszer(i és ezért 2023-ban is
megszervezzilk az als6 tagozatos korosztily részére a ,Hah6, konyvtirsak!” cimd
olvasésnépszeriisitd programunkat, melybe a kistelepiiléseken miikdé iskolakat igyeksziink
minél nagyobb szidmban részvételre Oszt6ndzni. A nyertes csapatok az el6z6 évekhez
hasonléan bogéacsi tédborozason vehetnek részt.

Felelos: programszervezok, a gyermekkonyvtar vezetdje

Hataridé: 2023. julius 31.

2.5 Specialis konyvtiri szolgiltatisok, dokumentumok, eszkozok biztositisa a

fogyatékossaggal élok szamdra

A Konyvtarellatasi Szolgéliaié Rendszer miikodtetése lehetdvé teszi az esélykiilosnbségek
mérseklésct a varmegye aprofalvas telepiilésein él6k szdmara. Kiilonésen nagy segitséget
jelent ez a szolgaltatdsi forma azoknak, akik szocidlis helyzetiik okan vagy a foldrajzi
tavolsagokbol eredden nem tudjak személyesen felkeresni a nagyobb konyvtarakat.
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A hazi konyvtari ellatds a rokkantak vagy mozgaskorlétozottak, a specidlis dokumentumok a
fogyatékossaggal €16k (vakok és csokkentlatok; siketek és nagyothallok) koényvtari
ellatasaban tudnak hatékony segitséget nyujtani, igy 2023-ban tovabb oszténdzzik e
dokumentumok beszerzését és a szolgaltatisok meghonositdsat, bevezetését azon
kisteleptliléseken is, ahol ezzel a szolgaltatassal eddig nem éltek.

Borsod-Abailj-Zemplén virmegye 53, tobbségében aprofalvas, nagymértékben eloregedett
lakossagi telepiilése a kdnyvtarbuszos ellatast igényli kényvtarunktél. A telepiiléseken nincs
konyvtari, informacids kozosségi hely, igy ez a szolgdltatas kiilonds jelentdséggel bir. A
tervszerli menetrenden kiviil, illetve azt kiegészitve mindennapos gyakorlattd vélt a hazhoz
szallitas, potmegdllohelyként az idosek nappali ellatasat végzd intézmények meglatogatasa.
Az idbs, beteg olvasok igényeit a jovében is figyelembe kell venniink, ezt a gyakorlatot a
jovoben is Osztondzni kivinjuk. A kényvtarbuszokon a kényveken kiviil jelentés a DVD
allomany, béséges a folyoirat kindlat is. Tovabbra is folyamatosan toreksziink arra, hogy
miné] t6bb Sregbetiis konyv, a fogyatékkal él6k szaméra is hasznalhaté dokumentum jelenjen
meg a kdnyvtarbusz kindlataban.

A nagy konyvtarbuszon biztositjuk az akadalymentes hasznalatot, a mozgaskorlatozottak
feljutasat a busz belsd terébe. Lehet6ség van filmvetitéseken térténé részvételre, szamitogép-
és internet hasznalatra is a busz tartozkodasi ideje alatt.

Felelds: a konyvtarbuszos szolgéltatast végzd munkatars, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

A konyvtari, informdcids és kozosségi helyeken a kényvtaros személyisége meghatrozo
abban, hogy a telepiiléseken miikodik-e a hazhoz szallitas, az idés, beteg, mozgasukban
korlatozott emberek specialis konyvtari ellatdsa. Eppen ezért ezt a kérdést kiilonos
hangsullyal kezeljikk a szakmai tovabbképzések tematikdjaban, s igyeksziink minél t5bb
konyvtarost megnyerni e szolgaltatisi formanak.

Felelos: teriiletellatasi osztalyvezetd, teriileti referensek, a konyvtarbuszos szolgaltatast végzd
munkatars

Hataridé: folyamatos
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2.6 Nemzetiségi kinyvtari ellatas

Az 1997. évi kulturalis torvény 66. § c) pontja a varmegyei hatokorli vérosi konyvtarak
szaméra elbirja a nemzetiségekhez tartozd lakosok kényvtari ellatasanak szervezését,
végzését. Varmegyénkben a szérvanyosan, kis szamban eléforduld (leggyakrabban német,
roma, szlovék) nemzetiségek jellemzGek. Az etnikai kisebbségek kozil a legnagyobb
szamban, és egyben a leghatrnyosabb helyzetben jelenlévé népcsoport a roma. Bar
statisztikai, szdmszerli meghatdrozasuk mind nyelvismeret, mind nemzetiség alapjan nem
egyértelmd, az tény, hogy Borsod-Abanj-Zemplén varmegye 169 telepiilésén jelentds szamu,
magat roma nemzetiséglinek vall lakos ¢l, elsdsorban Miskolcon, Abatj-hegykozben, Ozd és
Encs kornyéken kistelepiiléseken, apréfalvakban. Utébbiakban sok helyen a roma kisebbség
t6bbségbe (esetenként 90-100%-o0s aranyban) keriilt a magyar lakossag aranyahoz képest.

Az elmult években t6bbféle felzarkoztaté program indult el, intézményiink a maga
eszkozeivel, palyézati forrdsok tdmogatasaval folyamatosan hozzdjarul ahhoz, hogy czek
céljai, er6feszitései sikeresek legyenek.

A nemzetiségek kényvtari ellatasaval kapcsolatban a KSZR keretein beliil arra toreksziink,
hogy a beszerzett dokumentumok kozétt legyen az adott telepiilésen érintett és igényelt
nemzetiségi irodalom, de a jelentkezd igények kielégitésére az intézmény teljes nemzetiségi
gylijteménye rendelkezésre all, és konyvtarkszi kdlesonzés keretében az ellatast biztositjuk.

A szolgaltaté helyeken felmérjiik a nemzetiségi dokumentumok iranti igényt, és figyelembe
vesszilk a gyarapitas soran

Felelds: gytjteményszervezési osztalyvezetd, teriiletellatasi osztalyvezetd, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Az intézmény nemzetiségi gyiijteménye allomanyanak bévitésére az Orszagos Idegennyelvil
Konyvtartél évenkénti rendszerességgel 140 ezer forint vissza nem téritendd palyazati
tamogatast kap dokumentumok beszerzésére. A palydzati tamogatds adminisztralasa,
dokumentumok megvasarlasa a Teriiletellatdsi osztaly és az olvasészolgélat kézos feladata.
Felelds: a gyarapitassal megbizott munkatérs, gyiijteményszervezési osztalyvezetd, teriileti
referensek

Hataridé: a palyazatban foglaltak szerint
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2.7 Szakmai képzés, tovabbképzés

A szakmai tovabbképzések, konferencidk mellett a szakmai munka mindségi fejlesztését
elosegitd egytttmiikodésekre helyezzikk a hangstlyt. A Corvina integralt konyvtari
rendszer kozés hasznalatdval, valamint a varmegye telepiilési, szak- és iskolai kényvtarait
tamogaté szerverparkunk iizemeltetésével hozzajarulunk Borsod-Abatj-Zemplén varmegye
lakossagénak minGségi konyvtari ellatisshoz. A Corvina rendszer hasznalatinak
kiterjesztésével tovabb kivanjuk névelni a csatlakozoé konyvtérak szolgaltaté képességét.

A Corvina integralt konyvtari rendszer hasznélatahoz eddig csatlakozott konyvtarak korének
bévitésére tovdbbra is nyitottak vagyunk, és lehetéséget biztositunk iskolai konyvtarak
csatlakozaséra is. A Varmegyei K6z6s Katalogus hasznélata részben a tajékoztatast, részben a
konyvtarkozi k6lesonzés kiterjesziését segiti elo.

Felelés: igazgato, tertiletellatasi osztalyvezetd, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Jogszabalyban megfogalmazott feladatunk az, hogy a varmegye nyilvénos kdnyvtérai korében
figyelemmel kisérjiik a konyvtari mindségiranyitds szempontjainak alkalmazasat és gyakorlati
tapasztalatait, szakmai napok vagy egyéni tandcsaddsok keretében segitsik ez iranyu
tevékenységiiket.

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezetd

Hataridé: folyamatos

Az aktudlis konyvtarszakmai kérdésekr8l a konyvtirosoknak és fenntartéiknak szakmai
napokat szerveziink a virmegyei hatokor(i varosi kényvtarban.
Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezetd

Hataridé: folyamatos

A szakmai innoviciét, a szolgdltatsi terek megtjitasat tAmogaté palyazatokat figyeljik, a
projektekbe igyeksziink minél tébb telepiilést bevonni.
Felelds: teriiletellatasi osztalyvezetd, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos
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AL Rakéezi Ferenc Konyvtar honlapja, a www.rfmlib.hu és a www.bazkonyvtar.hu feliilet

tovabbra is az informaciédramlds és a tajékoztatds fontos eszkdze marad. A
kapcsolattartisban is tAmaszkodunk a Varmegyei Tudastar portalra, illetve az elektronikus
levelezés jol bevalt gyakorlatira, nem mellézve a teriileti referensek kozvetlen, személyes
kapcsolattartasat,

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezet8, honlapszerkeszték, PR-munkatars, teriileti
referensek

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsolédé

2023-ban is kiemelt figyelmet forditunk a www.bazkonyvtarhu weboldal tartalmi

frissitésére. Arra toreksziink, hogy valamennyi szakmapolitikai, jogszabalyi valtozasrol hirt
adjunk, a kdzérdekii adatokat, statisztikai dsszefoglalokat kézzé tegyiik a portalon.
Felelds: igazgato, tertiletellatasi osztalyvezetd, PR-munkatérs, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Tovabbra is kiadjuk a Konyvtari Mappit, a Borsod-Abaij-Zemplén varmegyei
konyvtarosok lapjat. Az évente két alkalommal, nyomtatott és elektronikus formaban is
megjelend varmegyei szintli idészaki kiadvany szerkesztésébe, az irdsok elkészitésébe
bevonjuk a varmegye konyvtarosait, kapcsolatunkat kiterjesztve a szak- és felsdoktatasi
kdnyvtarak irdnyaba is. Célunk, hogy gyakorlati, szakmai segitséget nydjtsunk a
varmegycben dolgoz6 konyvtdrosoknak, illetve, hogy megjelenési lehetdséget biztositsunk
sajat tapasztalataiknak, eredményeiknek, gyakorlatuknak.

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezetd, feladattal megbizott teriileti referensek, PR-
munkatérs

Hataridé: folyamatos

Hagyomannya valt Borsod-Abatj-Zemplén varmegyében az szi Orszagos Kényvtari Napok
rendezvénysorozatdhoz kapcsolodd virmegyei konyvtaros taldlkozé, melyet 2023-ben mar
17. alkalommal terveziink megrendezni. E program keretében koszontjiik a legalabb harminc
éve konyvtarosként dolgozé kollégakat, a nyugdijba vonuldkat, illetve kihasznalva a kollégak
nagy szamban valé megjelenését, lehetévé tessziik az aktualis és a mindennapi munkaban
hasznosithaté témak egymas kozti megosztasat.

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezet6, programszervezék
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Hatarida: 2023. oktober

A mindségi munka megszervezésében kiemelt szerepe van a kényvtiros személyének, igy
kiiléndsen nagy hangsulyt kell fektetniink a szakmai képzésekre, tovabbképzésekre. A
munkaviszonyban huzamosabb ideje egy telepiilés kényvtaraban foglalkoztatott kolléga
szakmai ismereteit elsGsorban a segédkonyvtdros képzésen vald részvétellel, mig a
kistelepiilésecken maés stituszban dolgozé munkatarsakét elsésorban alapfoka képzés
keretében szeretnénk bdviteni. A varmegye méretét tekintve mindenképpen indokolt t5bb, az
cllatasi korzetek egyiittmiikddésében megvaldsuld alapfokii tanfolyam inditdsa.

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztilyvezeto, tertileti referensek

Hataridé: folyamatos

Fontos a rendszerbe Ujonnan belépd munkatarsak ismereteinek megalapozéasa, éppen ezért az
alapképzésen tul a személyes tanacsadasra, modszertani segitségnyijtasra is kiemelt figyelmet
forditunk.

Felelds: tertileti referensek

Hataridé: folyamatos, igény szerinti

2023-ban is bovitjiik azon konyvtarak kérét, melyekben elindul az elektronikus kélcsonzés.
Ez megkéveteli a kistelepiilésen dolgoz6 munkatarsak képzését, a modul hasznilatinak a
betanitasat. Intézményiink oktatoterme rendelkezésre 4ll, ahol igény szerint keriilhet sor a
képzésre. A vérmegye foldrajzi adottségaira tekintettel a képzéscket mas helyszinre is
kihelyezziik, biztositva valamennyi érintett konyvtéros részvételi lehetdségét. Minden
munkatdrs szdmdra lehetové tessziik a t6bbszori konzultacios lehetéséget személyesen és
online modon egyarant.

Felelds: teriiletellatasi osztalyvezetd, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos
2.8 Eszkozbeszerzés, informatikai és egyéb eszkozfejlesztés
A munkénkban arra toreksziink, hogy a KSZR tevékenységre vonatkozd hosszd tavil

terviinkben foglaltakat az informatikai és egyéb eszkozfejlesztéssel kapcsolatban is teljesiteni
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tudjuk. Az informatikai eszkdzbeszerzéseket a rendelkezésre all6 forrasok hatékony
felhasznéldsa érdekében kézpontilag bonyolitjuk. Idén 10 db asztali szamitogép és 15 db
notebook beszerzését tervezzik, valamint nyomtatok, projektorok és tovabbi kisértékii
szamitastechnikai €s egyéb elektronikai eszkdz beszerzése is indokolt. A korabbi években
kihelyezett még hasznalhaté, de mar nem korszerd szamitogépek koziil 60 db felujitasat
tervezziik.

Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2023. jalius 31.

A konyvtari szolgaltatéhelyek szolgaltaté képességének ndvelése érdekében 2023-ban 7 db
TV, 3 db digitalis rajztabla, 7 db projektor viszon, 12 db hordozhatd hangfal, valamint
tovabbi kisértékii szamitastechnikai és egyéb elektronikai eszk6z beszerzése is indokolt.
Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2023. jalius 31.

Tovabbi szolgaltatasok

2023-ban is folytatjuk az eddigi évekhez hasonléan a kistelepiilési konyvtarak (Abaujalpar,
Bodrogolaszi €s Szentistvanbaksa) teljes korii megujitasat, amelyhez elsésorban a Nemzeti
Kulturdlis Alap pélyazatit szerctnénk felhasznalni. A palyazathoz — az el6zé évekhez
hasonléan — konyvtarunk szakmai, médszertani timogatast biztosit a telepiiléseknek. A KSZR
forrds felhasznalasdval a butorzat részleges cseréjére keriil sor Csincsén, Girincsen,
Hangonyban, Tiszalticon, Vamosujfaluban.

Felelds: teriiletellatasi osztélyvezetd, feladattal megbizott munkatrs, valamennyi érintett
teriileti referens

Hataridé: 2023. oktéber 31., illetve a palyazati kiiras fiiggvényében

A mar kihelyezett informatikai eszkdzoket illetéen kiemelt feladatunk, hogy az eszkozokkel
kapcsolatos fenntartdsi feladatokat figyelemmel kisérjiik és folyamatosan elvégezziik
(virusirtds, tavfelligyeleti szoftverek kovetése, garancidk lejartaval alkatrészbeszerzések,
szilkséges javitasok, frissitések futtatdsa stb.)

Felelds: feladattal megbizott munkatérsak, rendszergazda

Hataridé: folyamatos
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A butorok, kisebb eszkozok beszerzése a tervezett egyedi igények alapjan 3 drajanlat
bekérésével (illetve a vonatkoz6 szabalyzatnak megfeleléen) torténik. Junius 30-ig
valamennyi, beruhdzishoz kapcsolodé 4rajanlatnak rendelkezésre kell allnia az év végi
beszerzési domping elkeriilése érdekében.

Felelgs: teriiletellatasi osztalyvezet, gazdasdgi igazgatohelyettes, feladattal megbizott
munkatérs, valamennyi érintett teriileti referens

Hataridé: 2023. junius 30.

Az irodaszerek, szakmai és ligyviteli nyomtatvanyok beszerzése tovébbra is a varmegyei
hat6korii varosi konyvtar feladata. A konyvtarakban végzett munkéhoz sziikséges irodaszerek
listajat kiegészithetik egyedi, tovabbi indokolt igények. Az eszkdzbeszerzés kdzpontositottan
torténik, figyelemmel az igények optimalizalasara. A beszerzést és a kiszallitast évente 2
alkalommal végezziik. A kézmives, interaktiv foglalkozasokhoz sziikséges egyedi igényekhez
a teriileti referensek vasaroljak meg az anyagokat.

Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2023. aprilis; november

2.9 Statisztikai adatszolgaltatas

A statisztikai adatszolgéltatast az Orszagos Statisztikai Adatgyiijtési Program adatgyijtéseirdl
¢s adatatvételeirdl sz616, 388/2017. (XII. 13.) Korm. rendelet alapjan végezziik. A 1442-es,
Jelentés a konyvtarak 2022. évi tevékenységérol elnevezésti modositott adatlapot az dgazati
minisztérium kulturdlis statisztikai rendszerében, elektronikusan toltjiik ki. A statisztikai
adatszolgaltatds valamennyi kényvtarat fenntarté énkormanyzat kételezéd feladata, mely az
ellatott kistelepiilési konyvtdrak szamat tekintve — 2023-ban 332 — kényvtarunkra rendkiviil
nagy feladatot r6. A szolgéltatohelyek statisztikai adatlapjat a teriileti referensek toltik ki,
tovabba 6k végzik a pénziigyi és szakmai lezarast is. A statisztikai adatszolgaltatds soran
felmeriild kérdésekkel barmely konyvtar fordulhat hozzank, segitséget nyujtunk, tanacsot
adunk.

Felelds: igazgato, teriiletellatasi osztalyvezetd, valamennyi érintett teriileti referens

Hatariddé: 2023. marcius 15.
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2.10 Konyvtarhasznailat

A szolgaltaté helyek szakmai miikddését tiikrozé forgalmi adatok alakuldsa 2023-ban

varmegyei szinten az alabbiak szerint varhat6:

14 &ven 14 éven aluliak
személyes | regisztralt feliilick altal 14 éven feliiliek altal
lakossdgszam | hasznélok | hasznalok . kolcsonzott kolcsonzott
. . személyes ,
szama szdma , dokumentumok | dokumentumok szima
hasznélata .
szama
283.399 250.000 40.000 110.000 95.000 270.000

3. Szolgaltaté kényvtar

A szolgaltat6 II. Rdkéczi Ferenc Konyvtarban 2013-ban 1étrejottek a szolgaltatas human és
infrastrukturalis feltételei, kialakult a szervezeti struktira, amely megfelelé szinvonalu
szolgaltatds biztositdséra alkalmas. Az évek soran az érintett teriileten t6bb személycsere
tortént, valamint a megnovekedett feladatok, a telepiilések kozvetlen ellatisa miatt
létszambévitésre is sor keriilt. 2022-ben a csoport azonos feladatokkal és 1étszammal osztallya
alakult, mely kozvetlenil az igazgaté iranyitdsa ala tartozik. Az osztaly vezetését az
osztalyvezetd végzi. 2023-ban egy kolléga nyugdijba vonul, mely az ellatott térségek és
feladatok teriiletén valtozasokat eredményezhet.

A Teriiletellatasi osztalyon kiviil a Gytijteményszervezési- és Gazdaséagi osztaly munkatérsai
is jelentés mértékben részt vesznek a KSZR feladatok ellatasaban.

Forrast kell forditanunk egyrészt a munkatarsak ismereteinek bovitésére, a folyamatos
tovabbképzésre, tapasztalatcserére, de a targyi, informatikai és logisztikai er6forrasok
mindségének megtartdsara, illetve javitdsara is, hisz a 332 teleptilés szolgaltatdsanak
menedzselése megkéveteli a megfelel6 idégazdalkodast, s ez ma mar a technikai eszkozok

megbizhaté mikodése nélkiil lehetetlen.
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------

A II. Rékoczi Ferenc Konyvtar, mint a varmegyei Kényvtarellatisi Szolgaltaté Rendszer
mitkddtetdje, potencidlis és tényleges konyvtdrhasznaléi szamara a torvény altal eldirt
feladataival, véllalt misszi6javal, kiildetésével &sszhangban a lehetd legjobb szinvonalii,
mindségi szolgéltatisokat kivanja biztositani. Minden kommunik:élci(')s lehetdséget igycksziink
kihaszndlni annak érdekében, hogy a tényleges és potencidlis hasznaléinkat
szolgaltatdsainkrdl folyamatosan tajékoztassuk, ugyanakkor a konyvtari rendszer altal nyujtott

szolgaltatdsokat vonzdva, konnyen elérhetévé tegyiik.

A telepiiléseken dolgozé kollégakkal végzett kozos munkank egyik kiemelt feladata, hogy a
kistelepiilések lakossdganak legalabb 25%-a igénybe vegye a konyvtarak altal nyujtott

szolgaltatasokat. Megszolitasuk csak sok csatornan, valtozatos eszkozokkel lehetséges.

Tovabbra is a hosszabb tavi céljaink kozott szerepel, hogy a teljes koril mindségbiztositas
valamennyi eszk6zének, a munkatéarsak elkotelez6désének alkalmazasaval a lehetd legjobb
szolgéltatasi szinvonalat nyujtsuk konyvtarhasznaldink szdméra. A munkatirsak folyamatos
képzésével, az innovativ gondolatok és javaslatok beépitésével arra toreksziink, hogy

szolgaltatasainkkal megfeleljiink a felénk fordulé kozonség, kozosség elvarasainak.

A telepiilési dnkormanyzatokkal valo kapcsolattartis terén meghatarozd a partnerség, az
igények kolcs6nds tiszteletben tartdsa, az egyiittmikodésre térekvés.

A szolgaltatasok egységessége érdekében biztositjuk az adminisztracids tevékenységekhez
sziikséges dokumentumokat.

Célunk az, hogy tapasztalatainkat szolgaltatoként is hasznositsuk, és a mindségi elveket a

kistelepiilési ellatasban is érvényesitsiik.

Rendszerelviiség:

* A minéségbiztositds megvalositdsa érdekében a jovoben is arra toreksziink, hogy
valamennyi kényvtdri munkafolyamatot rendszerszerii keretek kézoétt miikodtessiink,
folyamatosan ellendrizziink és értékeljiink. A szakmai feladatokat érintd vagy azokkal
Osszefiiggd tevekenységeket az atlathatosdg és az ellenérizhetdség érdekében integralt
konyvtari rendszerben végezziik.
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Feladatainkat a Konyvtarellatdsi Szolgaltatd Rendszerben mas konyvtarakkal
Osszehangoltan végezziik.

Az Ujonnan csatlakozott intézményeknél is kezdeményezziik az egységes arculati
clemek megjelenését a kistelepiilések konyvtirainak homlokzatan elhelyezett
tablakon, széréanyagokon, plakatokon és egyéb belss eligazito tablakon, feliratokon.
A Varmegyei Tudéstar portalon elhelyeztiik és letdlthetévé tettik a Dokumentumok
korében a konyvtari, informéciés és kozosségi szolgaltatd helyek mikédéséhez
szilkséges nyomtatvanyokat, a rendezvények szervez€séhez, lebonyolitasahoz
sziikséges egych sziikséges dokumentaciokat. A Véarmegyei Tudastar portal egészének
¢s az egyes meniipontoknak a tartalmi frissitése mellett, sziikség esetén biztositjuk

azok megujitasat is.

Tervszeriiség:

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer keretében ellatott telepiilések magas szama, a
rendelkezésre 4ll6 allami forrds nagysdga, felhasznaldsanak szabalyszerlisége
megkoveteli a részletes tervek kidolgozdsit. A KSZR mindségi miikodtetése
érdekében éves feladatainkat munkatervben rogzitjiiik, melyet az egyes ellatisi
korzetekre, illetve bizonyos esetekben telepiilési szintre lebontva pontositunk a
kovetkez6 teriileteken: a dokumentum beszerzés koltségkerete ellatasi korzetekre
lebontva; a rendezvények forrdsa a kistelepiilések nagysaga szerint; informatikai
fejlesztés, eszkbzbeszerzés forrasainak felosztisa telepiilésenként, irodaszerek,
kézmiives anyagok forrasainak felosztdsa telepiilésenként.

Az eddigi gyakorlatot kovetve a tervezés folyamatat valamennyi telepiilésre kiterjedé

igényfelmérés el6zi meg.

Elemzés és ellendrzeés:

Tovabbra is nagy hangsilyt kell fektetni a forrasfelhasznalis folyamatos
monitorozasara, biztositva a vezetdi ellenérzés folyamatossagat is.

Az ellenfrzés és a sziikséges korrigalds id8beni clvégzése érdekében a
forrasfelhasznalas alakulasat telepiiléssorosan kell vezetni.

Partnereink, haszndloink elégedettségét »Elégedettségi kérdbiv” alkalmazdsaval
mérjiik. A fenntartok és a hasznalék véleményének megismerésére alkalmat adnak a
szakmai napok és a személyes latogatasok is, melynek gyakorisdgdt a munkaterv

egyéb fejezeteiben rogzitettiik.
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Kozérdekii adatainkat a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen nyilvanos felilleteinken
megjelenitjiik, kézpénzekbosl folyé gazdalkodasunkrél szémot adunk a szolgéltatas
weboldalan és a partner 6nkormanyzatoknak késziilt beszamolokon keresztiil.
Alapdokumentumainkat, publikus iratmintdinkat honlapunkon kozzétettiik, sziikség
esetén frissitjiik.

A Konyvtarelldtdsi  Szolgaltaté Rendszer miikédésével kapcsolatban  2013-ban

megfogalmazott irdnyelveink érvényesek, melyeket 2023. évi munkank szervezése soran is

figyelembe vesziink.

Az egyes munkafolyamatok szabélyozisa megtortént, a személyes latogatasok, a

dokumentum- és eszkozkiszallitasok dokumentalasa szabdlyozott, melyek tovébbra is

¢rvényben maradnak:

Valamennyi telepiilésre az év sordn legalabb 4 alkalommal szallitunk friss
dokumentumokat. A kényvtarbuszok alloményanak gyarapitasa, felt6ltése é&s
levalogatasa folyamatos.

Az alkalmanként kiszéllitott dokumentumok darabszama a telepiilés nagysagatol
fliggéen valtozo, de egy év alatt nem lehet kevesebb, mint 120 db.

Valamennyi vésérolt és kiszallitott dokumentum adata a Corvina integralt kényvtari
rendszerben elérhetd, a leldhely adatok, a kiszallitds is a rendszer segitségével
dokumentalt.

A Kkistelepiilési  kényvtarosok emellett 4tadé  listat kapnak a kihelyezett
dokumentumokrél, s a latogatas tényét, a kihelyezett dokumentumok értékét térzslap
is rogzitjiik.

A telepiilési szolgaltaté helyre vésarolt egyéb eszkozok, gépek, berendezési tirgyak
konyvtérunk tulajdondba, leltari nyilvantartisba keriilnek, minden esetben 4tadd-
atvevo jegyzOkonyvvel keriilnek a telepiilésre, ahol idegen eszkozként ideiglenes
leltarba kell vételezni a Polgarmesteri Hivatalban.

A rendezvények, olvasasnépszer(isitd programok sorén kovetelmény a program
dokumentécidja (a létszamadatot is tartalmazé teljesitésigazolas), melynek ellendrzése

a szakmai teljesitésigazolds soran torténik.
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¢ A KSZR szolgéltatasaival kapcsolatos felmérés alkalmaval az »Elégedettségi
kérd6iv’-et valamennyi kényvtari, informdacios és k6z6sségi hely munkatirsanak
megkiildjiik.
Felelds: tertiletellatasi osztalyvezeté, valamennyi érintett teriileti referens

Hataridé: folyamatos

A szolgaltatas dokumentaldsa

A konyvtérhasznalat adatainak elemzése is megerdsitést ad ahhoz, hogy kiemelt feladatként
kell kezelniink a kényvtari szolgaltatdsok népszerlisitését, melyre a tovabbiakban is nagy
hangsulyt kell fektetni.

Kiemelt feladatnak tartjuk a szolgaltat6 helyre vonatkozé adatok és informaciok kozzétételét a

varmegyei hatékorl varosi kdnyvtar honlapjan.

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer szolgéltatasainak népszeriisitése sorén az intézményi
¢s a KSZR részére kidolgozott arculati elemeket hasznaljuk, figyelembe véve a kistelepiilések
sajatossagait is.

Az eddig hasznilt, a koényvtari szolgaltatisokat népszeriisité plakatokat, szdérolapokat
megfeleld példanyszamban tjra el kell készittetniink (letéti és konyvtarbuszos ellatds esetén
egyarant), hogy folyamatosan biztositani tudjuk a tajékoztat6 anyagokat a telepiiléseken.

A szolgaltatds egységes megjelenését szolgalja a ,.konyvtari, informaciés és kozosségi
helycken” hasznalatos, azonos arculati elemmel biré kiiltéri informaciés tabla, valamint a
kényvtarbuszos megallohelyeket jeldlé tabla. Ezeket az Ujonnan csatlakozo telepiilések
szamara is elkészittetjik és kihelyezziik, sziikség esetén frissitjik, illetve az U
konyvtarbuszos megallohelyekhez Gjakat készitiink.

A Konyvtérellatasi Szolgaltato Rendszer egyik legfontosabb informacids csatornaja a honlap.

A korabban elkésziilt Varmegyei Tudéstér portilt (www.bazkonyvtarhu) folyamatosan

fejlesztjiik a KSZR szolgaltatasoknak és a hasznaléi igényeknek megfeleléen. Folyamatosan
bovitjiik, aktualizaljuk a Varmegyei Tudastér portdlon kordbban elhelyezett:

e egységesen hasznalt dokumentumtarat,

* cgységes arculattal megtervezett bianko plakat és meghivé mintékat,

» konyvtari adminisztraciéhoz, nyilvantartasokhoz sziikséges nyomtatvanyokat.
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ﬁsszegzés:

A Borsod-Abauj-Zemplén varmegyei Koényvtarellatdsi Szolgaltaté Rendszer keretében a II.
Rékéczi Ferenc Konyvtar 2023-ban 332 — 5500 1élekszam alatti — kistelepiilést 14t el.
Feladataink ko6z6tt szerepel a nyilvanos kényvtarak jegyzékén szereplé konyvtarak szakmai
modszertani tAmogatasa.

A Teriiletellatasi osztaly megnovelt létszammal, illetve a feladatok aranyos megosztasaval,

atstrukturaldsaval végzi ezt a munkat.

Miskolc, 2023. marcius 28. Ve
(A
» l / \,

VargaJ'Gél;_/or .)

igazgat6
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