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1. Helyzetkép

1.1 Borsod-Abaiij-Zemplén megye Kkistelepiiléseinek  konyvtarellatisi  helyzete
szamokban

Borsod-Abauj-Zemplén megye sajatos telepiilésjellege, az 500 {6, vagy ez alatti
lakonépességli telepiilések magas, a varosok viszonylag alacsony szama és korlatozott
szolgaltaté képessége mar a korabbi években is kiilondsen indokolttd tette a szakmai
egylittmiikodések megerdsitését. A gazdasagosan és koltséghatékonyan miikddtethetd
Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer kialakitasa kedvez6 folyamatokat inditott el az elmult
években a kistelepiilésen €16k konyvtari ellatasaban. A tendenciat a rendszerhez csatlakozok
szaménak folyamatos nvekedése jelzi. Ezzel ellentétes folyamat figyelhetd meg a nyilvanos
konyvtarak jegyzékén szerepld telepiilések szaméban, ahol a 1élekszdm alapjan még lehet
szamitani csokkenésre a jovoben is.

Borsod-Abauj-Zemplén megyében minden telepiilésen biztositottak valamilyen forméban a
szolgaltatasok. 2021 januarjatdl 331 telepiilésen a Konyvtéarellatasi Szolgaltaté Rendszer
keretében biztositjuk a konyvtari ellatast. Feladatainak egy részét a megyében miik6do
nyilvanos kényvtarak modszertani, szakmai tdmogatasa, a szamukra nyujtott szolgaltatasok
mindségének megorzése, javitasa teszi ki. Miskolc mellett 23 varos és 3 kozség a nyilvanos
konyvtarak jegyzékén szereplé konyvtarat tart fenn, tovabba négy szak- és felsdoktatdsi
konyvtar miikodik a megyében.

A kozségekben €16 lakossag mindségi konyvtari ellatdsa érdekében létrehozott
Konyvtarellatasi Szolgéltatd Rendszernek koszonhetden a kistelepiiléseken is biztositottak a
szolgaltatasok személyi és szervezeti keretei, rendelkezésre allnak a technikai, logisztikai
feltételek is. Tovabb csdkkent a szolgaltatohelyeken foglalkoztatottak szama, — ami, ha 2022-
ben tovabb folytatddik, — a szolgéltatasok biztositdsat veszélyezteti.

A II. Réakéczi Ferenc Megyei €s Varosi Konyvtar 2013-ban 297 telepiilésen — az
Oonkorméanyzatokkal kotott megallapodast kovetoen — kezdte el a KSZR keretében a konyvtari
szolgaltatas biztositasat. 2013 végén ujabb két telepiilés, Hidasnémeti és Bodvaszilas
csatlakozott, majd 2014 végén tovabbi 10 kozség: Aszald, Bodrogkisfalud, Hangacs,
Hernadkércs, Kiscsécs, Nagykinizs, Rakacaszend, Szegilong, Tiszaladany. Az 1j belépok
koziil 4 telepiilés a konyvtarbuszos szolgéltatast, mig 6 telepiilés a letéti ellatast vélasztotta.
2016-ban mar 314 teleptiléssel dolgoztunk egyiitt a konyvtari ellatast illeten, hiszen a
meglévé 309-hez még 6t uj telepiilés — Aroktd, Arlo, Borsodszirak, Krasznokvajda és
Legyesbénye — Onkormanyzatdval kotottiink egylittmikodési megéllapodast. 2017-ben
Abatjszantd, Boldva, Erdébénye, Halmaj, Homrogd, Taktabaj, Tiszapalkonya csatlakozott a
KSZR-hez. 2019-ben 327 telepiilést lattunk el a két legutobbi csatlakozoval, Harsannyal és
Rakacaval egyiitt. 2020-ban egy ujabb telepiilés csatlakozott: Tarcal. 2021-t61 két nagykozségi
kényvtar, Szirmabeseny® és Tiszaluc, valamint egy kozségi konyvtar Inancs csatlakozott. igy
ez a szam 2021-ben 331-re nétt.



Osszességében 2022-ben mir 280 telepiilés konyvtiri szolgiltaté helyen igényli a
szolgaltatas biztositasat, és csupan 51 telepiilés kivinja tovabbra is igénybe venni a
konyvtarbuszos ellatast.

2022 elején kozos megegyezéssel tavozott az encs-szikszoi térség referense az intézménybdl.
Helyette marcius 16-4t61 egy felséfoku végzettségli — de szakmai eloképzettséggel nem
rendelkezé — munkatarsat vettiink fel, aki vallalta, hogy beiratkozik a 2022 szeptemberében
indul6 segédkonyvtaros tanfolyamra. Ezzel parhuzamosan a telepiilések elosztasaban is
valtoztatasokat kell végrehajtanunk.

A Rendezvényszervezé és PR csoport egy munkatarsa tovabbra is kozremiikodik a teriileti
ellatas portaljanak €s a megyei munka sajtéban és médidban vald népszertisitésében.

A gépkocsivezetdi feladatokat 4 gépkocsivezetd és 5 teriileti referens végzi, de a kollégak
kozott vannak tovabbiak is, akik bekapcsolodnak ebbe a munkaba. A személyi feltételek
adottak a feladat ellatdsdhoz, fokozott figyelmet és szervezést a gépkocsihaszndlat és a
gépkocsivezetoi feladatok ellatasa igényel. A rendelkezésre allo 5 gépkocsi a KSZR feladatok
mellett az intézményi feladatokat is ellatja.

A KSZR konyvtari szolgaltaté helyek lakossagszam szerinti megoszlasa az alabbiak szerint
alakul 2022-ben.

Kényvtarak Lakossagszam
Kényvtarak szama (db) dsszesen
2022 2021. januar 1.

megyei konyvtar
KSZR
szolgaltato
helyeinek szdma 144 34879
0sszesen

0 - 500 lakosu
telepiilésen
ebbdl
Konyvtarellatasi konyvtarbussz
Szolgéltato al ellatott
helyek teleptilés
megyei konyvtar
KSZR
szolgaltato
helyeinek szama
0sszesen

501 - 1000
lakosu
telepiilésen

43 7097

82 58010




ebbol
konyvtarbussz
al ellatott
telepiilés

4091

megyei konyvtar
KSZR
szolgaltato
helyeinek szama
0sszesen

1001 - 1500
lakost
telepiilésen

44

51824

ebbol
konyvtarbussz
al ellatott
telepiilés

1010

megyei konyvtar
KSZR
szolgaltato
helyeinek szama
Odsszesen

1501 - 5500
lakosu
teleptilésen

61

140089

ebbdl
konyvtéarbusszal
ellatott telepiilés

Osszesen

331

284802

Nemzetiségi konyvtérat fenntartd
nemzetiségi onkorményzattal kotott
megallapodas alapjan

A telepiilési kozkonyvtéri €s iskolai
konyvtéri feladatokat egyiittesen
ellaté szolgaltato helyek szama

37

45597

2022-ben a megyei hatokorl varosi kényvtar teriileti feladatait tovabbra is az 1997. évi CXL.
torvényben megfogalmazottak, a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer miik6désérdl sz61o
39/2013. (V. 31.) rendelet, a koltségvetésrdl sz6l6 aktudlis torvény, a nyilvadnos konyvtarak

jegyzékének vezetésérél szolo 379/2017. (XII.

11.) Korm.

kistelepiilésekkel megkotott megéllapodasok alapjan szervezziik.

rendelet,

valamint a



A torvényben meghatdrozott kotelezd allami feladatokat maradéktalanul ellatjuk, s a
Konyvtarellatasi Szolgéltaté Rendszer létrehozasakor kialakitott f6 céljainkat tovabbra is
kovetendonek tartjuk.

A Konyvtarellitiasi Szolgaltaté Rendszer miikodtetésében, munkaszervezésében a
kovetkezo alapelvek érvényesiilését tartjuk szem elott:

e Arra toreksziink, hogy a rendszer tovabbra is gazdasagosan és hatékonyan iizemeljen a
koltségek atgondolt, lehetoség szerinti csoékkentésével, a beszerzések hatékony
elokészitésével.

e Nagy hangsulyt fektetiink az informatikai fejlesztésekre, mivel a szakmai munkat jol
kiépitett, kovetkezetesen fejlesztett és karbantartott informatikai rendszer timogatja.

e A KSZR mikodtetéséhez sziikséges adatokat, informaciokat naprakészen, jol
bévitheté ¢és lekérdezhetd adatbazisokba szervezziik, melyhez a hozzaférés az
intézmény igazgatdjanak, gazdasagvezetdjének, megyei haldzati osztalyvezetonek és a
Teriiletellatasi osztdly valamennyi tagjanak biztositott. Az adatok szervezésében,
tarolasdban és megosztasaban alkalmazzuk a korszerti informéacidtechnoldgiai
lehetoségeket.

e Az adatok tobb szempontu lekérdezését, elemzését folyamatosan biztositjuk.

e Arra toreksziink, hogy a konyvtari, informécios és kozosségi helyekkel valé személyes
kapcsolattartas a leghatékonyabban és a legkisebb koltséggel valosuljon meg.

¢ Minden éallomanymozgast (letét kihelyezése, allomanyleltar, térlés stb.) a Corvina
integralt rendszer megfelelé moduljanak hasznalataval bonyolitjuk le.

e A feladatellatdsban kulcsszerepe van a megyei k6zos kataldgusnak és a Megyei
Tudastar portalnak.

e A dokumentumok (kényv, folydirat, hangoskényv, DVD, digitalis dokumentumok stb.)
gyarapitasa, feldolgozasa kozpontilag, a megyei és varosi konyvtarban torténik. A
dokumentumok szolgaltaté helyekre juttatasa a II. Rakoczi Ferenc Konyvtar feladata.

e Azon telepiilések esetében, ahol a fenntarto is egylittmlik6d6é partnernek bizonyul,
kezdeményezziik a szolgaltato hely berendezésének teljes megujitasat, elsGsorban
NKA pélyazat keretében. Azokon a telepiiléseken, ahol nem lehetséges palyazat
benyujtasa, kezdeményezzilk a konyvtari tér rendbetételét és a berendezések
megujitasat KSZR forrasbol.

e Tovabbra is kiemelten kezeljiik az olvasasnépszeriisitd programok szervezését,
valamint a KonyvtarMozi projekt minél szélesebb korben vald terjesztését. A
kozremiikodok kivalasztisdban a helyi értékeket képviselé eldadokat igyeksziink
el6térbe helyezni.

e Kozponti keretbdl ¢&s beszerzéssel biztositjuk az irodaszereket, iigyviteli
nyomtatvanyokat, a konyvtarhasznalati foglalkozasokhoz sziikséges anyagokat.

e Az informatikai eszkdzpark bdvitésével kapcsolatban arra téreksziink, hogy a KSZR
fejlesztési tervben foglaltak teljesiilését kovetden — minden telepiilésen legalabb 2



darab szamit6gép alljon rendelkezésre —, a KSZR ajanlasban szereplé 2+1 szamitogép
segitse a szolgaltatést.

A Borsod-Abatij-Zemplén megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodtetésére a II.
Rékoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar a 2022-es évre 258.859.300 Ft allami
tamogatéasban részesiil.

A telepiilés lakossagszamatol fiiggd fajlagos Osszeg a Magyarorszag 2022. évi kozponti
koltségvetésérol szolo 2021. évi XC. térvényben keriilt kihirdetésre, mely az el6z6 évihez
képest nem valtozott és az alabbiak szerint alakul:

1.000 £6 lakossagszamu vagy az alatti telepiilés esetén 668.300 Ft/telepiilés

1.001 — 1.500 6 lakossagszam kozotti telepiilés esetén 1.060.760 Ft/telepiilés

1.501 — 5.500 6 lakossagszam kozotti telepiilés esetén 1.002.460 Ft/telepiilés.

Az allami tdmogatés nett6 értékben kertil felhasznalasra.

Atfogé feladatok:

A II. Rékoczi Ferenc Megyei és Vérosi Konyvtar a torvény eloirasai értelmében a megye
egész teriiletén szervezi a konyvtarak kozotti egyiittmiikodést, a Konyvtarellatasi Szolgaltatd
Rendszer keretében szolgéltatasokat nyujt az igényl6 telepiilések szamara.

o A feladatellatds érdekében évente 2 alkalommal megyei szintli szakmai napot
rendeziink. Alkalmanként, a szakmai szervezetekkel egyiittmiikodve tovabbi, az
aktudlis konyvtarszakmai kérdésekkel kapcsolatos konzultacids napot szerveziink.

o A Teriiletellatasi osztdly rendszeresen, személyesen ¢és elektronikusan tartja a
kapcsolatot a fenntarté 6nkormanyzatok képviseldivel, polgarmesterekkel, jegyzokkel,
valamint a telepiiléseken miikodé konyvtéri, informéacidos és kozosségi helyek
munkatarsaival.

e A konyvtari teriiletet érintd jogszabdlyi valtozasokrol, konyvtarszakmai akciokrol
tajékoztatast nyujtunk. A személyes latogatasok gyakorisaga legalabb negyedéves.

Kiemelt feladatok

Kiemelt feladat a Konyvtarellatasi Szolgaltatdé Rendszer keretében végzett munkarol a
beszamold, illetve a munkaterv elkészitése, a megyei szintli statisztikai adatszolgaltatés
koordindlésa, ezzel parhuzamosan a valds telepiilési elvarasokra alapozott koltségvetés
Osszeallitasa.

A megye teriiletén mikodé konyvtarakkal valé egylittmiikodés soran 2022-ben is arra
toreksziink, hogy a k6z6s munka t6bb sikon is megvaldsuljon. A szakmai ismeretatadas egyik
leghasznosabb forméja a szakmai napok szervezése, valamint a tematikus tovabbképzések
tervezése. 2022-ben is folytatni kivanjuk — amennyiben a veszélyhelyzet engedi — az elmult
évek jo gyakorlatat, és tobb helyszinen a Corvina integralt kényvtari rendszer hasznalatat
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elosegitd, 1-1 napos tovabbképzést szerveziink az érdeklddé konyvtarak szakemberei
szamara.

Az aktudlis konyvtarszakmai kérdésekrol egy-egy szakmai nap keretében tajékoztatjuk a
megye konyvtarosait. 2022-ben két programot szerveziink a megye konyvtdrosai szdmara,
melyekre a KSZR munkatarsakat is varjuk. Ezek megvaldsitasat majus €s oktdber hénapban
tervezziik.

Felelds: igazgatd, megyei halozati osztalyvezetd

Hataridé: 2022. majus, oktober

A kulturdlis térvény valtozasat kovetve, a nyilvanos telepiilési konyvtarak minisztériumi séma
alapjan elkésziilt 2021. évi beszamoloit €s 2022-es munkaterveit elektronikus formaban
begytjtjiik és feltoltjik a Konyvtari Intézet altal mikodtetett Magyarorszagi Konyvtarak
Adatbazisaba.

Felelés: megyei hal6zati osztalyvezetd

Hataridé: 2022. aprilis 15.

Az intézmény egészét érinté - 2021-ben tortént - személyi valtozasokat kovetden a Teriiletellatasi
csoport osztallya alakul. Vezetését a megyei hélozati osztalyvezet6 1atja el az igazgat6 koézvetlen
iranyitdsa mellett. A szervezeti valtozasoknak megfeleléen az SZMSZ-t is modositjuk

Felelds: igazgatd, megyei haldzati osztalyvezetd

Hataridé: 2022. julius

Amennyiben a jarvanyhelyzet lehetové teszi, az Orszidgos Konyvtari Napok
programsorozatanak idészakdban megszervezziik a megyei konyvtarosok talalkozdjat.
Felelés: igazgatd, megyei hdlozati osztalyvezetd

Hataridé: 2022. oktober

1.2 A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi terve

Borsod-Abaiij-Zemplén megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2022. évi koltségvetési
tamogatasanak felhasznalasi terve
| ’ kiadasok Osszesen %
Személyi jellegii kiadasok dsszesen 19 200 000 Ft 7,42%
Szakmai szolgaltatas megbizasi dija
munkakdoron kiviili és munkaidén tali
feladatra 10 200 000 Ft
Ko6z0sségi programok eldadoinak, oktatoinak
¢és kozremiikoddinek megbizasi dijai 9 000 000 Ft
Személyi juttatasok jarulékai dsszesen 2 379 000 Ft 0,92%
| Személyi juttatasok jarulékai 2 379 000 Ft
Dologi kiadasok Gsszesen 121 580 300 Ft 46,97%
Dokumentumszolgaltatas 26 000 000 Ft 10,04%
I Folyoirat és egyéb dokumentum beszerzés 26 000 000 Ft 10,04%
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Osszesen

Folydirat, napilap

25 000 000 Ft

Nem hagyoméanyos dokumentumok

1 000 000 Ft

Konyvtarkozi kolesonzés - egyedi
dokumentumokra vonatkozo kérések
teljesitése (postakoltség, csomagolas stb.)

Informaciodszolgaltatas

0 Ft

0,00%

Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl.
EBSCO),

honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas,
konverzio,

oktatasban, képzésben résztvevok
informacidellatasanak segitése
Helyismereti informaciok biztositasa,
digitalizalas

Kozosségi szolgaltatis

40 190 300 Ft

15,53%

Digitalis irastudas fejlesztés, informaciods
miiveltség elsajatitasanak, hasznaloképzés,
tanulasi folyamatok tAmogatasa, ODR-
MOKKA miikddésérol tajékoztatas

Olvasésfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar
szolgaltatasait népszeriisitd programok,
kulturalis, k6zosségi rendezvények, egyéb
programok, kiallitasok szervezése

40190 300 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

250 000 Ft

0,10%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok koltségei
(tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos
étkezés)

250 000 Ft

W

zolgaltatasok szakmai anyagkoltsége

8 500 000 Ft

3,28%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkod,
konyvtamasz, cimkék, filmolux, olvasdjegy
stb.

8 500 000 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok,
képkeretek, betii- €s szakjelzet készlet stb.

172]

zolgaltatasok infokommunikacios koltsége

10 800 000 Ft

4,17%

Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak

800 000 Ft

Adatatviteli célu tavkozlési dijak

2 500 000 Ft

Szoftveriizemeltetés, licenc dij,
portalszolgaltatas dija

7 500 000 Ft

wn

zolgaltatasok szallitasi koltsége

21100 000 Ft

8,15%

Gépkocsi/konyvtarbusz tizemeltetés kiadasai
(hajto- és kendanyag, biztositas, szerviz)

17 600 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas
koltsége

Postakoltség (egyéb postai kiildemény)

3500 000 Ft

Szolgaltatasok egyéb kiadasai

12 000 000 Ft

4,64%




Pénziigyi szolgaltatas, bankkoltség,
kozbeszerzés koltsége

Egyéb altalanos koltségek
Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

12 000 000 Ft

Tovabbszamlazott (kozvetitett) szolgaltatasok
kiadasai allamhaztartason beliilre -
szolgéltatds vasarlasa varosi konyvtartol

wn

zolgaltatasok marketing eszkozei

700 000 Ft

0,27%

Szolgaltatast népszerisito, tajékoztatd
kiadvanyok, programmeghivok, hirdetés,
reklamkoltségek

700 000 Ft

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

0 Ft

0,00%

Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési
koltsége

115 700 000 Ft

44,70%

Szémitastechnikai nagyértéki eszk6zok,
szoftverek

20 400 000 Ft

Sz4llit6 jarmii vasarlasa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

2 000 000 Ft

Egyéb: fejleszto jatékok, eszk6zk
kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszkozok, elektronikai
eszk6zok

18 000 000 Ft

Konyv beszerzés

75 300 000 Ft

29,09%

Egyéb, a fenti kategériakba nem sorolhato
tétel

2 040 000 Ft

0,79%

Artisjus

40 000 Ft

Egyéb koltség. repi utan megfizetett jarulék,
le nem vonhat6 Afa

2 000 000 Ft

Tamogatas dsszesen

258 859 300 Ft
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45%

Tamogatas felhasznalasanak terve 2022.

1%

® Személyi kiadasok
o0sszesen

i Személyi kiadasok
jarulékai

 Dologi kiadasok dsszesen

Beruhazdasi kiadasok
oOsszesen

0% 0%

Kiadasok szazalékos megoszlasa 2022.

1%

m Szakmai szolgaltatds megbizasi
dfja munkakoron kiviili és
munkaiddn tuli feladatra

w Koz0sségi programok el6adoinak,
oktatéinak és kbzre miikddSinek

......

= Személyi juttatdsok jarulékai

» Folydirat és egyéb dokumentum

beszerzés

W Konyvtarkozi kolcsonzés

® Informacioszolgaltatds
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A 2022. évi forras a telepiilések népességvaltozasa miatt az el6z6 évinél 843.220 Ft-tal
magasabb lett, igy ténylegesen 258.859.300 Ft tamogatéssal terveziink.

A tervezés és az egyes feladatokra fordithatd keretdsszegek meghatdrozasa soran arra
toreksziink, hogy a felhasznalas kiegyensulyozott, gazdasagos és a telepiilések igényeihez
alkalmazkodoé legyen. Szinten tartjuk a dokumentum beszerzésekre fordithaté keretosszeget,
¢és az olvasasnépszer(sitd, kulturalis, k6zosségi programok forrashanyadat is. Mindkettdre
nagy igény mutatkozik. A konyvbeszerzések esetében ismét elérjiik az unids értékhatart, ami a
kozbeszerzés atfutasi idejét noveli, ezért fontos az elokészités megfeleld litemezése, melyre az
el6z6 év végeén keriilt sor.

Az 5 éves fejlesztési tervben kiemelt hangstlyt kapott a kistelepiilési szolgaltatd helyek
infrastrukturalis feltételeinek javitdsa. 2022-ben is folytatjuk az informatikai eszk6zok
beszerzését, elsdésorban azokra a telepiilésekre koncentralunk, ahol nem all rendelkezésre a
KSZR ajanlasban elvart 3 db szamitogép és a szolgaltatohely jol miikodik, illetve ahol a
rendelkezésre allo gépek mindsége nem megfeleld.

Felel6s: igazgato, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei halozati osztalyvezetd

Hataridé: 2022. julius 31.

Osszességében a forraselosztas kiegyenstlyozott, s a dokumentumvasarlasnal elérhetd (40%-
os) kedvezmény jelentdsen novelheti a koltséghatékonysagot.

A koltségvetés atgondolt megtervezésével, s az erre épiilé szolgéltatasok, fejlesztések
telepiilésnagysag ¢és konkrét telepiilések szerinti meghatdrozasaval biztositjuk a rendszer
zavartalan mikodését.

Felel6s: igazgato, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei halozati osztalyvezetd

Hataridé: folyamatos

2. A megyei hatokorii varosi konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok
2.1. Alloménymenedzsment
2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

2022-ben is tovabb folytatjuk azt a gyakorlatot, melyet a gyijteményfejlesztés, a
kistelepiilések allomanyanak menedzselése, feltarasa terén 2013-ban elkezdtiink.

Arra toreksziink, hogy a dokumentumbeszerzésben érvényesiiljenek a telepiilések igényei
mind a koényvek és egyéb dokumentumok, mind a folydiratok terén. A folydiratok
megrendelésének adminisztraciojat a megyei hatokorl varosi kényvtar kollégai végzik. Az
érkeztetés (nyilvantartas), a reklamacio inditdsa a szolgaltatd helyen dolgozé konyvtéros
feladata.

2022-ben a beszerzési keretsszeg tovabbi emelését nem tervezziik. Kényvekre 75 millié Ft-
ot, egyéb dokumentumtipusra 1 millié forintot, a folyoiratok elbfizetésére. 25 milli6 Ft-ot
koltiink.
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A dokumentumok beszerzését 2022-ben is kozbeszerzési eljaras keretében bonyolitjuk mind a
konyvek, mind a folyéiratok tekintetében.

tervezett darabszam | tervezett értéke Ft-ban
Konyvbeszerzés 37.476 75.000.000
Folydirat, heti-, napilap 2.210 25.000.000
Nem hagyomanyos dokumentum
(DVD, CD) 264 1.000.000
Osszesen 37.740 101.000.000

A folyoirat beszerzési keret meghatarozasanal figyelembe vettiik az esetleges pétrendeléseket,
a mindenkori el6fizetési dijakat.

Felelés: megyei halézati osztalyvezetd, gylijteményszervezési osztalyvezetd, folyoiratos
kollégék, feladattal megbizott teriileti referens, a teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Az egyes ellatasi korzetekben felhaszndlhaté keretosszegeket elére meghatarozzuk,
felhasznélasukrol naprakész nyilvantartast vezetiink. Minden beszerzési médban kovetjiikk a
vasarlasokat, figyelemmel a telepiilésekrol érkezo egyedi, indokolt igényekre.

A vasarlassal kapcsolatos adminisztracié targyévben torténd megvaloOsitdsa végett arra
toreksziink, hogy a forrasfelhasznalas 2022. november végéig befejez6djon.

Felelos: gazdasagi igazgatohelyettes, megyei halozati osztilyvezetd, feladattal megbizott
teriileti referens, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Konyvkeret 2022-re 75.000.000 Ft
. Egy
Térségek/ E"é:‘l’(he' t:e"s;;’ésse ellatohely | KERET — KERET- | . ...
telepiilések szama y’ P re es6 Ellatéhely Busz
szidma k szama
keret

Abatj+
Tokaj 23+10 260 700 8 603 100 8603 100
Cigand 17 260 700 4431900 4 431 900
Kazincbarcika 31 260 700 8 081 700 8 081 700
Mezbkovesd+
Tiszatijvaros 19+13 260 700 8342 400 8 342 400
Miskolc 32 260 700 8342 400 8 342 400
Ozd 26 260 700 6 778 200 6778 200
Séarospatak+
Satoraljatjhely 14+18 260 700 8 342 400 8 342 400
Szerencs 17 260 700 4431900 4431 900
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Sziksz6 17 260 700 4431900 4 431 900
Mezbcsat 8 260 700 2 085 600 2 085 600
Encs 22 260 700 5735400 5735400
Nagy busz 0 27 0 0 1 400 000 1 400 000
Szendro letét 13 260 700 3389100 3389100
Kisbusz 0 24 0 0 600 000 600 000
Nemzetiségi
konyvek 300 000 300 000
Osszesen: 280 51 73 296 000 2 000 000 75296 000
DVD keret 2022-re: 1 000 000 Ft
. Buszos Egy
RET - _
Térségek Ellat({helyek telepiilések | ellatéhelyre KE, FT KERET Keret 6sszesen
szama . i Ellatéhely Busz
szama es6 keret

Abauj+
Tokaj 33 3012 99 396 99 396
Cigand 17 3012 51204 51204
Kazincbarcika 31 3012 93 372 93 372
Mezokovesd+
Tiszaujvaros 32 3012 96 384 96 384
Miskolc 32 3012 96 384 96 384
Ozd 26 3012 78 312 78 312
Sarospatak+
Satoraljatjhely 32 3012 96 384 96 384
Szerencs+
Szikszo 34 3012 102 408 102 408
Mezdbcsat+
Encs 30 3012 90 360 90 360
Nagy busz 0 27 3012 0 81324 81 324
Szendré letét 13 3012 39 156 0 39156
Kisbusz 0 25 3012 0 75 300 75 300
Osszesen: 280 52 36 144 843 360 156 624 999 984
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2.1.2. Alloméany nyilvantartasa, feltirasa, gondozasa

A telepiilésen helyben Elektronikus Selejtezendd Raktéri ielzetek
Szolgaltaté | 1évé dokumentumok | nyilvantartasba vett dokumentumok Je z¢
; ; A . megfeleldsége
helyek szama szama dokumentumok szazalékos aranya (becslés %-ban)
(letét nélkiil) (%-ban) (becslés %-ban) °
331 1.110.693 64,74 11 90

Kiemelt feladatunknak tartjuk, hogy a Kkistelepiiléseken korszerii, jél hasznalhat6
gyljtemények legyenek, melyekr6l elektronikusan is informdacié nyerhetd. Ezért nagy
hangslyt fektetiink a telepiilések sajat allomanyanak feltarasara a Corvina integralt konyvtari
rendszerben. 2022-ben — ahol sziikséges — elvégezziik az dlloméanyrendezést. Terveink szerint
erre 12 telepiilésen keriil sor példanyadatozédssal 6sszekotve. Ahol a szolgéltatd hely teljes
sajat allomanyanak példanyadatozasat (sziikség esetén bibliografiai feltarasat) elvégezziik, ott
atvalogatjuk az alloményt, az elavult, fizikailag megrongalédott dokumentumok kivonasra
keriilnek. Az allomany egészének példanyadatozasa mellett a dokumentumokba a kélcsénzés
el6készitéséhez vonalkédot helyeziink, s a konyvek egységes, nyomtatott forméban t6rténd
jelzetelését, szerelését is elvégezziik.

2022-ben is tovabbi, kb. 40 ezer dokumentum elektronikus feldolgozasat, a koézponti
katalégusban torténé elérését biztositjuk. Ezt a feladatot kényvtarunk munkatarsai végzik.
Felelds: valamennyi teriileti referens

Hataridé: 2022. december 31.

Valamennyi telepiilésnagysag esetében indokolt a konyvtari allomany atvalogatasa,
selejtezése. Terveink szerint 2022-ben tovabbi kb. 60.000 ezer dokumentum kivondsara keriil
sor. Ezt a munkét a teriileti referensek koordinaljak. E feladat ellatidsiban szamitunk a
szolgaltatOhelyek azon munkatarsaira, akik megfelelé szakértelemmel (képzettséggel)
rendelkeznek.

Felelds: valamennyi teriileti referens

Hataridé: 2022. december 31.

2.2 Dokumentumszolgailtatas

A Kkistelepiilések dokumentum ellatdsa tSbbszintii, hisz az ij beszerzések mellett nagy
hangsilyt helyeziink az ODR-MOKKA szolgaltatisok népszertisitésére, a konyvtarkozi
kolcsonzések szamanak novelésére, a helyismereti informaciék vonatkozasaban az
elektronikus informéciok el6térbe helyezésére. A megyei hatokoril varosi kényvtarban épiild
digitalis adattarak, illetve helyismereti adatbazisok akadélymentes elérése a cél, melyhez az
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informatikai fejlesztés biztositja az alapot, a szolgaltatd helyeken dolgozé munkatarsak
rendszeres tovabbképzése a szakmai ismereteket.

Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a megyében:

A megye telepiiléseinek - konyvtarkozi kolcsonzésben - kiildott
dokumentumok szama, 2022. évi terv

eredetiben 2500
elektronikusan 30
fénymasolatban 50

Eddig is figyelmet forditottunk a konyvtari rendszer koézponti szolgaltatasainak
népszerlsitésére, ezt a feladatot a jovoben is hangstlyosan kell kezelniink. A meglévo
ismertet6 anyagok mellett be kell emelniink e teriilet népszerlisitését a szakmai programok és
az ellatasi korzetekbe szervezett szakmai tovabbképzések tematikajaba is.

A felhasznél6i tanfolyamok sordn azt tartjuk szem el6tt, hogy a résztvevok ismerjék meg a
konyvtari rendszer szolgaltatasait, éljenek a dokumentumkélcsénzés helyi alkalmain tdli
lehetoségekkel, tudjanak keresni az orszagos lel6hely-nyilvantartas, valamint a megyei
hatokorti varosi konyvtar adatbazisdban. A ko6zponti szolgaltatisok népszerisitésének
elofeltétele a személyi feltételen kiviil a telepiilési szolgaltatdo helyek szamitogépes
ellatottsaganak javitasa, egyes telepiiléseken az internetelérés fejlesztése.

Az ODR szolgaltatasok igénybevételét illetden elsGsorban a féfoglalkozasu, szakképzett
konyvtarost alkalmazo konyvtari, informacios és kozosségi helyekre szadmitunk, ahol
elvarhatd a konyvtaros ilyen iranyu ismerete, felkésziiltsége. A tapasztalatok szerint a
kiskonyvtarak — sajat méreteikhez viszonyitva — wugyanilyen dokumentumforgalom
bonyolitasara képesek, a helyben dolgoz6é munkatars aktivitasanak a fliggvényében. Szakmai
tajékoztatok szervezésével, az intézményi regisztracio elvégzésével tovabb noévelheté az ODR
szolgéltatasok iranti igény, a konyvtarkozi kolcsénzések korében igényelt dokumentumok
szama. Az eddigi eredmények tovabbi fejlodését segiti a ,,Valaszkiildemény” szolgaltatas
tovabbi propagalasa, a sziikséges boritékok legyartatésa.

Felel6s: valamennyi teriileti referens

Hataridd: 2022. december 31.

Folytatjuk azt a j6 eredményeket hozé gyakorlatot, hogy a megyei és varosi kényvtarbol
koordinaljuk a kistelepiilésekre kihelyezett dokumentumok konyvtarkézi kolcsonzését,
elosegitve ezzel egyrészt a beszerzett allomany nagyobb forgasat, hasznalatat, masrészt az
olvas6k megelégedettségét. E gyakorlat bevezetését és korrekt nyilvantartisat, pénziigyi
elszamolésat tamogatja a ,,Valaszkiildemény” szolgaltatasunk.
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Felelds: teriileti referensek
Hataridé: folyamatos

2.3 Informacidszolgaltatas

Az informécidszolgaltatas keretében szamos szolgaltatast kivanunk biztositani 2022-ben is,
térekedve arra, hogy a Kkistelepiilésen élok életmindsége javuljon, s helyben elérhet6vé
véljon minél tobb ember szamara a konyvtari rendszer szolgaltatasainak széles kore.

A konyvtari adllomany retrospektiv feltarasa, a beszerzett Gjdonsagok nyilvantartasba vétele,
elektronikus katalégusban valé kozzététele hozzajarul ahhoz, hogy akar otthon, a nap 24
orajaban tdjékozodni lehessen az adott konyvtari, informécids és k6zosségi helyen fellelhetd
dokumentumokrdl, de a megyei és véarosi konyvtar teljes kindlatarol is. Naprakész
informéciok érhetdk el ezaltal a gylijteményrél a Corvina integralt konyvtari rendszerben,
tamogatva a képzésben, tovabbképzésben résztvevoket, a kutatomunkat végz6 érdeklédoket.
Az informacidés szolgéltatas keretében nagy hangstlyt fektetink az ODR-MOKKA
miikodésérdl, az orszagos lel6hely-nyilvantartasrol szolo tajékoztatasra, melyet prospektusok,
plakatok segitségével, illetve a szakmai napok keretében is népszeriisitiink.

Az oktatasban, képzésben részt vevok informacidellatasanak segitése, a tudomanyos kutatés
és az adatbazisokbol torténd informaciokérés lehetségérol valod tajékoztatds egyrészt a
szakmai napok keretében, masrészt a felhaszndléi tanfolyamok tematikajaba illesztve
valosithatd meg a legnagyobb hatasfokkal, igy ezt az idén is az el6z6 évek gyakorlatanak
megfelelden szervezziik majd.

A Corvina integralt rendszer hasznalatanak kiterjesztésével, a katalogus modul mellett a
kolcsonzési modul minél tobb telepiilésen torténd bevezetésével egy jol menedzselhets és
korrekt adatokat biztositd rendszer kialakitasan dolgozunk.

Felelés: megyei halozati osztalyvezeto, feladattal megbizott teriileti referensek, rendszergazda
Hataridé: folyamatos

Toreksziink arra, hogy a telepiilésekr6l, a polgarmesteri hivatalokt6l érkez6 helyismereti
informacios igényeket minél gyorsabban megvélaszoljuk. Ebben a munkaban tamaszkodunk
a konyvtar szakmai teriileti munkatarsaira, elsésorban a Helyismereti gylijtemény anyagara
és konyvtérosaira.

Felelés: valamennyi teriileti referens, helyismereti kollégak

Hataridé: folyamatos

Kezdeményezziik és szorgalmazzuk, hogy a telepiilések honlapjan a telepiilés konyvtarara
vonatkozd, a hasznalok szamara nélkiilozhetetlen informaciok elhelyezésre keriiljenek.
Felelds: megyei halozati osztalyvezetd, valamennyi teriileti referens
Hataridé: folyamatos
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Valamennyi szakmai forumon ¢és a személyes latogatasok soran is szorgalmazzuk az ODR, a
megyei €s varosi konyvtar szolgaltatasainak kihasznalasat, a konyvtarkozi kolcsonzés még
intenzivebb igénybevételét. 2022-ben is regisztraljuk a konyvtarkozi kélcsonzést korabban
még nem igénybevevd szolgaltatohelyeket az ODR adatbazisban, hogy kéréseik ezen
keresztiil, online térténjenek.

Felelés: megyei halozati osztalyvezetd, valamennyi teriileti referens, konyvtarkézi
ko6lcsonzéssel foglalkozé kolléga

Hataridé: folyamatos

2.4 Kozosségi szolgaltatasok

A kozoOsségi szolgaltatasokat illetben a célunk: a lakossag érdeklddésének megfeleld
kulturdlis, ko6zosségi, kozmivelddési rendezvények, digitalis kompetenciafejlesztd
foglalkozasok és egyéb programok, kidllitdsok szervezése, az olvasaskultura fejlesztését
tamogato programok rendezése, az olvasds, a tanulas, a kdzosségi élet tamogatédsa, a civil
onszervezddések segitése. A szolgaltaté helyeket is igyeksziink bevonni az orszagos (Internet
Fiesta, Orszagos Konyvtari Napok) és térségi szakmai programokba.

Altalanos tendencia, hogy a telepiilések a kulturara forditott kiadasaikat nem névelik. Ennek
ismeretében nagyon fontos, hogy a legkisebb — 500 fo 1élekszam alatti — telepiilésekre is
szervezziink programokat, rendezvényeket, mivel sok esetben az ott éloknek nincs mas
lehetdségiik kulturalis események latogatasara.

A koréabbi évek tapasztalataira is alapozva folyamatosan frissitjiik a programajanlo listakat. A
programigények €s a szervezés lebonyolitasa tekintetében folyamatos kapcsolatot tartanak a
rendezvényszervezd kollégak a telepiilési 6nkorményzatokkal, illetve a konyvtarosokkal. A
koltségkeretek elosztasa els6sorban a lakossagszamtél fligg, de figyelembe vesszik a
telepiilések aktivitasat is.

Felelds: programszervezd, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

A programokat illetéen arra toreksziink, hogy 2022-ben egyetlen kistelepiilés lakdja se
keriiljon hatranyba az esetlegesen meglévo fenntartoi érdektelenség miatt.
A rendezvények kiajanlédsa €s szervezése soran minden esetben a mindségi kultara terjesztése,
a maradandé irodalmi, zenei élmény elérése az elsddleges célunk. Tapasztalatunk az, hogy az
iddsebb korosztaly nehezen jut el még a kézelben 1évo varosokba is. Ezért szamukra helyben
tobb ismeretterjesztd eldadast terveziink, olyan jelleglicket, amelyek a helyi kérdésekre, az
egyedi problémékra adnak valaszt. Nagyon kedveltek az ird-olvaso talalkozok mellett az
irodalmi miisorok és a zenés-irodalmi §sszedllitasok, de igyeksziink tobb olvasasnépszeriisitd
interaktiv foglalkozast is szervezni.
Szamos telepiilésen konyvtarhasznélati ismeretek bemutatdsdval szeretnénk a fiatalabb
korosztély figyelmét felhivni a kényvtar altal kinalt lehet6ségekre. Az ir6-olvasoé talalkozokat,
babeldadasokat, interaktiv gyermekmisorokat, kézmiives foglalkozasokat, jatszohazakat
szerveziink a kicsik szdmara. A rendezvények szamanak novelése érdekében — a tdmogatott
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rendezvények szervezésén tul — feladatunk az, hogy a helyi kényvtarosokat is minél tébb
foglalkozas megtartasara 0sztonozziik, és a megyei hatokoérii varosi kényvtar munkatarsai is
tartsanak ingyenes foglalkozasokat. Rendezvényszervezéink arra torekednek, hogy a
koltséghatékonysag biztositasa érdekében egy-egy kedvelt el6adot tobb helyre, olcsobban
szerzddtessenek.

Felelds: programszervezok, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

A konyvtari foglalkozasok korének bovitésével (nyari, sziinidei foglalkozasok, idosek kérében
végzett szervezOmunka, a megyei hatokorli varosi konyvtar munkatarsai altal megvaldsitott
konyvtarhasznalati foglalkozasok stb.) igyeksziink a telepiiléseken éloket minél nagyobb
szamban bevonzani a szolgaltatasok igénybevételére. Az elmult évhez hasonloan 2022-ben is
2100 folott tervezziik a program kereten feliili, plusz forrast nem igényld, a konyvtaros
kollégéak kozremiikodésével megvaldsuld foglalkozasok szamat.

Felelds: programszervezd, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

Kiemelt célunk 2022-ben a KonyvtarMozi projekt tovabbi folyamatos miikodtetése és
fejlesztése, torekedve arra, hogy a vetitésekhez ko6z6sségformald programok, el6adasok,
beszélgetések, foglalkozasok tarsuljanak. Nagyon fontos feladat 2022-ben, hogy attekintsiik a
regisztraltak miikodését, a vetitéseket, hogy az aktiv szolgaltatbhelyek minél
eredményesebbek legyenek. Ahol ezt nem tudjak megtenni, kezdeményezziik a regisztracio
visszavonasat és ezzel parhuzamosan keressiik a tovabbi bovités lehetoségét.

A nagy konyvtarbuszos telepiiléseket beregisztraltuk, ott is folytatjuk a vetitéseket.

Felelds: a feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: folyamatos

A koz06sségi programok irant nagy érdekl6dés mutatkozik. 2022-ben is megszervezziik az als6
tagozatos korosztaly részére a ,,Hahd, konyvtarsak!” cimi olvasasnépszeriisité programunkat,
melybe a kistelepiiléseken miikodo iskolakat igyeksziink minél nagyobb szimban részvételre
0szt6nodzni. A nyertes csapatok az el6z6 évhez hasonldéan bogacsi kirandulason vehetnek részt.
Felelds: programszervezok, a gyermekkonyvtar vezetdje

Hataridé: 2022. jalius 31.

A koltségvetés terhére 2022-ben 650 programot terveziink, melyet kiegészitenck a sajét,
munkaidd terhére megvalositott k6zosségi rendezvények, programok. Az ingyenes, kollégak
bevonaséaval szervezett programokkal egyiitt 2022-ben is szeretnénk elérni a 3000 alkalmat.
Felelds: programszervezdk, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos
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A koltségvetési keretbol tervezett programok szima 2022-re

Megvalésult programok | Tervezett programok
szama 2021-ben szama 2022-ben

Vetélkedo, verseny 3 10
Koényvtari 6ra 22 25

Jatékos tevékenység 114 120
Tanfolyam, tréning 7 10
El6adas, konferencia 230 250
Kiallitas 0 5

Koényvbemutato 25 30
Miisoros, szérakoztaté rendezvény 69 80
Hangverseny 71 80
Egyéb 6 10
Osszesen 547 650

Nagy siker Ovezte a nyari sziinidei foglalkozasainkat, melyeket olyan kényvtarbuszos
kistelepiiléseken szerveztiink, ahol halmozottan hatranyos helyzetliek élnek, és a gyermekek
nyaron sem tudnak elmenni a falubdl. Egy-egy napra szervezett programjainkat tovabb
szeretnénk folytatni 2022-ben is. A nyari honapokban a Teriiletellatasi osztaly munkatarsai és
a konyvtar gyermekkonyvtirosai tobb alkalommal szerveznek majd olvasisnépszer(isitd,
kézmives foglakozéasokat a konyvtarbuszos telepiiléseken (F4j, Ladbesenyd, Ziliz).

Felelés: megyei halézati osztalyvezets, valamennyi teriileti referens

Hataridé: 2022. augusztus 31.

2.5 Speciilis kdnyvtari szolgaltatisok, dokumentumok, eszkézok biztositisa a

fogyatékossdggal élok szimara

A Konyvtarellatasi Szolgéltaté Rendszer mikodtetése lehet6vé teszi az esélykiilonbségek
mérséklését a megye apréfalvas telepiilésein él6k szdmara. Kiilondsen nagy segitséget jelent
ez a szolgaltatdsi forma azoknak, akik szocidlis helyzetiik okan vagy a foldrajzi
tavolsdgokbol eredéen nem tudjak személyesen felkeresni a nagyobb konyvtarakat.

A hézi konyvtari ellatas a rokkantak vagy mozgaskorlatozottak, a specialis dokumentumok a
fogyatékossaggal €16k (vakok és csokkentlatok; siketek €és nagyothallok) konyvtari
ellatdsaban tudnak hatékony segitséget nyujtani, igy 2022-ben tovabb oszténdzziik e
dokumentumok beszerzését és a szolgaltatdsok meghonositdsat, bevezetését azon
kistelepiiléseken is, ahol ezzel a szolgaltatassal eddig nem éltek.
Borsod-Abatij-Zemplén megye 51, tobbségében aprofalvas, nagymértékben eloregedett
lakossagu telepiilése a koényvtarbuszos ellatast igényli konyvtarunktol. A telepiiléseken nincs
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konyvtéari, informacios kozosségi hely, igy ez a szolgaltatds kiilonos jelentdséggel bir. A
tervszerli menetrenden kiviil, illetve azt kiegészitve mindennapos gyakorlattd valt a hazhoz
szallitas, a potmegallohelyként az idések nappali ellatasat végzo intézmények meglatogatésa.
Az id6s, beteg olvasok igényeit a jovoben is figyelembe kell venniink, ezt a gyakorlatot a
tovabbra is 0sztondzni kivanjuk. A konyvtarbuszokon a konyveken kiviil jelentés a DVD
allomény, boséges a folyodirat kindlat is. Tovabbra is toreksziink arra, hogy minél tSbb
Oregbetlis konyv, a fogyatékkal él6k szamadra is hasznalhaté dokumentum jelenjen meg a
konyvtarbusz kinalataban.

Felelds: a konyvtarbuszos szolgéltatast végzé munkatars

Hataridé: folyamatos

A konyvtéri, informacids €s kozosségi helyeken a konyvtaros személyisége meghatarozo
abban, hogy a telepiiléseken mikodik-e a hazhoz szallitds, az id6s, beteg, mozgasukban
korlatozott emberek specialis konyvtari ellatasa. Eppen ezért ezt a kérdést kiilonos
hangstllyal kezeljiik a szakmai tovabbképzések tematikajaban, s igyeksziink minél t6bb
konyvtarost megnyerni e szolgaltatasi forméanak.

Felelos: megyei halozati osztalyvezetd, feladattal megbizott teriileti referens, a
konyvtarbuszos szolgaltatast végz6 munkatars

Hataridé: folyamatos

2.6 Nemzetiségi konyvtari ellatas

Az 1997. évi kulturalis térvény a megyei hatokort véarosi kényvtarak szamara megyei szinten
eléirja a nemzetiségekhez tartozo lakosok konyvtari ellatdsanak szervezését, végzését (66. §
¢) pont). Megyénkben és a megyei jogi varosban a szérvanyosan, kis szamban és nagyobb
aranyban el6forduld nemzetiségek jellemzoek. Megyénkben — létszamat tekintve — a
leginkabb jelentdséggel bird nemzetiség a német, roma, szlovak. Az etnikai kisebbségek koziil
a legnagyobb szamban, s egyben a leghatranyosabb helyzetben jelenlévd népcsoport a roma.
Baér statisztikai, szamszerli meghatarozasuk mind nyelvismeret, mind nemzetiség alapjan nem
egyértelmii, az tény, hogy Borsod-Abatj-Zemplén megye 169 telepiilésén jelentds szamu,
magét roma nemzetiségiinek vallo lakos ¢él, elsésorban Miskolcon, Abauj-hegykézben, Ozd és
Encs kornyékén kistelepiiléseken, aprofalvakban. Utdbbiakban sok helyen a roma kisebbség
(esetenként t6bb mint 90%-os) tobbségbe keriilt a magyar lakossag aranyahoz képest.
A megyében az elmult években tobbféle felzarkdztaté program indult el. Intézményiink a
maga eszkozeivel, palyazati forrasok tamogatasaval folyamatosan hozzajarul ahhoz, hogy
ezek céljai, eréfeszitései sikeresek legyenek. A megyében jelentés a magat német és szlovak
nemzetiséglinek vallo lakos él. Arra toreksziink, hogy a beszerzett dokumentumok ko6zott
legyen az adott telepiilésen érintett és igényelt nemzetiségi irodalom, de a jelentkez6 igények
kielégitésére az intézmény teljes nemzetiségi gyljteménye rendelkezésre all, és konyvtarkozi
kolcsonzés keretében az ellatast biztositjuk.
Felelos: megyei halozati osztalyvezetd, teriileti referensek, konyvtarkozi koélcsonzéssel
foglalkoz6 kolléga
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Hataridé: folyamatos

Az intézmény nemzetiségi gyiijteménye allomanyanak bdvitésére az Orszagos Idegennyelvii
Konyvtartl évenkénti rendszerességgel brutté 140.000 Ft vissza nem téritendd palyazati
tamogatast kap dokumentumok beszerzésére. Ez a keret rendre kiemelten kezeli a roma
gyljtemény bovitését. A palydzati tamogatds adminisztraldsa, dokumentummal t6rténd
megtoltése a Teriiletellatasi osztaly és az olvasoszolgélat kézos feladata.

Felelés: a gyarapitassal megbizott munkatars, gylijteményszervezési osztalyvezet, teriileti
referensek

Hataridé: a palyazatban foglaltak szerint

A nemzetiségek 4ltal is lakott kistelepiilési szolgéltato helyeken felmérjilkk a nemzetiségi
dokumentumok irdnti igényt, és figyelembe vessziik a gyarapitds sordn. A megyei ellatds
telepiiléseir6l valdés beszerzési igényként érkez6 nemzetiségi irodalmat a Corviniban
megjelenitjiik, és biztositjuk azok bevonasat is a konyvtarkozi kdlcsonzésbe.

2022-ben 300.000 Ft értékben kiilonitink el konyvkeretet a nemzetiségi konyvtaraknak.
Elsésorban Biikkszentkereszt, Répashuta, Sajopalfala és Ratka telepiilések szamara.

Felelds: a gyarapitdssal megbizott munkatéars, gylijteményszervezési osztalyvezet6, teriileti
referensek

Hataridé: folyamatos

2.7 Szakmai képzés, tovabbképzés

A szakmai tovabbképzések, a megyei és az ellatasi korzet szintjén megvaldsuld szakmai
napok, konferencidk mellett a szakmai munka minéségi fejlesztését eldsegitd
egylittmiikodésekre helyezziik a hangsulyt. A Corvina integralt konyvtari rendszer kozos
hasznalataval, valamint a megye telepiilési, szak- és iskolai konyvtarait tamogatd
szerverparkunk iizemeltetésével hozzédjarulunk Borsod-Abatj-Zemplén megye lakossaganak
mindségi konyvtari ellatdsdhoz. A Corvina rendszer hasznalatdnak kiterjesztésével tovabb
kivanjuk n6velni a csatlakoz6 konyvtarak szolgaltato képességét.

A Corvina integralt konyvtari rendszer hasznalatdhoz eddig csatlakozott konyvtarak kérének
bévitésére tovabbra is nyitottak vagyunk, és lehetdséget biztositunk iskolai konyvtarak
csatlakozésara is. A Megyei K6z6s Katalogus hasznalata részben a tajékoztatast, részben a
konyvtarkozi kolcsonzés kiterjesztését segiti elo.

Felelés: igazgatd, megyei halozati osztalyvezetd, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Jogszabalyban megfogalmazott feladatunk az, hogy a megye nyilvanos kényvtarai kérében
figyelemmel kisérjiik a kényvtari minGségiranyitas szempontjainak alkalmazésat és gyakorlati
tapasztalatait, szakmai napok vagy egyéni tanacsadasok Kkeretében segitsiik ez iranyn
tevékenységiiket.
Felelés: igazgatd, megyei halozati osztalyvezetd
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Hataridé: folyamatos

A megyei héalézati osztilyvezetd részt vesz a Mindségiranyitasi Tandcs munkéjaban. A
Teriiletellatasi Osztaly tobb tagja kap feladatot a 2023-ban benytijtandé Mindésitett konyvtar
dij palyazati anyaganak kidolgozasaban.

Felelés: igazgatd, megyei halozati osztalyvezet6

Hataridé: folyamatos

Az aktudlis konyvtarszakmai kérdésekrél a konyvtarosoknak és fenntartdiknak szakmai
napokat szerveziink a megyei hatokort varosi konyvtarban.

Felelés: igazgatd, megyei halozati osztalyvezetd

Hataridé: folyamatos

A szakmai innovéciot, a szolgaltatasi terek megujitasat timogaté palyazatokat figyeljiik, a
projektekbe igyeksziink minél tobb telepiilést bevonni.

Felelds: megyei halozati osztalyvezetd, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: folyamatos

Nagy hangsulyt fektetiink az orszagos rendezvényekre, kiemelten az Internet Fiesta és az
Orszagos Konyvtari Napok programsorozatara. Minden évben a kiemelt rendezvények soraba
tartoznak az Unnepi konyvhét programjai, melyben tovabbra is nagy szerepet szanunk az
egyiittmiikodéseknek. Az orszagos programokba is igyeksziink minél t6bb Kkistelepiilési
szolgaltat6 helyet bevonni.

Felelds: igazgatd, rendezvényszervezok

Hatarido: folyamatos, illetve programhoz kapcsolodo

A II. Rékoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar honlapja, a www.rfmlib.hu és a
www.bazkonyvtarhu felillet tovabbra is az informécidéaramlds és a tajékoztatas fontos
eszk6ze marad. A kapcsolattartasban is timaszkodunk a Megyei Tudéstar portalra, illetve az
elektronikus levelezés jol bevalt gyakorlatara, nem melldzve a teriileti referensek kozvetlen,
személyes kapcsolattartasat.

Felelés: igazgatd, megyei haldzati osztalyvezetd, honlapszerkeszt6k, megyei PR-munkatars,
teriileti referensek

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsolédo

2022-ben is kiemelt figyelmet forditunk a weboldalak technikai és tartalmi frissitésére,
modernizalasara. A honlap megujitasara munkacsoportot hozunk létre.

Felelds: igazgato, megyei halozati osztalyvezetd, honlapszerkeszt6k, megyei PR-munkatars,
teriileti referensek

Hataridé: 2022. oktober 31.

Tovébbra is kiadjuk a Kényvtari Mappat, a Borsod-Abauj-Zemplén megyei kényvtarosok
lapjat. Az évente két alkalommal, nyomtatott és elektronikus formaban is megjelené megyei
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szintli iddszaki kiadvany szerkesztésébe, az irasok elkészitésébe bevonjuk a megye
konyvtéarosait, kapcsolatunkat kiterjesztve a szak- €s felsboktatasi konyvtarak iranyaba is.
Célunk, hogy gyakorlati, szakmai segitséget nyuljtsunk a megyében dolgozo
konyvtarosoknak, és megjelenési lehetdséget biztositsunk sajat tapasztalataiknak,
eredményeiknek, gyakorlatuknak.

Felelés: igazgatd, megyei halozati osztalyvezetd, feladattal megbizott teriileti referensek,
PR-munkatars

Hataridé: folyamatos

Hagyomannya valt Borsod-Abauj-Zemplén megyében az Orszagos Konyvtari Napok
rendezvénysorozatahoz kapcsolddd megyei kdnyvtares talilkozo, melyet 2022-ben mar 16.
alkalommal terveziink megrendezni. E program keretében koszontjiik a legalabb harminc éve
konyvtarosként dolgozé kollégakat, a nyugdijba vonulokat, illetve kihaszndlva a kollégak
nagy szamban valé megjelenését, lehetové tessziik az aktualis és a mindennapi munkaban
hasznosithat6 témak egymas k6zti megosztasat.

Felelés: igazgatd, megyei haldzati osztalyvezetd, programszervezd

Hataridé: 2022. oktober

A mindségi munka megszervezésében kiemelt szerepe van a konyvtaros személyének, igy
kiilonésen nagy hangsulyt kell fektetnink a szakmai képzésekre, tovabbképzésekre. A
huzamosabb ideje egy telepiilés konyvtaraban foglalkoztatott kolléga szakmai ismereteit
els6sorban a segédkonyvtaros képzésen vald részvétellel, mig a mas statuszban dolgozo
munkatérsakét elsésorban alapfoku képzés keretében szeretnénk bodviteni. A megye méretét
tekintve mindenképpen indokolt tobb, az ellatasi korzetek egyiittmiikodésében megvaldsuld
alapfoku tanfolyam inditasa.

Felelds: igazgat6, megyei halozati osztalyvezeto, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Fontos a rendszerbe Gjonnan belép6é munkatarsak ismereteinek megalapozasa, éppen ezért az
alapképzésen tul a személyes tanacsaddsra, modszertani segitségnytjtasra is kiemelt figyelmet
forditunk.

Felelés: valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos, igény szerinti

2022-ben is bovitjiik azon konyvtarak koérét, melyekben elindul az elektronikus kélcsonzés.
Ez megkoveteli a kistelepiilésen dolgozé munkatarsak képzését, a modul hasznalatanak a
betanitasat. Intézménylink oktatéterme rendelkezésre all, ahol igény szerint tébb képzési
ciklus inditdsara keriilhet sor. Ezen kiviil, a megye foldrajzi adottsigaira tekintettel a
képzéseket mas helyszinre is kihelyezziik, biztositva valamennyi érintett kényvtaros részvételi
lehetdségét. Minden munkatars szamara lehet6vé tessziik a t6bbszori konzultacios lehetéséget
személyesen €s online médon egyarant.
Felelds: megyei halozati osztalyvezeto, teriileti referensek
Hataridé: folyamatos
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2.8 Eszkozbeszerzés, informatikai és egyéb eszkozfejlesztés

A munkankban arra toreksziink, hogy a KSZR tevékenységre vonatkozé hosszu tavu
terviinkben foglaltakat az informatikai és egyéb eszkozfejlesztéssel kapcsolatban is teljesiteni
tudjuk. Valamennyi, altalunk ellatott telepiilésen rendelkezésre all legalabb 2 db szamitogép a
megfeleld szoftverekkel egyiitt. Az informatikai eszkozbeszerzéseket a rendelkezésre 4llo
forrasok hatékony felhasznalasa érdekében kozpontilag bonyolitjuk.

2022-ben 26 db asztali szamitogép és 16 db notebook, 19 db nyomtatd, 11 db projektor, 7 db
e-book olvasd, valamint tovabbi kis értékli szdmitastechnikai és egyéb elektronikai eszkéz
beszerzését tervezziik,

Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2022. julius 31.

Az informatikai eszk6z6k beszerzése terén eddig is jelentds lépéseket tettiink, melyet az
alabbi tablazat szamai is alatamasztanak.

2013 — 2017 2018 2019 2020 2021 Osszesen
darab ar darab ar darab ar darab ar darab Ar| darabszam érték

|Asztali munkaallomas 479 109148366, 37| 8592690 38| 6064800 37| 10060000 so1|  123805856(
Notebook 50| 6869399 8| 2355262 8| 1482400 14 5222000 so| 10707061
D\ fultis nyomtatd 198 7226815 24 933416 24| 1027200 40| 1996000, 39 2548400 325| 11183431
monitor 16 424745 4 121432 3 60000 23 606177
Fénymésols 46| 11001360 46| 11001360
onalkédolvasé 188 5362016 55| 1063040 25| 410000 2664 6835036/
IProjektor 73 7204713 34 3193348 11 1483900 10| 1490000 s| 1540000 13¢] 13371961
[Vetitdvaszon 87 2666893 33 825250 16| 316300 1 303900 5 110000 151 4112343
Fényképezdgép 169 7677563 53] 3260200 14] 882000 15 1043350) 6 495600 2571 12863113
Vidokamera 171 2026801 2| 262000 11] 1304636 3 477600 33 3593437
Mobiltelefon 51 876763 51 876763
Scanner 9 407280 9 4072801
Tablet 1 41700 12l 697632 13 739332
e-book olvasé 5 63635 2 53480 5 170000 12 122115
Szoftver (operacios rendszeren
iciviil) 2125 6322071 730] 1226400 1000 1535538 1000 3450000 1 608992 3856] 12534009
Hangositds 14 5266971 4 212040 824724 20{ 1147997 7 581000 54 7451732

outer 47] 517146 47, 517146,
CD lejatszo 22 601316 5| 174500] 20| 980220 16 476839 1 33000 73 2232875
DVD lejatszo 19 300004 3 41700 2| 45980 4 78000 23 387684
TV 30 2480651 30| 2676000 23] 2464000 28] 2555720) 12| 1188000 125] 10176371
Diavetité 19) 314089 | 19 314089
Hangfal 34) 250071 30 247380 16| 179000 10] 110920 10 99000 100 787371
Fejhallzaté 0 0 271 80830 27, 80830{
[Keliékanyag, egyeb eszkoz,
cozbesz dij 1831752 401862 38085 173900 0| 2614473

0|

Osszesen 178887120 26075632 14387031 237321865
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2022-ben tervezett informatikai eszkdzbeszerzés:

Eszkoz 2022

regnevezese Darabszam Erték
Szamitogép 26 10.800.000
Notebook 16 6.800.000
Multlfun'kcwnahs 19 950.000
nyomtato

Projektor+vaszon 11 3.000.000
Fényképezogép 8 800.000
TV 8 960.000

Tovabbi szolgaltatasok

2022-ben is folytatjuk az eddigi évekhez hasonldan a kistelepiilési kényvtarak teljes kord
megujitasat, amelyhez elsdésorban a Nemzeti Kulturdlis Alap pdalyazatat szeretnénk
felhasznalni. 2 telepiilés, Radostyan, Rudolftelep tervezi benyujtani a palyazatot, amelyhez az
el6z6 évekhez hasonléan konyvtarunk szakmai, modszertani tdmogatast biztosit a
telepiiléseknek.

Felelés: megyei halozati osztalyvezetd, feladattal megbizott munkatérs, valamennyi érintett
tertileti referens

Hataridé: 2022. marcius 31.

A butorok, kisebb eszk6zok beszerzése a tervezett egyedi igények alapjan 3 arajanlat
bekérésével (illetve a vonatkozo helyi szabalyzatnak megfeleléen), a megyei hatokorl varosi
konyvtar gazdasagi igazgatohelyettesének az irdnyitdsaval térténik. Majus 31-ig valamennyi,
beruhazashoz kapcsolédé darajanlatnak rendelkezésre kell allnia az év végi beszerzési
domping elkeriilése érdekében.

Felelés: megyei halozati osztalyvezetd, gazdasagi igazgatOhelyettes, feladattal megbizott
munkatérs, valamennyi érintett teriileti referens

Hataridé: 2022. majus 31.

A fenntartéi tdmogatds megléte esetén az idén is tervezziik, hogy néhany telepiilés
konyvtaranak berendezését megujitjuk (Abauvjalpar, Abaujvar, Bocs, Felsotelekes, Fulokércs,
Hejce, Kesznyéten, Perkupa). A szakmai berendezési elképzelések Osszedllitisa és az
arajanlatok fliggvényében dontiink a fejlesztések megvaldsitasanak iitemezésérol.

Felelés: megyei halozati osztalyvezetd, feladattal megbizott munkatars, valamennyi érintett
teriileti referens

26



Hataridé: 2022. oktdber 31.

A mar kihelyezett informatikai eszkdzoket illetéen kiemelt feladatunk, hogy az eszkdzokkel
kapcsolatos fenntartdsi feladatokat figyelemmel kisérjiik és folyamatosan elvégezziik
(virusirtas, tavfeliigyeleti szoftverek kovetése, garancidk lejartaval alkatrészbeszerzések,
sziikséges javitasok, frissitések futtatasa stb.)

Felelds: feladattal megbizott munkatarsak, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Az irodaszerek, szakmai és ligyviteli nyomtatvanyok beszerzése tovabbra is a megyei
hat6korti varosi konyvtar feladata. A konyvtarakban végzett munkahoz sziikséges irodaszerek
listajat kiegészithetik egyedi, tovabbi indokolt igények. Az eszkozbeszerzés kdzpontositottan
torténik, figyelemmel az igények optimalizaldsara. A beszerzést és a kiszallitist évente 2
alkalommal végezziik. A kézmiives, interaktiv foglalkozasokhoz sziikséges egyedi igényekhez
a terlileti referensek vésaroljak meg az anyagokat.

Felelds: gazdaséagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2022. aprilis; november

A megyei €s varosi konyvtar fontos feladata 2022-ben, hogy ,,Az én kényvtaram” projektben,
kidolgozott mintaprogramok alkalmazdsat §szténézze nemcsak a nyilvanos konyvtarakban,
hanem a kistelepiiléseken is, a helyi kozoktatas tdmogatasa érdekében. Ezt is tdmogatja a
Robotika csomag, amely olvasasnépszeriisité programozasi csoportos foglalkozasok
szervezését teszi lehetové.

Felelds: megyei hal6zati osztalyvezeto, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

2.9 Statisztikai adatszolgaltatas

A statisztikai adatszolgaltatast az Orszagos Statisztikai Adatgydjtési Program adatgytijtéseirol
¢és adatatvételeirdl szolo, 388/2017. (XII. 13.) Korm. rendelet alapjan végezziik. A 1442-es,
Jelentés a konyvtarak tevékenységérol elnevezésii modositott adatlapot az agazati
minisztérium kulturalis statisztikai rendszerében, kizardlag elektronikusan, online médon
toltjiik ki, megyei szinten is koordindlva az adatszolgaltatast (https://kultstat.oszk.hu/). Az
adatok beszolgéltatdsa a rendelet alapjan valamennyi konyvtarat miikdtetd intézmény,
testiilet (teleptilési, munkahelyi, felsoktatasi és szakkdnyvtarak) szamara koételezd. Az adatok
ellenérzését konyvtarunk Teriiletellatasi osztalya végzi. A beszolgaltatott statisztikai adatok
értékelése minden évben j6 alapot szolgaltat megyei munkank 6sszehasonlité elemzéséhez, a
sziikséges intézkedési iranyok kijeloléséhez, megtételéhez.

A megyei hatokorii varosi konyvtar Teriiletellatasi osztidlya (2021-re vonatkozdéan) 331
telepiilés adatszolgaltatasat végezte el.

Felelés: igazgatod, megyei halozati osztalyvezetd, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridé: 2022. marcius 15.
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2.10 Kényvtarhasznalat

A szolgaltato helyek szakmai miikodését tikkr6z6 forgalmi adatok alakulasa 2022-ben megyei
szinten az alabbiak szerint varhato

lakossagszdm | személyes | regisztralt | 14 éven 14 éven aluliak | 14 éven feliiliek altal
hasznélok | hasznaldk | feliiliek altal kolcsonzott
szama szama személyes | kdlcsonzott dokumentumok szdma
hasznalata | dokumentumok
szama
284.802 220.000 40.000 100.000 | 86.000 230.000

3. Szolgaltaté konyvtar

A szolgéltaté II. Rékoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarban 2013-ban létrejéttek a
szolgéltatds humén ¢és infrastrukturdlis feltételei, kialakult a szervezeti struktra, amely
megfeleld szinvonalu szolgaltatas biztositasara alkalmas. Az évek soran t6bb személycsere
tortént, valamint a megnovekedett feladatok, a telepiilések koézvetlen ellatdsa miatt
1étszambdvitésre is sor keriilt. 2022-t6] nyugdijazas miatt a kordbbi csoportvezetd iranyitja
osztalyvezetdi beosztasban a 12 fos csoport munkajat.

A Tertiletellatasi osztalyon kiviil a Gyiijteményszervezési és Gazdasagi osztaly munkatarsai is
jelentds mértékben részt vesznek a KSZR feladatok ellatasaban, tovabba négy gépkocsivezetd
is rendelkezésre all amellett, hogy a csoport tobb munkatarsa is vezet.

Forrast kell forditanunk egyrészt a munkatarsak ismereteinek bdvitésére, a folyamatos
tovabbképzésre, tapasztalatcserére, de a targyi, informatikai és logisztikai er6forrasok
mindségének megtartasara, illetve javitasara is, hisz a 331 telepiilés szolgaltatasanak
menedzselése megkoveteli a megfelelé idégazdalkodast, s ez ma mar a technikai eszk6zok
megbizhaté mikodése nélkiil lehetetlen.

4. Mindségfejlesztés, mindségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalasa

A II. Rakoéczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar, mint a megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd
Rendszer miikodtetdje, potencidlis és tényleges konyvtarhasznaléi szamara a térvény altal
eldirt feladataival, véllalt misszidjaval, kiildetésével 6sszhangban a lehet6 legjobb szinvonalu,
mindségi szolgaltatasokat kivanja biztositani. Minden kommunikacids lehetdséget igyeksziink
kihasznalni annak érdekében, hogy a tényleges ¢és potencidlis hasznaloinkat
szolgaltatasainkrol folyamatosan t4jékoztassuk, ugyanakkor a kényvtari rendszer altal nyujtott
szolgéltatasokat vonzova, konnyen elérhetévé tegyiik.
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A telepiiléseken dolgoz6 kollégakkal végzett k6z6s munkank egyik kiemelt feladata, hogy a
kisteleptilések lakossaganak legalabb 25%-a igénybe vegye a konyvtarak altal nyujtott
szolgaltatasokat. Megszolitasuk csak sok csatornan, valtozatos eszkdzokkel lehetséges.

Tovébbra is a hosszabb tava céljaink k6zott szerepel, hogy a teljes korti mindségbiztositas
valamennyi eszk6zének, a munkatarsak elkételezddésének alkalmazasaval a leheté legjobb
szolgaltatasi szinvonalat nyujtsuk konyvtarhasznaloink szdmara. A munkatarsak folyamatos
képzésével, az innovativ gondolatok és javaslatok beépitésével arra toreksziink, hogy
szolgaltatasainkkal megfeleljiink a felénk fordul6 kozonség, kozosség elvarasainak.

A telepiilési 6nkormanyzatokkal valo kapcsolattartds terén meghatirozo a partnerség, az
igények kolcsonds tiszteletben tartasa, az egyiittmiikodésre torekvés.

A szolgaltatasok egységessége érdekében biztositjuk az adminisztracios tevékenységekhez
sziikséges dokumentumokat.

A Konyvtéarellatasi  Szolgaltatd Rendszer miik6désével kapcsolatban  2013-ban
megfogalmazott iranyelveink érvényesek, melyeket 2022. évi munkank szervezése soran is
figyelembe vesziink.
Az egyes munkafolyamatok szabdlyozasa megtortént, a személyes latogatdsok, a
dokumentum- és eszkozkiszallitasok dokumentaldsa szabalyozott, melyek tovabbra is
érvényben maradnak:

e Valamennyi telepiilésre az év soran (a kis kényvtarbuszra is) legalabb 4 alkalommal
szallitunk friss dokumentumokat. A nagy busz allomanyanak gyarapitasa, felt6ltése és
levélogatasa folyamatos.

e Az alkalmanként kiszallitott dokumentumok darabszama a telepiilés nagysagatol
figgben valtozo, de egy év alatt nem lehet kevesebb, mint 120 db.

e Valamennyi vasérolt és kiszallitott dokumentum adata a Corvina integralt rendszerben
elérhetd, s a lelohely adatok, a kiszallitas is a rendszer segitségével dokumentalt.

e A |Kistelepiilési konyvtarosok ezen tul atado listdit kapnak a kihelyezett
dokumentumokro6l, s a latogatds tényét, a kihelyezett dokumentumok értékét
torzskonyvben is rogzitjiik.

e A telepiilési szolgéltato helyre vasarolt egyéb eszkozok, gépek, berendezési targyak a
megyei €s varosi konyvtar tulajdondba, leltari nyilvantartasba keriilnek, s minden
esetben 4tadd-atvevo jegyzokonyvvel keriilnek a telepiilésre.

e A szolgaltaté helyekre kiszallitott irodaszerek, kézmiives anyagok, konyvtarszakmai
nyomtatvanyok, eszk6zok szintén atadd-atvevd jegyzék alapjan keriilnek atadasra,
illetve felhasznalasra.

e A rendezvények, olvasasnépszerlsitd programok, digitalis kompetenciafejlesztd
képzések soran kovetelmény a program dokumentécidja, mely alapvetéen magaban
foglalja rendezvények esetén a létszamadatot is tartalmazoé teljesitésigazolast, képzés
esetén a fotokat és a jelenléti ivet. A képzés eredményességét az erre a célra
kidolgozott ,,Elégedettségi kérd6iv”-vel mérjiik.
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e A szakmai teljesitésigazolds soran ezek ellendrzése, meglétének igazoldsa is
megtorténik.

e A KSZR szolgaltatdsaival kapcsolatos felmérés alkalmaval az ,Elégedettségi
kérdoéiv’-et valamennyi konyvtari, informacios és kozosségi hely munkatarsanak
megkiildjiik.

Felelds: megyei halozati osztalyvezetd, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridé: folyamatos

A szolgaltatas dokumentaliasa

A konyvtarhasznalat adatainak elemzése is megerdsitést ad ahhoz, hogy kiemelt feladatként
kell kezelniink a kényvtari szolgaltatdsok népszertisitését, melyre a tovabbiakban is nagy
hangsulyt kell fektetni.

Kiemelt feladatnak tartjuk:

e A szolgaltatd helyre vonatkozé adatok és informaciok kozzétételét a megyei hatokori
varosi konyvtar honlapjan.

o Informéciok biztositasat a konyvtari szolgaltatasokrdl a kistelepiilési onkormanyzat
honlapjan, kiilonos figyelemmel az 1Gj €s az ingyenesen igénybe vehetd
szolgaltatasokra, tovabba a fogyatékossaggal éloket €s a nemzetiséghez tartozokat
érint6 informacidkra.

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer szolgaltatdsainak népszerlisitése soran az intézményi
és a KSZR részére kidolgozott arculati elemeket hasznaljuk, figyelembe véve a kistelepiilések
sajatossagait is.

Az eddig hasznalt, a konyvtari szolgaltatisokat népszeriisité plakatokat, szorolapokat
megfeleld példanyszamban ujra el kell készittetniink (letéti és konyvtarbuszos ellatas esetén
egyarant), hogy folyamatosan legyen tajékoztaté anyag a telepiiléseken.

A szolgaltatds egységes megjelenését szolgalja a ,konyvtari, informacios és kozosségi
helyeken” hasznalatos, azonos arculati elemmel biré kiiltéri informacidés tabla, valamint a
konyvtarbuszos megallohelyeket jelolo tabla. Ezeket az ujonnan csatlakozo telepiilések
szamara is elkészittetjiik és kihelyezziik, sziikség esetén frissitjikk, illetve az 1j
konyvtarbuszos megallohelyekhez Gjakat készitiink.

A Konyvtarellatasi Szolgéltatd Rendszer egyik legfontosabb informacids csatornaja a honlap.
A korabban elkésziilt Megyei Tudastar portalt (www.bazkonyvtar.hu) folyamatosan fejlesztjiik
a KSZR szolgaltatasoknak, €s a haszndléi igényeknek megfeleldoen. Ez folyamatos és
ingyenes reklamfeliiletet biztosit a rendezvényeinknek Folyamatosan bdvitjiik, aktualizaljuk a
Megyei Tudastar portalon korabban elhelyezett:

o egységesen hasznalt dokumentumtarat,
o egységes arculattal megtervezett bianko plakat és meghivo mintakat,
o kdnyvtari adminisztracidhoz, nyilvantartasokhoz sziikséges nyomtatvanyokat.

Egyre tobb telepiilés és konyvtari, informéacids és kozosségi hely hoz létre 6nallé Facebook
oldalt, ahol rendszeresen hirt ad tevékenységérol.
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Az ¢évi két alkalommal megjelené Konyvtari Mappa pontos kronikasa az elvégzett
munkénknak, gondjainknak, 6romeinknek.

Osszegzés:

A Borsod-Abatj-Zemplén megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer keretében a II.
Rakoczi Ferenc Megyei és Vérosi Konyvtar orszagosan a legtobb — 2021-ben 331, 5500
Iélekszam alatti — kisteleptilést 14t el. A nyilvanos kényvtarak jegyzékén szerepld konyvtarak
szakmai mddszertani tdmogatasa is szerepel feladataink kozott.

A Teriiletellatasi osztalyon megnévelt Iétszammal, illetve a feladatok ardnyos megosztasaval,
atstrukturaldsaval végezziik a munkat.

Miskolc, 2022. marcius 28.
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Varga Gabor
igazgato
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