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1. Helyzetkép

1.1 Borsod-Abaiij-Zemplén  megye kistelepiiléseinek  konyvtarellatdsi helyzete
szamokban

A megyei hatokorli vérosi kényvtar teriileti feladatainak jelentds részét a megyében mikoédo
nyilvanos kényvtirak médszertani, szakmai tamogatdsa, a szdmukra nyujtott szolgaltatasok
miniségének megdrzése, javitdsa teszi ki. Borsod-Abatlj-Zemplén megye sajatos
telepiilésjellege, az 500 f6, vagy ez alatti lakénépességli telepiillések magas, a vérosok
viszonylag alacsony szama és korlatozott szolgaltaté képessége mar a korabbi években is
kiilénosen indokoltta tette a szakmai egylittmitkédések megerdsitését. A gazdaségosan és
koltséghatékonyan miikodtethetd Konyviarellatasi Szolgaltaté Rendszer kialakitisa kedvezd
folyamatokat inditott el az elmult negy évben a kistelepiilésen é16k konyvtari ellatisaban. A
tendenciat a rendszerhez csatlakozék szaménak folyamatos nivekedése jelzi. Ezzel ellentétes
folyamat figyelhetd meg a nyilvanos konyvtarak jegyzékén szerepld telepiilések szamaban,
hisz itt folyamatos csékkenéssel kell a jovoben is szdamolnunk.

A megyei hatokori varosi konyvtar szervezOmunkdjanak eredményeként Borsod-Abatj-
Zemplén megyében minden telepiilésen biztositottak valamilyen forméban a szolgaltatdsok,
kivéve Rakacit, ahol a tobbszori targyalas ellenére sem sikeriilt megallapodast kotni a KSZR
csatlakozas érdekében, ugyanakkor nem mikodik a kdnyvtir. 2018 januarjatél 325
telepiilésen a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer keretében biztositjuk a kényvtari ellatast.
Miskolc mellett 24 varos és 9 kozség nyilvanos jegyzéken szerepld kényvtarat tart fenn,
valamint négy szak- és felsfoktatasi konyvtar miikodik a megyében.

A kozségekben ¢él6 lakossag minGségi konyvtari ellatdsa érdekében létrehozott
Kényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszernek készonhetden a kistelepiiléseken is biztositottak a
szolgaltatdsok személyi és szervezeti keretei, rendelkezésre allnak a technikai, logisztikai
feltételek is.

Az ellatas alapvet6 célja tovébbra is az, hogy a kistelepiiléseken €16k kozvetleniil, illetve a
szolgaltatadsokat kozvetitd varosi konyviarak kozremiikidésével a lehet6 leghatékonyabban és
gazdasdgosan miikédtethetd rendszer segitségével mindségi koényvtari, informacios
szolgaltatdsokhoz jussanak.

A II. Rékoczi Ferenc Megyei Konyvtar 2012. december 31-ig 297 telepiilés
onkormanyzataval kotétt megéllapodast a konyvtarellatési szolgdltatds megszervezésére,
melyhez 2013-ban jabb két telepiilés, Hidasnémeti és Bodvaszilas csatlakozott. 2014 végén
Gjabb 10 telepiilés, Aszald, Bodrogkisfalud, Hangacs, Hernadkércs, Kiscsécs, Nagykinizs,
Rakacaszend, Szegilong, Tiszaladany, Viszl6 csatlakozott a KSZR rendszerhez. Az 4j belépék
koziil 4 telepiilés a konyvtarbuszos szolgéltatéast, mig 6 telepiilés a letéti ellatast valasztotta.
2016-ban mar 314 telepiiléssel dolgoztunk egyiitt a kdnyvtari ellatdst illetben, hiszen a
meglévd 309-hez még &6t Gj telepiilés - Arokté, Arlé, Borsodszirék, Krasznokvajda és
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Legyesbénye — Onkormanyzatdval kotottiink egylittmikodési megallapodast. 2017-ben
Abaujszantd, Boldva, Erdébénye, Halmaj, Homrogd, Taktabaj, Tiszapalkonya csatlakozott a
KSZR-hez, melynek készonhetden 2018. janudr 1-jétdl mar 325 telepiilést latunk el.

2018-ban ujabb telepiilés (Harsany) jelezte szandékat az egylittmiikodésre, de tovéabbiak is
varhatoak.

Osszességében 2018-ban mar 268 telepiilés konyvtari szolgaltaté helyen igényli biztositani
a szolgaltatast, s csupan 57 telepiilés kivanja tovabbra is igénybe venni a kényvtarbuszos
ellatast.

A hatékony és gazdasdgosan miikddtetheté elldtds érdekében tovabbra is fenntartjuk a mar
meglévd szolgaltatds-megosztasi szerz6déseket a j6l miikk6dd varosokkal; 2018-ban tovébbra
is 8 varosi kényvtar (Encs, Kazincbarcika, Ozd, Sarospatak, Satoraljatjhely, Szendrd,
Szerencs, Tiszatjvaros) vesz részt a kistelepiilési ellatasban.

A telepiilésszam egyharmadaban, nyolc ellatasi korzetben (abauj-hegykézi, cigéndi,
mezdcsati, mezokodvesdi, miskolci, szikszoi, szendrdi, tokaji) kézvetlen szolgaltatast nyujt a
megyei hatokorl varosi konyvtéar a csatlakozott kistelepiiléseknek, ilyen példaul a 2018. évtol
Ujonnan csatlakozottak koziil Abatjszanté az abaiji, Boldva a szendr6i, Erd6bénye és
Taktabdj a tokaji, Halmaj, Homrogd a szikszdéi, Tiszapalkonya a tiszaujvarosi kistérséghez
tartozik.

A teriilet-ellatasi csoport személyi Osszetételében Gjabb valtozas kovetkezett be, igy 2018.
marcius végétol ismét 9 o latja el a feladatokat, tovabbi 1 f6 pedig munkaidejének felében
(rendszergazdai feladatok mellett) végez teriileti munkat.

A Rendezvényszervezd és PR csoport egy munkatdrsa kozrem(kodik a teriileti ellatas
portaljanak és az 0j folyoiratnak a szerkesztésében, a megyei munka sajtoban €s médidban
val6 népszerlsitésében.

A gépkocsivezetdi feladatokat 1 gépkocsivezetd €s 3 teriileti referens végzi, de a kollégak
kozott vannak tovébbiak is, akik bekapcsolédnak ebbe a munkdba. A személyi feltételek
adottak a feladat ellatasahoz, fokozott figyelmet és szervezést a gépkocsihaszndlat és a
gépkocsivezetdi feladatok ellatasa igényel, de ennek tamogatasara az elmult évtdl ujabb
személygépkocsi all rendelkezésre. A 4 gépkocsi a KSZR feladatok mellett az intézményi
feladatokat is ellatja.

A KSZR konyvtari szolgaltatohelyek lakossagszam szerinti megoszlasa az aldbbiak szerint
alakul 2018-ban. A csatlakozott telepiilések koziil egy varos, hat pedig kozség.
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2018-ban a megyei hatokoéri varosi konyvtar teriileti feladatait tovabbra is a 1997. évi CXL.
torvényben megfogalmazottak, a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer miikodésérdl szolo
39/2013. (V. 31.) rendelet, a koltségvetésrol szold aktualis torvény, a nyilvanos konyvtarak
jegyzékének vezetésérol szolo 379/2017. (XII. 11.) Korm. rendelet, valamint a
kistelepiilésekkel megkotott megallapodéasok alapjan szervezziik.

A torvényben meghatarozott kotelezd allami feladatokat maradéktalanul ellatjuk, s a
Konyvtarellatasi Szolgéaltatdé Rendszer létrehozasakor kialakitott f6 céljainkat tovabbra is
kovetendonek tartjuk.

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikdédtetésében, munkaszervezésében a
kovetkez6 alapelvek érvényesiilését tartjuk szem el6tt:

e Arra toreksziink, hogy a rendszer tovabbra is gazdasdgosan és hatékonyan iizemeljen a
koltségek atgondolt, lehetdség szerinti csokkentésével, a beszerzések hatékony
elokészitésével.

e Nagy hangsulyt fektetiink az informatikai fejlesztésekre, mivel a szakmai munkét j6l
kiépitett, kovetkezetesen fejlesztett és karbantartott informatikai rendszer tudja
tamogatni.

o A KSZR miukodtetéséhez sziikséges adatokat, informdacidkat naprakészen, jol
bévitheté és lekérdezhetd adatbazisokba szervezziikk, melyhez a hozzaférés az
intézmény igazgatojanak, gazdasagvezetdjének, megyei halozati
igazgatohelyettesének ¢és a Teriilet-ellatdasi munkacsoport valamennyi tagjanak
biztositott. Az adatok szervezésében, tarolasdban és megosztasdban alkalmazzuk a
korszert(i informacidtechnologiai lehet6ségeket.

e Az adatok tobb szempontl lekérdezését, elemzését folyamatosan biztositani kell.

e Arra toreksziink, hogy a kisteleptilési konyvtéri, informécios €s kozosségi helyekkel
valo személyes kapcsolattartds a leghatékonyabban és a legkisebb koltséggel
val6suljon meg.

e A kistelepiilési ellatast koordinalo II. Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar és a
szolgéltatasok biztositasaban kozremiikdodd vérosi konyvtarak azonos elvek mentén
szervezik a munkdjukat, melynek érdekében szakmai konzultacidkat, szakmai napokat
szerveziink, szabalyzatokat dolgozunk ki.

e A viarosi konyvtarak részt vesznek a munkaterv és a beszamold Osszeallitasdban,
melyhez a statisztikai adatok, valamint a kistelepiilések személyes megkeresése
szolgaltat adatot.

e Valamennyi, a KSZR miikodtetésében szerepet vallalé konyvtar azonos rendszert, a
Corvina integralt konyvtari rendszert hasznalja a dokumentumok és informéciok
kozvetitésére. Minden allomanymozgast (letéti csere, 0j tartds letét kihelyezése,
allomanyleltar, torlés stb.) a Corvina integrdlt rendszer megfeleld moduljanak
hasznalataval bonyolitunk.



A feladatelldtasban kulcsszerepe van a megyei kozds katalégusnak és a Megyei
Tudéastar portalnak.

* A dokumentumok (kényv, folyéirat, hangoskényv, DVD, digitalis dokumentumok stb.)
gyarapitasa, feldolgozdsa kézpontilag, a megyei €s véarosi konyvtarban torténik. A
dokumentumok szolgaltaté helyekre juttatasaban, a cserék és letétek gondozasiban
valamennyi szerz6dott partner részt vesz.

* A kozremilkod6 vérosi kényvtarak, szoros kapcsolatot tartva a Kkistelepiilési
munkatarssal, igényfelmérést végezve vesznek részt a gyarapitds munkadjiban,
melyhez minden kényvtérban egy 16 jogosultsdggal rendelkezik.

* Azon telepiilések esetében, ahol a fenntarté is cgylittmiikdé partnernek bizonyul,
kezdeményezziik a szolgaltatd hely berendezésének teljes megujitasat, elsésorban
NKA palyézat keretében. Azokon a telepiiléseken, ahol nem lehetséges pélyazat
benyujtisa, kezdeményezziik a konyvtdri tér rendbetételét és a berendezések
megujitasat KSZR forrasbol.

® Tovabbra is kiemelten kezeljik az olvasdsnépszertisité programok szervezését,
valamint a felhasznaléi tanfolyamokat, s a kdzremiikéddk kivélasztisaban a helyi
miivészeket igyeksziink elétérbe helyezni.

o Kozponti keretb6l és beszerzéssel biztositjuk az irodaszereket, ugyviteli
nyomtatvanyokat, a konyvtarhasznalati foglalkozasokhoz sziikséges anyagokat.

* Az informatikai eszk6zpark bévitésével kapcsolatban arra téreksziink, hogy a KSZR
fejlesztési tervben foglaltak teljestiljenek, vagyis 2018 végéig minden telepiilésen
legalabb 2 darab szémitégép alljon rendelkezésre.

A Borsod-Abatlj-Zemplén megyei Konyvtérellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodtetésére a I1.
Rékoczi Ferenc Megyei és Varosi Koényvtar a 2018-as évre 253 454 560,- Ft allami
tdmogatasban részesiil.

A telepiilés lakossagszamatol fliggd fajlagos Gsszeg a Magyarorszag 2018. évi kézponti
koltségvetésérdl szolé 2017. évi C. torvényben keriilt kihirdetésre, mely az eléz6 évihez
képest nem valtozott és az alabbiak szerint alakul:

1 000 {6 lakossagszamu vagy az alatti telepiilés esetén 668 300 Ft/telepiilés

1 001 —1 500 6 lakossagszam kozotti telepiilés esetén 1 060 760 Ft/telepiilés

1501 — 5000 5 lakossagszam kézotti telepiilés esetén 1002 460 Ft/telepiilés. Az allami
tamogatas netté értékben keriil felhasznalasra.



Atfogé feladatok:

A II. Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar a torvény elbirasai értelmében a megye
egész teriiletén szervezi a konyvtarak kozotti egylittmiikodést, a Konyvtarellatasi Szolgaltatd
Rendszer keretében szolgaltatasokat nydjt az igényl6 telepiilések szamara.

e A feladatellatds érdekében évente 2 alkalommal megyei szintli szakmai napot
szerveziink. Alkalmanként, a szakmai szervezetekkel egyiittmiikédve tovabbi, az
aktualis konyvtarszakmai kérdésekkel kapcsolatos konzultacids napot szerveziink.

e A fteriilet-ellatdsi csoport rendszeresen, személyesen ¢és elektronikusan tartja a
kapcsolatot a fenntarté 6nkorményzatok képvisel6ivel, polgarmesterekkel, jegyzbékkel,
valamint a telepiiléseken miikodé konyvtari, informécidés és kozosségi helyek
munkatarsaival.

e A konyvtari teriiletet érinté jogszabalyi valtozasokrol, konyvtarszakmai akciokrol
tdjékoztatast nydjtunk. A személyes latogatasok gyakorisaga legalabb negyedéves.

Kiemelt feladatok

Kiemelt feladat a Konyvtarellatdsi Szolgéltatdé Rendszer keretében végzett munkardl a
beszamolo, illetve a munkaterv elkészitése, megyei szintli statisztikai adatszolgaltatas
koordindlasa, ezzel parhuzamosan a valds telepiilési elvardsokra alapozott kéltségvetés
Osszeallitasa.

Az elmult évek tapasztalatainak Osszefoglalasa, értékelése érdekében a 2017-ben késziilt
elégedettségmérés tapasztalatainak beépitése a szolgaltatasszervezésbe fontos feladat lesz.

A megye teriiletén miikodé konyvtarakkal valdé egyiittm(ikodés soran 2018-ban arra
torekszilink, hogy a k6z6s munka tobb sikon is megvaldsuljon. A szakmai ismeretatadas egyik
leghasznosabb formdja a szakmai napok szervezése, valamint a tematikus tovabbképzések
tervezése. 2018-ban folytatni kivanjuk az elmult év j6 gyakorlatat, és t6bb helyszinen a
Corvina integralt rendszer hasznélatat el6segitd, 1-1 napos tovabbképzést szerveziink az
érdekl6do tarskonyvtarak szakemberei szamara.

Az aktualis konyvtarszakmai kérdésekrol egy-egy szakmai nap keretében tajékoztatjuk a
megye konyvtarosait é€s fenntart6it. 2018-ban két programot szerveziink a KSZR-ben
kozremiikodo varosi konyvtarak munkatérsainak részvételével, mely alkalommal attekintjiik
az 5 éves tapasztalatokat is. Ezek megvalositasat majus és oktober honapban tervezziik.
Felelés: igazgatd, megyei halozati igazgatohelyettes

Hataridé: 2018. majus, oktober



A Kkonyvtarbuszos szolgaltatds szinvonaldnak emelése érdekében tamogatédsi kérelmet
nyujtottunk be 2017-ben Gj kényvtarbusz vasarlasara. A palyazat 95 764 282 Ft vissza nem
téritendd tdmogatdsban részesiilt, melybdl kozel 76 000 000 Ft all rendelkezésre a
konyvtarbusz beszerzéséhez.

Felelds: igazgato, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei halézati igazgatdhelyettes,

Hataridé: A projekt 2018. januar 1. és 2019. augusztus 31. kdzott valésul meg.

Koordindljuk a megye teriiletén a kulturalis kozfoglalkoztatds megvaldsitasit az Orszagos
Széchényi Konyvtarral valé egyiittmiikodésben.

Felelés: megyei halozati igazgatohelyettes

Hataridé: 2018. januar 4. és junius 30.

A kulturalis térvény valtozasat kovetve, a nyilvanos telepiilési konyvtarak minisztériumi séma
alapjan elkésziilt 2017-es Beszamol6it és 2018-as Munkaterveit értékeljiik, az érintettekkel
cgyeztetve, elektronikusan hozzaférhet6veé tessziik.

Felelés: megyei halozati igazgatéhelyettes

Hataridé: 2018. méajus 31.

Részt vesziink a nemzetkozi I1. Pécsi Kényvtarbusz talalkozén, ahol eléadas és kiallitas
keretében is népszerlisitjiik a megyében Jelenleg miik6dé két konyvtarbuszunk tevékenységét.
Felelds: igazgato, igazgatohelyettesek

Hataridé: 2018. jinius 1.

A 2013-2017 kozotti ciklus eredményeinek attekinté értékelése, elemzése a teriileti
referensekkel, a szolgaltatdsokban résztvevé varosi konyvtarakkal, az erdsségek és
gyengescgek feltdrasa, a sziikséges beavatkozisok megvalositasa.

Felelés: igazgato, megyei igazgatohelyettes

Hataridé: 2018. m4jus 31.



1.2 A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi terve

Borsod-Abauj-Zemplén megye Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer 2018. évi kdltségvetési
tamogatasanak felhasznalasi terve

| \ kiadasok osszesen %
Személyi jelleg(i kiadasok Gsszesen 12 500 000 Ft 4,93%
Szakmai szolgdltatds megbizasi dija munkakdron kivdli
és munkaidén tuli feladatra 7 500 000 Ft
K6z0sségi programok eladdinak, oktatdinak és
kdzrem(ikddSinek megbizasi dijai 5 000 000 Ft
Személyi juttatasok jarulékai dsszesen 2193 750 Ft 0,87%
Személyi juttatasok jarulékai 2193 750 Ft
Dologi kiadasok 6sszesen 238 760 810 Ft 94,20%
Dokumentumszolgaltatas 69 200 000 Ft 27,30%
Dokumentumbeszerzés §sszesen 90 000 000 Ft 35,51%
Kényv 65 000 000 Ft
Folydirat, napilap 24 000 000 Ft
Nem hagyomdnyos dokumentumok 1 000 000 Ft
Konyvtarkozi kdlcsonzés - egyedi dokumentumokra
vonatkozo kérések teljesitése (postakoltség,
csomagolas stb.)
Informacidszolgaltatas OFt 0,00%
Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzid,
oktatdsban, képzésben résztvevik
informacidellatasanak segitése
Helyismereti informacidk biztositasa, digitalizalas
Kbz6sségi szolgaltatas 45 000 000 Ft 17,75%
Digitalis irdstudas fejlesztés, informdcioés miiveltség
elsajatitasanak, hasznaléképzés, tanulasi folyamatok
tamogatasa, ODR-MOKKA miikddésérdl tdjékoztatas
Olvasasfejlesztd, ismeretterjeszts, a konyvtar
szolgaltatasait népszer(sité programok, kulturalis,
kdzosségi rendezvények, egyéb programok, kidllitasok
szervezése 45 000 000 Ft
Konyvtarosképzés, tovabbképzés 400 000 Ft 0,16%
Konyvtari személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok kéltségei (tanfolyamok
koltsége, utazas, csoportos étkezés) 400 000 Ft
Szolgaltatasok szakmai anyagkdltsége 9 000 000 Ft 3,55%
Szakmai nyomtatvanyok, vonalkdd, kdnyvtamasz,
cimkék, filmulux, olvaséjegy stb. 9 000 000 Ft
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Kultéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, bet(- és
szakjelzet készlet stb.

w

zolgdltatasok infokommunikaciés kéltsége

8 000 000 Ft

3,16%

Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak

3000 000 Ft

Adatatviteli céli tavkozlési dijak

Szoftveriizemeltetés, licenc dij, portalszolgéltatds dija

5 000 000 Ft

v |

zolgaltatasok szallitasi koltsége

9 000 000 Ft

3,55%

kendanyag, biztositas, szerviz)

Gépkocsi/kényvtarbusz lizemeltetés kiaddsai (hajto- és

6 500 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazds koltsége

Postakéltség (egyéb postai kiildemény)

2 500 000 Ft

Szolgaltatasok egyéb kiadasai

43 200 000 Ft

17,04%

Pénziigyi szolgaltatas, bankkéltség, kbzbeszerzés
koltsége

Egyéb dltalanos koltségek

Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

15 000 000 Ft

Tovabbszdmlazott (kbzvetitett) szolgaltatdsok kiaddsai
dllamhaztartdson beliilre - szolgéltatas vésarlasa varosi
konyvtartol

28 200 000 Ft

Szolgdltatasok marketing eszkozei

500 000 Ft

0,20%

Szolgaltatdst népszer(isits, tajékoztatd kiadvanyok,
programmeghivék, hirdetés, reklamkoltségek

500 000 Ft

Szolgéltatasok kisértékii targyi eszkozei

43 000 000 Ft

16,97%

Fejlesztd jatékok, eszkdzok
kiegészit6 célbutorok, berendezési targyak,
szdmitastechnikai eszkdzok, elektronikai eszkdzok

43 000 000 Ft

v

zolgéltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége

6 360 810 Ft

2,51%

Szamitdstechnikai nagyértéki eszkozok, szoftverek

6 360 810 Ft

Szallité jarm(i vasarlasa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

Egyéb

Egyéb, a fenti kategériakba nem sorolhaté tétel

5100 000 Ft

2,01%

Artisjus

100 000 Ft

Egyéb koltség.repi utdn megfizetett jar.,le nem
vonhaté Afa

5 000 000 Ft

Tamogatas 6sszesen

253 454 560 Ft
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Tamogatas felhasznaldsanak terve 2018.

2%3% 9%

m Személyi kiadasok
Osszesen

= Személyi kiadasok
jarulékai

= Dologi kiaddsok Osszesen

- Beruhdzasi kiadasok
Osszesen

0% 0% Dologi kiadasok szazalékos megoszidsa 2018.

0%
2% 2%
2% © 1% ® Szakmai szolgditatas megbizasi

dija munkakoron kiviali és
munkaidén tdli feladatra

B K6z0sségi programok eladdinak,
oktatdinak és kdzremiik6dbinek
meghizdsi dijai

W Személyi juttatasok jarulékai
u Dokumentumbeszerzés Gsszesen

B Konyvitarkozi kilcsOnzés

A 2018. évi forrds a 7 ujonnan csatlakozott telepiilés utan jaré normativa miatt magasabb az
eldzo évinél, ténylegesen 253 454 560,- Ft tAmogatassal terveziink.

A felhaszndlds, az egyes feladatokra fordithaté keretdsszegek meghatirozasa sordn arra
toreksziink, hogy a felhasznélas kiegyenstlyozott, gazdasagos és a telepiilések igényeihez
alkalmazkodd legyen. Novelni kivanjuk a dokumentum beszerzésekre fordithato
keretdsszeget, valamint az olvasasnépszeriisité €s kulturalis, kozosségi programok
forrashanyadat is. Mindkettore nagy igény mutatkozik.
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Virhatéan elérjiik a konyvbeszerzések esetében az unids értékhatart, ami a kdzbeszerzés
atfutasi idejét n6veli, ezért fontos az elékészités megfelel? iitemezése, melyre az ¢v elején sor
keriil.

Az 5 éves fejlesztési tervben kiemelt hangsulyt kapott a kistelepiilési szolgéltatd helyek
infrastrukturdlis feltételeinek javitisa. 2018-ban is folytatjuk az informatikai eszk6z6k
beszerzését, és els6sorban azokra a telepiilésekre koncentralunk, ahol még nem 4ll
rendelkezésre legalédbb 2 db szamitégép, illetve ahol a rendelkezésre 4ll6 gépek mindsége nem
megfelels. 2018-ban 41 db szamitégép kozbeszerzési cljards keretében vald beszerzését
tervezziik, valamint nyomtat6k, projektorok és tovabbi kisértékii szamitastechnikai és egyeb
elektronikai eszkdz beszerzése is indokolt. Ennek az évnek fontos feladata, hogy a mar
kihelyezett eszkozokkel kapcsolatban a fenntartasi feladatokat figyelemmel kisérjiik és
folyamatosan elvégezziik (virusirtés, tavfeliigyeleti szoftverek kovetése, garancidk lejartaval
alkatrészbeszerzések, sziikséges javitasok, frissitésck futtatisa stb.)

Az informécidszolgaltatas kéltségei a személyi jellegii kiaddsokban jelentkeznek.

Igyeksziink megfeleld forrast biztositani a felhasznaloképz tanfolyamok finanszirozasara. Az
igények szerint révidebb, specidlis témakra is kiterjedd képzéseket kivanunk szervezni,
nagyobb szamban. Egyes ellatsi korzetekben, és egy bizonyos telepiilésnagysag folott nagy
az érdeklddés, érdemes a forrasokat ezekre a teriiletekre koncentralni. A programok irant is
allandé érdeklédés mutatkozik. A telepiilésmérethez igazitott rendezvénykerettel a
tovabbiakban is meg tudunk felelni ennck az elvarasnak.

Felelés: igazgat6, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei halozati igazgatohelyettes

Hataridé: folyamatos

Osszességében a forraselosztas kiegyensulyozott, s a dokumentum-vésarlasnal elérhet (38%-
0s) kedvezmény jelentdsen névelheti a kdltséghatékonysagot.

A koltségvetés atgondolt megtervezésével, s az erre épiilé szolgaltatasok, fejlesztések
telepiilésnagysag €és konkrét telepiilések szerinti meghatarozasival biztositjuk a rendszer
zavartalan miik6dését.

Felelds: igazgat6, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei halozati igazgatohelyettes

Hataridd: 2018. februdr, illetve folyamatos
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2. A megyei hatékoril varosi konyvtar altal nyajtott szolgaltatasok

2.1. Allominymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

2018-ban is tovabb folytatjuk azt a gyakorlatot, melyet a gylijteményfejlesztés, a
kisteleptilések dlloméanyanak menedzselése, feltarasa terén 2013-ban megkezdtiink.

Arra toreksziink, hogy a dokumentum-beszerzésben — mind kényv, folydirat és egyéb
dokumentumtipus tekintetében — érvényesiiljenck a telepiilési igények. A kényvtarbuszos
ellatast igényld telepiilésekre torténé megrendelésekben bovitjikk azon telepiilések korét,
ahova folyodiratokat rendeliink. A telepiilések folyoiratigényét a kozremiikodd varosi
Az érkeztetés, a reklamécio inditasa értelemszertien a szolgaltaté helyen dolgozé munkatars
feladata marad.

Tervezziikk a beszerzési keretdsszeg emelését a konyvek és egyéb nem hagyomanyos
dokumentumok esetében egyarant. A konyv €s a folydirat dokumentumtipus tekintetében a
beszerzés kdzbeszerzEsi eljards keretében nyertes szallitoval torténik.

tervezett darabszam | tervezett értéke Ft-ban

Koényvbeszerzés 39 000 65 000 000
Folyoirat, heti-, napilap 1996 22 243 204
Nem hagyomanyos dokumentum [ o

(DVD, CD) 200 1 000 000
Osszesen 41196 88 243 204

A folybirat beszerzési keret meghatarozasanal figyelembe vettiik az esetleges potrendeléseket,
a mindenkori el6fizetési dijakat, és tovabbi teleplilések csatlakozasaval is szamoltunk.
Felel6s: megyei haldzati igazgatdhelyettes, gylijteményszervezési osztalyvezetd, folydiratos
kollégak, feladattal megbizott teriileti referens, a teriileti referensek és a kézremiik6déd varosi
konyvtarak

Hataridé: folyamatos

Az egyes cllatdsi korzetben felhasznalhatd keretosszegeket elére meghatarozzuk,

felhasznalasukrol naprakész nyilvantartast vezetiink. Minden beszerzési modban kovetjiik a
vasarlasokat, figyelemmel a telepiilésekrol érkez6 egyedi, indokolt igényekre.
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A vasarlassal kapcsolatos adminisztracié targyévben torténd megvalositasa végett arra
toreksziink, hogy a forrasfelhasznalas 2018. november végéig befejezédjon.
Felelds: megyei halézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens, teriileti

referensck

Hataridé: folyamatos

Tervezett keret 2018-ra: 65 000 000 (Ft)

o Ellitéhelyek| DU820S |  Eey | KERET | KERET | o po
Térségek szama (db) telepiilések| ellitéhelyre | (Ft) — (Ft) — ssszesen
szama (db)|es6 keret (Ft)| Ellatéhely| Busz
Abaj (22 23 235235| 5410 405 5 410 405
telepiilés)
Cigand (16 16 235 235| 3763 760 3763 760
telepiilés)
Kazincbarcika 31 235235 7292285 7292 285
(31 telepiilés)
Mezbesat (8 8 235235 1881 880 1 881 880
telepiilés)
Mezbkdvesd 19 235235 4469 465 4 469 465
(19 telepiilés)
Miskole L (30 30 235 235| 7057 050 7 057 050
telepiilés)
Ozd (26 26 235235 6116 110 6 116 110
telepiilés)
Sarospatak (15 15 235235 3528525 3 528 525
telepiilés)
Satoraljadjhely 18 235235 4234230 4234 230
(18 telepiilés)
Szerencs (16 16 235235 3763 760 3763 760
telepiilés)
Sziksz6 (14 16 235235| 3763 760 3763 760
teleptilés)
Tiszaujvaros 12 235235 2822 820 2 822 820
(11 telepiilés)
Tokaj (6 8 235235 1881 880 1 881 880
telepiilés)
Szendrd busz
(36 teloplés 0 36 10674000 1067 400
Szendrs letét (9 10 235235 2352 350 2 352 350
telepiilés)
Fincs (20 busz, 20 21 235235 4704700 889500 5594200
21 telepiilés)
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Megyei és
Varosi
Kényvtar
Koézpont

Osszesen:

268

57

63 042 980

1 956 900

64 999 880

2.1.2. Alloméiny nyilvintartisa, feltirdsa, gondozasa

85 B —_ e g °
5 |8 3 ry: S
e o o 4 &~ ) :GM) S~
o 2 @ = S » 3 £ — B
) S o~ § 2 EL; - 2 4 3
s [§§5| £%358 £§% =8 |Es
g g g% Eas8g |28 w 8 g g
8 [ER|LEZEERIET |27 s ¢
& ol g8 =388 g E |8 = 8
2 5E |2E §Ezg=22/8d |88 2%
3 3 2 22 |E2E2E8382 Bz e~ &%
8 £. =5 |E5 |§8§E2<8lgg 54,8 B
2 2 5Eg 8E |[PESEEH2e |gizm |EE
& e s2& g3 |NEES8SeglgSglEEe EE
= 3 <S8 | H8 <S50 8L EARNEBERE BT
. 50,23
Osszesen 274286 | 1057579 | 77 95 18 10,00 86,54 77
1-500 lakost 55,36
TAROSH 35013 | 184524 | 82 ’ 7,00 81,00 | 82
telepiilésen 41,14
501 - 1000
) 54,93;
lakosti 57569 | 235518 | 83 ng 10,00 82,09 83
telepiilésen ’
1001 - 1500
, 50,00;
lakost: 51418 | 211917 | 75 4500 11,00 83,33 75
telepiilésen ’
1501 - 5000
i 35,45;
lakosu 130 086 | 425620 | 68 5364 12,00 85,75 68
telepiilésen ’

Kiemelt feladatunknak tartjuk, hogy a kistelepiiléseken korszert,

jol hasznalhato

gyljtemények legyenek, melyekr6l elektronikusan is informacié nyerhet6é. Ezért nagy
hangsulyt fektetiink a telepiilésen 1évo sajat allomany atvalogatasara, selejtezésére, feltarasara
a Corvina integralt rendszerben. Az elmult évben végzett munka eredményeként lecsékkent a
teleptiléseken 1évé adllomany 989 954 darabra, az Ujonnan csatlakozo telepiiléseken 1évo
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allomanyadatokkal egyiitt azonban {jra emelkedett a darabszam, igy a 2018-as indul6 teljes
megyei érték ismét meghaladja az 1 milliot.

2018-ban a kozvetleniil ellatott telepiiléseken végziink 4llomanyrendezést, selejtezést,
Jelzetelést. Példanyadatozassal 6sszekotve erre terveink szerint kb, 20 telepiilésen keriil sor.
Azon telepiiléscken, ahol a teljes sajat allomdny példanyadatozasat, sziikség esetén
bibliogréifiai feltardsit elvégezziik, ott atvalogatjuk az allomanyt, az elavult, fizikailag
megrongalodott  dokumentumok  kivondsra  keriilnek. Az allomany  egészének
példanyadatozdsa mellett a dokumentumokba a kolcsonzés eldkészitéséhez vonalkédot
helyeziink, s a konyvek egységes, nyomatatott formaban t6rténd jelzetelését, szerelését is
elvégezziik.

2018-ban tovabbi, tobb mint 60 ezer dokumentum elektronikus feldolgozasat, a kézponti
katalégusban t6rténé elérését biztositjuk.

Felelds: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi terlileti referens és egyiittmiiksd6
varosi konyvtar

Hataridé: 2018. december

Az egylittmiik6d6 vérosi konyvtarak hasonld nagysagrendben végzik a sajat kérzetiikkben ezt a
feladatot.

Valamennyi telepiilésnagysidg esetében indokolt a konyvtari allomany Aatvalogatasa,
selejtezése. Terveink szerint 2018-ban tovabbi kb. 50 000 ezer dokumentum kivonaséra kertil
sor, a munkat a teriileti referensek és a varosi kényvtarak munkatarsai koordinéljék. E feladat
ellatdsaban feltétleniil szamitunk a szolgéltatds-megosztasi szerzédést kotott varosi
konyvtérak koézremiikodésére is, hisz a teriileti referensek irdnyitasdval csupan néhany
nagyobb, féallasu kényvtirossal rendelkezd konyvtar képes a feladattal megbirkézni. A
kisebb telepiilések, valamint a nem f64llasi munkatarsat foglalkoztatd konyvtarak esetében e
feladat elvégzése a szolgaltaté kényvtarak munkatarsainak feladata marad.

Felelds: fcladattal megbizott teriileti referens, valamennyi tertileti referens és egyiittmiik6dé
varosi kényvtar

Hataridé: 2018. december

2.2 Dokumentumszolgiltatis

A kistelepiilések dokumentum ellatasa tobbszintd, hisz az W beszerzések, letétek mellett nagy
hangstlyt helyeziink az ODR-MOKKA szolgaltatdsok népszerlisitésére, a konyvtarkozi
kolcsonzések szaméanak novelésére, a helyismereti informéaciék vonatkozdsiban az
elektronikus informacidk el6térbe helyezésére. A megyei hatokorii varosi konyvtarban épiils
digitalis adattarak, illetve helyismereti adatbazisok akadalymentes elérése a cél, melyhez az
informatikai fejlesztés biztositja az alapot, a szolgaltaté helyeken dolgozé munkatdrsak
rendszeres tovabbképzése a szakmai ismereteket.
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Tervezett konyvtarkoézi forgalmi adatok a megyében.

A megye telepiiléseinek kényvtarkoziben kiildott dokumentumok szama
2018. évi terv
eredetiben 2600
elektronikusan 30
fénymadsolatban 140
|

Eddig is figyelmet forditottunk a konyvtdri rendszer kozponti szolgaltatasainak
népszeriisitésére, ezt a feladatot a jovOben is hangsilyosan kell kezelniink. A meglévo
propagandaanyagok mellett be kell emelniink e teriilet népszertisitését a szakmai programok
€s az ellatasi korzetekbe szervezett szakmai tovabbképzések tematikdjaba.

A felhasznaléi tanfolyamok soran azt tartjuk szem eldtt, hogy a résztvevék ismerjék meg a
konyvtari rendszer szolgaltatisait, éljenek a dokumentumkélcsénzés helyi alkalmain tdli
lehetéségekkel, tudjanak keresni az orszagos lel6hely-nyilvantartds, valamint a megyei
hatokorii varosi konyvtdr adatbazisaban. A kozponti szolgaltatdsok népszer(sitésének
clofeltétele a személyi feltételen kiviil a telepiilési szolgaltaté helyek szamitogépes
ellatottsdganak javitasa.

Az ODR szolgaltatasok igénybevételét illetéen elsésorban a féfoglalkozasu, szakképzett
konyvtarost alkalmazé konyvtari, informacids és kozdsségi helyekre szamitunk, ahol
elvarhaté a konyvtaros ilyen iranyG ismerete, felkésziiltsége. A tapasztalatok szerint a
kiskonyvtarak — sajat méreteikhez viszonyitva — ugyanilyen dokumentumforgalom
bonyolitasara képesek, a helyben dolgozé munkatars aktivitasanak a fliggvényében. Szakmai
tdjékoztatok szervezésével, az intézményi regisztracio elvégzésével tovabb ndvelheté az ODR
szolgaltatdsok iranti igény, a konyvtarkézi koélcsonzések korében igényelt dokumentumok
szama. Az eddigi eredmények tovabbi fejlodését segiti a ,,Valaszboriték™ szolgaltatas tovabbi
propagalasa, a sziikséges boritékok legyartatisa.

Felelos: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi teriileti referens ¢és egylittmiik6dé
varosi konyvtar

Hataridé: folyamatos

Folytatjuk azt a jo eredményeket hozd gyakorlatot, hogy a megyei €s varosi kényvtarbol
koordinaljuk a kistelepiilésekre kihelyezett dokumentumok konyvtarkozi kélcsénzését,
elosegitve ezzel egyrészt a beszerzett allomany nagyobb forgasat, hasznalatat, masrészt az
olvasok megelégedettségét. E gyakorlat bevezetését és korrekt nyilvantartasat, pénziigyi
elszdmolésat tdmogatja a ,,Valaszkiildemény” szolgaltatasunk.

Felelos: valamennyi egytittmik6édd varosi konyvtar, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos
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2.3  Informiciészolgaltatis

Az informacidszolgaltatas keretében szdmos szolgaltatast kivanunk biztositani 2018-ban is,
torekedve arra, hogy a kistelepiilésen ¢l6k €letminésége javuljon, s helyben elérhetvé
valjon min¢l t6bb ember szdmara a kényvtari rendszer szolgaltatasainak széles kore.

A konyvtari allomany retrospektiv feltdrdsa, a beszerzett Ujdonsédgok nyilvantartisba vétele,
elektronikus katalogusban vald kozzététele hozzajérul ahhoz, hogy akér otthon, a nap 24
orajaban tdjékozodni lehessen az adott kényvtari, informacios és kozosségi helyen fellelhetd
dokumentumokrél, de a megyei és varosi konyvtar teljes kinalatarél is. Naprakész
informéciok érhetdk el ezaltal a gyiijteményrdl a Corvina integralt konyvtari rendszerben,
tamogatva a képzésben, tovabbképzésben résztveviket, a kutatomunkat végzo6 érdeklodoket.
Az informéciés szolgéltatds keretében nagy hangsulyt fektetink az ODR-MOKKA
miik6désérdl, az orszagos leléhely-nyilvantartasrél sz616 tajékoztatasra, melyet prospektusok,
plakatok segitségével, illetve a szakmai napok keretében is népszerisitiink.

Az oktatasban, képzésben részt vevok informécidellatisanak segitése, a tudomdanyos kutatds
¢s az adatbazisokbdl torténd informacidkérés lehetéségérol vald tijékoztatds egyrészt a
szakmai napok keretében, masrészt a felhasznal6i tanfolyamok tematikajaba illesztve
valosithaté meg a legnagyobb hatasfokkal, igy ezt az idén is az el6z6 évek gyakorlatanak
megfeleléen szervezziik majd.

A Corvina integralt rendszer hasznalatanak kiterjesztésével, a katalégus modul mellett a
kdlcsonzési modul minél t6bb telepiilésen térténd bevezetésével egy jol menedzselhetd és
korrekt adatokat biztosito rendszer kialakitisan dolgozunk.

Felelés: megyei hilozati igazgatéhelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek,
rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Toreksziink arra, hogy a telepiilésekrél, a polgarmesteri hivataloktol érkezd helyismereti
informacios igényeket minél gyorsabban megvilaszoljuk. Ebben a munkéban tdmaszkodunk
a konyvtar szakmai teriilleti munkatarsaira, elsésorban a Helyismereti gylijtemény anyagara
és konyvtarosaira.

Felelds: valamennyi teriileti referens, helyismereti kollégak

Hataridé: folyamatos

Kezdeményezzik és szorgalmazzuk, hogy a telepiilések honlapjan a telepiilés kényvtarara
vonatkozd, a hasznalok szamaéra nélkiilszhetetlen informacidk elhelyezésre keriiljenek.
Felelés: megyei hilézati igazgatohelyettes, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

Valamennyi szakmai férumon és a személyes latogatasok soran is szorgalmazzuk az ODR, a
megyei és varosi konyvtar szolgaltatisainak igénybevételét, a konyvtarkozi kolcsonzés még
intenzivebb  igénybevételét. 2018-ban a konyvtarkozi  kolcsonzést  igénybevevd
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szolgaltatohelyeket regisztrdljuk az ODR adatbazisban, hogy kéréseik ezen keresztiil
torténjenek.

Felelds: megyei halozati igazgatohelyettes, valamennyi teriileti referens

Hatairidé: folyamatos

2.4 Kozosségi szolgaltatasok

A kozosségi szolgaltatasokat illetben a célunk: a lakossag érdekl6désének megfeleld
kulturélis, kozoOsségi, kozmiivel6dési rendezvények, digitalis kompetenciafejlesztd
foglalkozasok €s egyéb programok, kiallitdsok szervezése, az olvasaskultira fejlesztését
tamogato programok rendezése, az olvasés, a tanulds, a kozosségi élet tamogatasa, a civil
OnszervezOdések segitése. A szolgaltato helyeket is igyeksziink bevonni az orszagos (Internet
Fiesta, Orszagos Konyvtari Napok) és térségi szakmai programokba.

Altalanos tendencia, hogy a telepiilések a kultirdra forditott kiadasaikat folyamatosan
csokkentik. Ennek ismeretében nagyon fontos, hogy a legkisebb — 500 {6 1¢lckszam alatti —
telepiilésekre is szervezziink programokat, rendezvényeket, mivel sok esetben az ott éloknek
nincs mas lehetdségiik kulturalis események latogatasara.

Az ¢l6zd évek tapasztalatait figyelembe véve januar elején felmérjikk a telepiilési
onkormanyzatok, illetve a konyvtiarosok igényeit. Ezek osszegzése megkonnyiti mind a
programok litemezését, mind a pénziigyi tervezést.

Felelds: programszervezd, valamennyi terlileti referens és egylittmilik6dd varosi konyvtar
Hataridé: 2018. februar

A programokat illetden arra toreksziink, hogy 2018-ban egyetlen kistelepiilés lakdja se
kertiiljon hatranyba az esetlegesen meglévé fenntartoi érdektelenség miatt.

A rendezvények kiajanlasa és szervezése soran minden esetben a min6ségi kultiira terjesztése,
a maradand6 irodalmi, zenei élmény elérése az els6dleges célunk. Tapasztalatunk az, hogy az
id8sebb korosztaly nehezen jut el még a kdzelben 1év6 varosokba is. Ezért szamukra helyben
tobb ismeretterjesztd eléadast terveziink, olyan jelleglicket, amelyek a helyi kérdésekre, az
egyedi problémékra adnak valaszt. Nagyon kedveltek az ir6-olvasé talalkozok mellett az
irodalmi musorok és a zenés-irodalmi Osszeallitdsok, de igyeksziink tébb koncertet és
olvasasnépszertisitd kézmiives bemutatot is szervezni.

Szamos telepiilésen konyvtarhasznalati ismeretek bemutatasaval szeretnénk a fiatalabb
korosztaly figyelmét felhivni a konyvtar altal kinalt lehetdségekre. Az ir6-olvasé talalkozokat,
babel6adasokat, interaktiv gyermekmusorokat, kézmiives foglalkozasokat, jatszohazakat a
kicsik szdmara szervezziik. A rendezvények szamdt a helyi konyvtarosok kérében ingyenes
(vagy nem altalunk finanszirozott) foglalkozasok megtartasanak Gsztonzésével is szeretnénk
novelni. A programkinalatot biblioterapids foglalkozasok szervezésével bovitjiikk részben
sikeres palyazat megval6sitasaval, részben sajat forrasbol.

Felelds: programszervezo, valamennyi teriileti referens és egyliittmiik6dé varosi kdnyvtar
Hataridé: folyamatos
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2017-ig 40 telepiilés csatlakozott a KonyvtarMozi projekthez, 2018-ban pedig tovabbi 21
telepiiléssel n6 a szémuk. Célunk a konyvtarhasznalat és az olvasds népszeriisitése, a
programok sziménak noévelése. Arra toreksziink, hogy a foglalkozéasokat, ismeretterjesztd
eldéadasokat, biblioterapias foglalkozasokat minél t5bb helyszinen a helyi kollégak végezzék.
Ezt a feladatot modszertani  segitségnyujtassal is  szeretnénk tamogatni.
Felelés: programszervezd, a projekt megvalositasaval megbizott munkatdrs, valamennyi
teriileti referens
Hataridé: folyamatos

2017-ben a roma gyerekek felzarkéztatdsaért biztositott EMMI palyazati forrasnak
koszonhetéen mintaprojektet valdsitottunk meg, mely biblioterapias foglalkozasokat, roma
»példaképek” bemutatisat, valamint a tehetséggondozds elbsegitésére ,Ki mit tud”
szervezesét (ehhez kapesoloddan a nyerteseknek tabor rendezését) foglalta magaba. 2018-ban
palyazati forrds hidnyaban egy kisebb volumenii tehetségkutaté programot szeretnénk
meghirdetni szdmukra, melynek dijazdsa a koltségvetési forras fiiggvényében keriil
megallapitasra.

Felelds: programszervezd, a projekt megvaldsitasaval megbizott munkatarsak

Hataridé: 2018. november

2018-ban is kiemelt feladatunknak tekintjiik, hogy jelentésen javuljon a kényvtari szolgaltatd
helyek mikédési kériilménye, javuljanak a szakmai munkat minsité mutatészimok. Ennek
érdekében a konyvtari foglalkozasok korének bévitésével (nyéri, sziinidei foglalkozasok,
idések korében végzett szervezémunka, a megyei és vérosi konyvtar munkatarsai altal
megvaldsitott konyvtarhasznalati foglalkozasok stb.) a lakossdg minél szélesebb rétegét
szeretnénk a szolgaltatasokkal megszdlitani.

Felelés: programszervezd, valamennyi teriileti referens és egylittmiikodd varosi kényvtar
Hataridé: folyamatos

Tovabbra is kiemelt figyelmet szenteliink a hasznéléképzésre, igycksziink az igényeket
kielégiteni. Sziikség esetén az eszkdzoket is biztositjuk (laptopok), mely szervezd és
logisztikai feladatot is igényel. A tapasztalatok alapjan egyre nehezebb megszervezni ezeket a
képzéseket, mert az e témdaban megvalésulé unids palyézatok komoly konkurenciat jelentenck
a kisteleptiléseken. A tematikat szeretnénk atdolgozni, és kevesebb Graszdmban, egy-egy
témara fokuszdlva megvaldsitani. Tovébbra is nagy hangsilyt fektetiink az egyéni
informécidkeresés fejlesztésére és igény szerint specidlis ismeretek megszerzésére.

Felelds: feladattal megbizott munkatars, valamennyi teriileti referens és egylittmikddo varosi
konyvtar

Hataridé: folyamatos, igény szerinti
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A legnagyobb érdekl6dés a k6zosségi programok irant mutatkozik. Nagyon népszer(i, igy
2018-ban Gjra inditjuk — mar 6tédszorre — az also tagozatos altalanos iskolds korosztily
részére a Haho, Konyvtarsak! cimi, olvasasnépszer(isitdé programunkat, melybe a
kistelepiiléscken muikod6 iskoldkat igyeksziink minél nagyobb szdmban bevonni. A
megvalositast részben NKA palyézati forras biztositja, igy a megye valamennyi telepiilésének
kisiskolasait megszolitjuk. A dontén nyertes csapatok szdmadra megszervezzilk a mdr
hagyomanyos tabort, idén Bogacson.

Felelos: a gyermekkonyvtar vezetGje, programszervezd, valamennyi teriileti referens és
egylittmiik6do6 vérosi kényvtar

Hataridé: 2018. janius, augusztus

A koltségvetési keretbdl tervezett programok szima 2018-ra

\ Megval6sult programok | Tervezett programok szama

| | szama 2017-ben ! 2018-ban
' Kidllitds ] 1 | 5
K}Jljc.urath?, kozmuv:elodesg ‘ 349 360
koz0sségi rendezvény
| Olvasaskultira-fejleszt6 program’ 392 _ 400 -
' Egyéb rendezvény | 6 10
Hasznaloképzés 62 | 70
- Osszesen - 810 | 845

Evré] évre nagy siker 6vezi megjelenésiinket a telepiilések nydari rendezvényein. Ezeken az
alkalmakon olvasasnépszerGsitd jatékokat, kézmiives foglalkozasokat szerveziink a
gyerekeknek t6bbnyire ott, ahol halmozottan hatrinyos helyzetliek élnek Egynapos
programjainkat tovdbb szeretnénk folytatni 2018-ban is, bevonva a megvalésitasba a
szolgaltato varosi konyvtarak munkatarsait is.

Felelds: megyei halozati igazgatohelyettes, valamennyi teriileti referens

Hataridd: 2018. augusztus vége

2.5 Specidlis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszkizok biztositisa a
fogyatékossaggal él6k szimara

A Konyvtarellatasi Szolgéltaté Rendszer miikddtetése lehetové teszi az esélykiilonbségek
mérséklését a Borsod-Abauj-Zemplén megye aprofalvas telepiilésein €16k szamadra,
Kiilonosen nagy segitséget jelent ez a szolgaltatasi forma azok szamadra, akik szocidlis
helyzetiik okén vagy a f6ldrajzi tdvolsagokbdl eredden nem tudjik személyesen felkeresni a
nagyobb konyvtarakat.
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A hazi konyvtéri ellatds a rokkantak vagy mozgaskorlatozottak, a specialis dokumentumok a
fogyatékkal él6k (vakok és csokkentlatok: siketek és nagyothallék) konyvtari ellatasaban
tudnak hatékony segitséget nydjtani, igy 2018-ban tovabb &szténozziik e dokumentumok
beszerzését €s a szolgaltatasok meghonositasat, bevezetését azon kistelepiiléseken is, ahol
ezzel a szolgéltatassal eddig nem éltek.

Borsod-Abatij-Zemplén megye 57, tobbségében apréfalvas, nagymeértékben eléregedett
lakossagu telepiilése a konyvtarbuszos ellatast igényli konyvtarunktol. A telepiiléseken nincs
konyvtari, informaciés kozosségi hely, igy ez a szolgaltatds kiilongs jelentoséggel bir. A
tervszeri menetrenden kiviil, illetve azt kiegészitve mindennapos gyakorlatta valt a hazhoz
szallitas, a pétmegéllohelyként az iddsek nappali ellatasat végzo intézmények megldtogatasa.
Az 1dds, beteg olvasok igényeit a jovében is figyelembe kell venniink, ezt a gyakorlatot a
jovlben is Oszténdzni kivanjuk. A konyvtirbuszokon a kényveken kiviil jelentds a DVD
allomdny, bdséges a folyoirat kinalat is. Tovabbra is folyamatosan toreksziink arra, hogy
minél t6bb Gregbetiis konyv, a fogyatékkal él6k szamara is hasznalhaté dokumentum jelenjen
meg a konyvtarbusz kinalatiban.

Felelds: a konyvtarbuszos szolgaltatast végzé varosi konyvtarak, a munkajukat koordinald
teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Unids forrds segitségével, a sikeres EFOP-4.1.8-16 kédszamu palyazatnak készénhetben
fejlesztjiik a megyében a konyvtarbuszos ellatist. A palyazat iitemezésének megfeleléen
2018-ban keriil sor a busz kivitelezésére. A szolgaltatas zokkendmentes, 2019-¢s bevezetése
érdekében a kapcsolodo tervezési és szervezési feladatokat 2018-ban kell elvégezni.

Felelds: igazgato, gazdasagi igazgatOhelyettes, megyei halozati igazgatohelyettes, feladatba
bevont teriileti referensek

Hataridé: 2018. oktéber 31.

A konyvtéri, informaciés és kozosségi helyeken a kdnyvtaros személyisége meghatarozo
abban, hogy a telepiiléseken miikédik-e a hazhoz szallitds, az idés, beteg, mozgasukban
korlatozott emberek specidlis kényvtari ellatisa. Eppen ezért ezt a kérdést kiilonds
hangsullyal kezeljikk a szakmai tovabbképzések tematikdjaban, s igyeksziink minél t6bb
konyvtarost megnyerni e szolgaltatasi formanak.

Felelds: megyei halézati igazgatOhelyettes, feladattal megbizott teriileti referens, a
konyvtarbuszos szolgaltatast végz8 varosi konyvtarak

Hataridé: folyamatos

2.6 Nemzetiségi konyvtari ellitas

Az 1997. évi kulturdlis t6rvény a megyei hat6koril varosi konyvtarak szdmara megyei szinten
eldirja a nemzetiségekhez tartozd lakosok konyvtari ellatasanak szervezését, végzését (66. §
¢) pont). Megyénkben és a megyei jogli varosban is élnek nemzetiségek, ezért nemcsak a
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szOrvanyosan, kis szamban el6forduld nemzetiségek (Miskolcon bolgar, gérég, lengyel,
német, 6rmény, roma, ruszin, szlovdk és ukran nemzetiségi Onkormanyzat miikodik, a
megyében ezek 1 roméan 6nkorményzattal bdviilnek), hanem a nagyobb ardnyli német, roma
és szlovak nemzetiség ellatasa is kiemelt feladat. Megyénkben — 1étszamat tekintve — a
leginkdbb jelentdséggel bird nemzetiség a német, roma, szlovak. Az etnikai kisebbségek koziil
a legnagyobb szamban, s egyben a leghatranyosabb helyzetben jelenlévd népcsoport a roma.
Bar statisztikai, szdmszerQi meghatarozasuk mind nyelvismeret, mind nemzetiség alapjan nem
egyértelmil, az tény, hogy Borsod-Abauj-Zemplén megye 169 telepiilésén jelentds szamu,
magét roma nemzetiségiinek vallé lakos él, elsésorban Miskolcon, Abatij-hegykdzben, Ozd és
Encs komyeékén kistelepiiléseken, apréfalvakban. Utdbbiakban sok helyen a roma kisebbség
tobbségbe (esetenként 90-100%-os aranyba) keriilt a magyar lakossag aranyahoz képest.

A megyében az elmult években tobbféle felzarkéztaté program indult el, intézményiink a
maga eszkozeivel, palyazati forrdsok tdmogatdsival folyamatosan hozzajarul ahhoz, hogy
ezek céljai, erbfeszitései sikeresek legyenek. A megyében a masodik legjelent6sebb
nemzetiség a német; Borsod-Abatj-Zemplén megye 10 telepiilésén mintegy 1 156, magat
német nemzetiségiinek vallo lakos él. A harmadik legjelentdsebb nemzetiség a szlovak; 13
teleptilésen, — melybdl harom Miskolc kozelében talalhato — mintegy 1 150 lakos €l. 2008 6ta
a letéti ellatas keretében Osszesen 25 telepiilési és/vagy iskolai kényvtar kapott szlovak nyelvii
irodalmat a korabbi megyei konyvtar szlovak nyelvii kényvtaranak anyagabol.

A nemzetiségek konyvtari ellatdsaval kapcsolatban a KSZR keretein belil arra kell
torekedniink, hogy a beszerzett dokumentumok kézott legyen az adott telepiilésen érintett és
igényelt nemzetiségi irodalom.

Felelds: megyei halozati igazgatohelyettes, teriileti referensek, a kozpontokban gyarapitok
Hataridé: folyamatos

Az intézmény nemzetiségi gyljteménye adlloméanyanak bovitésére az Orszagos Idegennyelvii
Konyvtartol évenkénti rendszerességgel koriilbeliil 140-150 ezer Forint vissza nem téritendo
pélyazati tAmogatast kap dokumentumok beszerzésére. Ez a keret rendre kiemelten kezeli a
roma gyljtemény bovitését. A palyazati tamogatas adminisztraldsa, dokumentummal torténé
megt6liése a teriilet-ellatasi csoport és az olvasdszolgalat kozos feladata.

Felel6s: a gyarapitassal megbizott munkatars, gylijteményszervezési osztalyvezetd, teriileti
referensek

Hataridé: a palyazatban foglaltak szerint

A nemzetiségek altal is lakott kistelepiilési szolgaltatdo helyeken felmérjiik a nemzetiségi
dokumentumok irdnti igényt, és figyelembe vesszitk a gyarapitds soran. A megyei ellatas
telepiiléseir6l valdés beszerzési igényként érkezd nemzetiségi irodalmat a Corvindban
megjelenitjlik, és biztositjuk azok bevondasat is a konyvtarkézi kélecsonzésbe.

Feleldos: a gyarapitassal megbizott munkatars, gylijteményszervezési osztalyvezeto, teriileti
referensek

Hataridé: folyamatos
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2.7 Szakmai képzés, tovibbképzés

......

napok, konferenciak mellett a szakmai munka minéségi fejlesztését  eldsegitd
egytittmiikddésekre helyezziik a hangsulyt. A Corvina integrélt konyvtari rendszer kizos
haszndlatival, valamint a megye teleptilési, szak- é&s iskolai kényvtarait tamogat6
szerverparkunk tizemeltetésével hozzajarulunk Borsod-Abatij-Zemplén megye lakossaganak
minéségi konyvtari ellatdsahoz. A Corvina rendszer hasznalatanak kiterjesztésével tovabb
kivanjuk novelni a csatlakozé konyvtarak szolgaltatd képességét.

A Corvina integralt konyvtari rendszer haszndlatdhoz eddig csatlakozott varosi koényvtarak
korét boviteni szeretnénk, de lehetéséget biztositunk iskolai konyvtarak csatlakozisara is. A
Megyei Kozds Katalogus hasznalata részben a tajékoztatast, részben a koényvtarkozi
kolcsonzés kiterjesztését segiti eld.

Felelds: igazgatd, megyei halozati igazgatohelyettes, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Jogszabalyban megfogalmazott feladatunk az, hogy a megye nyilvanos konyvtarai korében
figyelemmel kisérjiik a konyvtari mindségiranyits szempontjainak alkalmazasat és gyakorlati
tapasztalatait, szakmai napok vagy egyéni tanicsadasok keretében segitsiik ez iranya
tevékenységiiket. 2018-ban palyazatot nyfijtunk be az NKA-hoz tovabbképzés szervezésére,
melynek témdja a minGség. Nyertes palydzat esetén oktoberben szervezziik meg a
tovabbképzést. Felelds: igazgat6, megyei halézati igazgatohelyettes

Hatarido: 2018. februar, oktéber

Az aktudlis konyvtdrszakmai kérdésekrdl a konyvtirosoknak és fenntartéiknak szakmai
napokat szerveziink a megyei hatokdrd varosi konyvtirban, illetve a szolgaltato
kézpontokban.

Felelds: igazgaté, megyei halozati igazgatohelyettes, kozremiikédé varosi konyvtarak
Hataridé: 2018. marcius, okt6ber és november kézepe

Folytatni kivanjuk az elmult év gyakorlatat, és t5bb helyszinen a Corvina integralt rendszert
¢s moduljai (CIRC, CAT) hasznalatat el6segitd, 1-1 napos tovabbképzést szerveziink az
¢érdeklddé tarskonyvtarak szakemberei szamara.

Felelds: igazgatd, megyei és varosi halézati igazgatohelyettes, olvasészolgalat, teriileti
referensek

Hataridé: folyamatos, igény szerinti

A szakmai innovéci6t, a szolgaltatasi terek megtjitasat timogatd palyazatokat figyeljiik, a
projektekbe igyeksziink minél t6bb telepiilést bevonni.

Felelds: megyei hdlozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: folyamatos
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Nagy hangsulyt fektetlink az orszagos szakmai rendezvényekre, kiemelten az Internet Fiesta
és az Oszi Orszidgos Konyvtiri Napok programsorozatra. Minden évben a kiemelt
rendezvények sordba tartoznak az Unnepi kényvhét programjai, melyben tovabbra is nagy
szerepet szanunk az egyiittmiikédéseknek. 2018-ban az Unnepi Kényvhét megyei megnyitdja
— a hagyomanyoknak megfeleléen kétévente — vidéken, ez alkalommal Mez6csaton lesz.
Felelds: igazgatd, megyei halozati igazgatohelyettes, rendezvényszervezdk

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsolodo

A II. Rékoczi Ferenc Megyei €s Varosi Konyvtar honlapja, a www.rfmlib.hu portal és a
www.bazkonyvtarhu feliilet tovabbra is az informaciddramlds és a tajékoztatis fontos
eszkdze marad. A kapcsolattartasban is tdmaszkodunk a Megyei Tudastar portalra, illetve az
elektronikus levelezés jol bevalt gyakorlatara, nem mellézve a szolgaltatasba bevont varosi
konyvtarak, valamint a teriileti referensek kozvetlen, személyes kapcsolattartisat.

Felelds: igazgat6, honlapszerkesztok, megyei PR-munkatérs, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsolddé

2018-ban is kiemelt figyelmet forditunk a www.bazkonyvtar.hu weboldal technikai és
tartalmi frissitésére. Visszakereshetd tartalmt galéria kialakitasat tervezziikk a telepiilési
konyvtarak (felujitassal, rendezvényekkel kapcsolatos) fot6ibol. A feliileten kézzé kivanjuk
tenni a megyei helyismereti, helytorténeti vonatkozast sajtofigyelést. Arra téreksziink, hogy
valamennyi szakmapolitikai, jogszabalyi valtozasrdl hirt adjunk, a kozérdekli adatokat
kozzétegylik a Megyei Tudéstér portalon.

Felelés: igazgat6, megyei hélozati igazgatohelyettes, megyei PR-munkatérs, a teriiletellatas
informatikusai, rendszergazda, helyismeretben dolgozé kollégak

Hataridé: folyamatos

Tovabbvisszilk a Konyvtari Mappat, a Borsod-Abatj-Zemplén megyei kényvtirosok
lapjat. Az évente két alkalommal, nyomtatott és elektronikus forméban is megjelené megyei
szinti iddszaki kiadvany szerkesztésébe, az irdsok elkészitésébe bevonjuk a megye
kényvtarosait, kapcsolatunkat kiterjesztve a szak- és felsGoktatasi konyvtarak irdnyaba is.
Célunk, hogy gyakorlati, szakmai segitséget nydjtsunk a megyében dolgozd
kényvtarosoknak, illetve hogy megjelenési lehetdséget biztositsunk sajat tapasztalataiknak,
eredményeiknek, gyakorlatuknak.

Felelds: igazgatd, megyei hal6zati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek,
PR-munkatars

Hataridé: folyamatos

Tamogatjuk, és aktiv részvételiinkkel segitjiik az ellatdsi korzetek szintjén megvaldsulod
szakmai programokat, rendezvényeket, kezdeményezéseket.

Felelos: igazgato, megyei halozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek
Hataridé: folyamatos
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Hagyoménnya vélt Borsod-Abatj-Zemplén megyében az dszi Orszagos Koényvtari Napok
rendezvénysorozatahoz kapcsolodé megyei konyvtiros taldlkozo, melyet 2018-ban mar 13.
alkalommal terveziink megrendezni. E program keretében koszontjiik a legalabb harminc éve
konyvtarosként dolgozo kollégakat, a nyugdijba vonulokat, illetve kihasznalva a kollégak
nagy szamban valé megjelenését, lehetévé tessziik az aktudlis és a mindennapi munkaban
hasznosithaté témak egymas kézti megosztasat.

Felelds: igazgatd, megyei hél6zati igazgatohelyettes, programszervez6

Hataridé: 2018. oktober

A mindségi munka megszervezésében kiemelt szerepe van a konyvtaros személyének, igy
kiilébnosen nagy hangsiilyt kell fektetniink a szakmai képzésekre, tovabbképzésekre. A
kozalkalmazottként, vagy kozfoglalkoztatott statuszban huzamosabb ideje egy telepiilés
kdnyvtardban foglalkoztatott kolléga szakmai ismereteit elsésorban a segédkdnyvtaros képzés
keretében, mig a kistelepiilési kényvtarosokét a jovoben elsdsorban alapfoku képzés
keretében szeretnénk béviteni. A megye méretét tekintve mindenképpen indokolt t6bb, az
ellatasi korzetek egyiittmiikodésében megvaldsulé alapfoki tanfolyam indit4sa.

Tervezett helyszinek: Encs, Kazincbarcika, illetve igény szerint

Felelés: igazgat6, megyei halozati igazgatohelyettes, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Nagy hangsulyt helyeziink a rendszerbe Ujonnan belépé munkatirsak ismereteinek
megalapozéséra, éppen ezért a személyes tandcsadasra, modszertani segitségnyujtasra kiemelt
figyelmet szenteliink.

Felelés: valamennyi teriileti referens ¢s egyiittmiik6dé varosi kényvtar

Hataridé: folyamatos, igény szerinti

2018-ban is bévitjiik azon kdnyvtarak korét, melyekben elindul az elektronikus kélesénzés.
Ez megkoveteli a kistelepiilésen dolgoz6é munkatirsak képzését, a modul hasznalatanak a
betanitdsat. Intézmeényiink oktatoterme egyszerre 20 fét tud fogadni, abban tobb képzési
ciklus inditasat tervezziik. Ezen kiviil, a megye foldrajzi adottsagaira tekintettel a képzéseket
t6bb helyszinre szeretnénk kihelyezni, biztositva valamennyi érintett konyvtaros részvételi és
kés6bbi konzultacids lehetdségét.

Felelds: megyei igazgatohelyettes, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

2.8 Eszkozbeszerzés
Informatikai és egyéb eszkozfejlesztés

A munkénkban arra toreksziink, hogy a KSZR tevékenységre vonatkozé hosszii tavi
terviinkben foglaltakat az informatikai €s egyéb eszkozfejlesztéssel kapcsolatban is teljesiteni
tudjuk, vagyis hogy 2018 végéig valamennyi, altalunk ellatott telepiilésen minimum 2 db
szamitogép 4lljon rendelkezésre a megfeleld szoftverekkel egyiitt. Az informatikai
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eszkozbeszerzéseket a rendelkezésre alid forrasok hatékony felhaszndlasa e€rdekében
kozpontilag bonyolitjuk. Az idén 41 db szamitogép beszerzését tervezzilk koézpontositott
kozbeszerzési eljaras keretében.
Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens
Hataridé: 2018. szeptember

A konyvtari szolgaltatd helyek szolgéltaté képességének novelése érdekében 2018-ban
nyomtatdk, projektorok €s tovabbi kisértékili szamitastechnikai és egyéb elektronikai eszkdzok
beszerzése is indokolt.
Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens
Hataridé: 2018. szeptember

Az informatikai eszkozok beszerzése terén eddig is jelentds lépéseket tettiink, melyet az

alabbi tablazat szamai is alatdmasztanak.

Eszkoz Osszesen
megnevezése 2017 2013-2017
Darabszam Erték Darabszim Erték

IAsztali

munkasillomas 81 14405226 479 87 137 300
Notebook 3 477789 50 7 151 553
Multifunkciondlis 30 1271700 197 8 224 534
nyomtaté

Fénymasolo 46 11 001 360
'Vonalkédolvaso 25 556425 186 5362016
Projektor 36 2948400 73 9012489
Fényképezogép 57 1567500 169 7 749 929
Vidokamera 2 149730 14 1382570
Mobiltelefon 50 865 750
Scanner 1 37390 9 407 370
Szoftver 1338952 789 3288 154
Hangositas 4 1172960 17 4764 781
Router 10 111000 43 472 546
CD lejatszo 13 408824 27 763 834
DVD lejatszo 7 112525 21 340 814
TV 17 1197701 35 2986 701
Osszesen: 286 25756 122 2205 150 911 579
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2018-ban tervezett informatikai eszkdzbeszerzés:

| Eszkiz 2018 \
fegnevezcse Darabszim Erték

szamitogép 41 10250000
'Multlfun'kclonalls 2 1 100 000!
nyomtaté

Projektor+viaszon 34 5 070 000
Fényképezogép 52 3120 000
Vonalkédolvasé 55 1 925 000
E\_’ 30 3 600 000

Tovabbi szolgaltatasok

2018-ban is tamogatjuk a Kkistelepiilési kényvtarak teljes kori megujitdsat, elsGsorban a
Nemzeti Kulturdlis Alap palyazatanak felhasznaldsaval. 2018-ban 10 telepiilés (Abatjszanto,
Beret Biikkszentkereszt, Garadna, Hejépapi, Hernadszurdok, Kisgy6r, Mezényérad,
Pusztafalu, Tiszacsermely) tervezi benytjtani a palyazatot, amelyhez az el6z6 évekhez
hasonléan a konyvtarunk szakmai, modszertani tamogatést biztosit a telepiiléseknek.

Felelés: megyei hélozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatérs, valamennyi
érintett teriileti referens

Hataridé: 2018. mércius 31. illetve a palyazati kiiras fiiggvényében

A fenntartéi tdmogatds megléte esetén az idén is tervezzilkk, hogy néhany telepiilés
konyvtdrdnak berendezését allami tamogatasbol megujitjuk. A szakmai berendezési
elképzelések utdn latvanytervet készitiink, s az arajanlatok fliggvényében dontiink a fejlesztés
megvaldsitisanak litemezésérol. A fejlesztésbe bevonni tervezett telepiilések: Alsdberecki,
Fancsal, Girincs, Kisrozvagy, Nyiri.

Felelés: megyei hdlozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatdrs, valamennyi
érintett teriileti referens
Hataridé: 2018. december 31.

A mar kihelyezett informatikai eszkézoket illetden kiemelt feladatunk, hogy az eszkozskkel
kapcsolatos fenntartdsi feladatokat figyelemmel kisérjik és folyamatosan elvégezziik
(virusirtds, tavfeliigyeleti szoftverek kovetése, garancidk lejartdval alkatrészbeszerzések,
szitkséges javitdsok, frissitések futtatdsa stb.)

Felelds: feladattal megbizott munkatarsak, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

A butorok, kisebb eszkoézok beszerzése a tervezett egyedi igények alapjan 3 4rajanlat
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bekérésével, a megyei és varosi konyvtar gazdasagi igazgatOhelyettesének az iranyitdsaval
torténik. Marcius 31-ig valamennyi, beruh4dzéashoz kapcsolodd drajanlatnak rendelkezésre kell
allnia az év végi beszerzési domping elkerlilése érdekében.

Felelés: megyei halozati igazgatohelyettes, gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott
munkatars, valamennyi érintett teriileti referens

Hataridé: 2018. marcius 31.

Az irodaszerek, szakmai és iigyviteli nyomtatvanyok beszerzése tovabbra is a megyei és
varosi konyvtar feladata. A konyvtarakban végzett munkahoz sziikséges irodaszerek listajat
kiegészithetik egyedi, tovabbi indokolt igények. Az eszkézbeszerzés kozpontositottan
torténik, figyelemmel az igények optimalizaldsdra. A beszerzést és a kiszallitast évente 2
alkalommal végezziik.

Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hatariddé: 2018. aprilis; november

Rendkiviil nagy igény mutatkozik a k6zosségi élet szervezését is elGsegitd tarsasjatékok
beszerzése irant. Ezek beszerzését a telepiilések korosztilyi megoszlasara, hagyomdanyaira
valé figyelemmel 2018-ban 1 000 000 Ft értékben tervezziik.

Felel6s: teriileti referensek

Hataridé: 2018. november

2.9 Statisztikai adatszolgiltatas

A statisztikai adatszolgaltatas valamennyi konyvtarat fenntarté6 Onkormanyzat kételezé
feladata, mely a 325 kozvetlentil ellatott kisteleptilési konyvtarat tekintve leginkabb a megyei
hatokorti véarosi konyvtarra ré rendkiviil nagy feladatot. A statisztikai adatszolgéltatidsban
tortént valtozas megkdveteli a szakmai nap szervezését. Ennek keretében attekintjiik a KSZR
szolgaltatashoz kapcsolddd beszamolé €s munkaterv szempontrendszerét is, biztositva az
értelmezések egyezGségét.

Felelos: igazgatd, megyei halozati igazgatOhelyettes, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridé: 2018. februér

A statisztikai adatszolgaltatast az Orszagos Statisztikai Adatgy(ijtési Program adatgy(jtéseir6l
€s adatatvételeir6l sz616, 388/2017. (XII. 13.) Korm. rendelet alapjan végezziik. A 1442-es,
Jelentés a konyvtarak tevékenységérél elnevezésii modositott adatlapot az &agazati
minisztérium, az EMMI kulturdlis statisztikai rendszerében, kizardlag elektronikusan, online
mdédon toltjitk ki ¢€s megyei szinten is koordindljuk az adatszolgaltatast
(http://kultstat.emmi.gov.hu). Az adatok beszolgédltatdsa a rendelet alapjan valamennyi
konyvtarat mikodtetd intézmény, testiilet (telepiilési, munkahelyi, fels6oktatasi és
szakkOnyvtirak) szamara kotelez6. Az adatok ellendrzését konyvtarunk teriilet-ellatasi
csoportja végzi. A beszolgaltatott statisztikai adatok értékelése minden évben j6 alapot
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szolgaltat megyei munkank Osszehasonlité elemzéséhez, a szilkséges intézkedési irdnyok
kijel6léséhez, megtételéhez.

A statisztikai adattablak a Megyei Tudastar portalon, a www.bazkonyvtar.hu oldalon 2017-ben
is elérhetd lesz.

Felelds: megyei hélozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatdrsak, valamennyi
teriileti referens

Hataridé: 2018. marcius 1. majus 1.

3. Szolgaltaté kinyvtar

A szolgéltaté II. Rakéczi Ferenc Megyei és Varosi Kényvtarban 2013-ban létrejottek a
szolgaltatds human és infrastrukturalis feltételei, kialakult a szervezeti struktira, amely
megfelelé szinvonali szolgaltatds biztositdsara alkalmas. A 2014-ben bekovetkezett
létszamcesokkenés dtmenetileg megnehezitette a teriilet-ellatasi csoport munkdjat, de mar
2015-ben rendezédtek a humaén eréforrassal kapcsolatos problémak. 2016 végétél a
kozfoglalkoztatott munkatars helyett kozalkalmazotti statuszli, felséfoku végzettségii
(magyar, szociolégia) kolléga keriilt a csoportba, aki a segédkonyvtaros OKJ-s tanfolyamot
végzi, €s reményeink szerint a kistérségi ellatdsban a szocioldgiai ismereteit is hasznositani
tudja. 2017-ben tijabb kolléga keriilt a teriilet-ellatasi csoportba. 2018 elején Gjabb valtozas
tortént, egy f6 mas teriileten, vezetdi beosztasban folytatja a munkjat. igy 2018 marciustél a
megyei halézati igazgatohelyettes iranyitdsaval 9 fés csoport végzi a feladatokat teljes
munkaid6ben, tovabbi 1 {6 pedig részfeladatként (rendszergazda) végez teriileti munkat.

A Tertilet-ellatasi csoport munkatarsain kiviil a Gytljteményszervezési és Gazdasagi osztaly
munkatérsai is jelentds mértékben részt vesznek a KSZR feladatok ellatasaban, tovébba egy
gépkocsivezetd is rendelkezésre 4ll amellett, hogy a csoport tobb munkatarsa is vezet.

Forrast kell forditanunk egyrészt a munkatdrsak ismereteinek bévitésére, a folyamatos
tovabbképzésre, tapasztalatcserére, de a targyi, informatikai és logisztikai eréforrasok
mindségének megtartasara, illetve javitisdra is, hisz a 325 telepiilés szolgaltatdsanak
menedzselése megkdveteli a megfeleld iddgazdalkoddst, s ez ma mér a technikai eszkézdk
megbizhat6 miikbdése nélkiil lehetetlen.

A jelenleg miik6dé két konyvtarbusz ugyan még el tudja latni a feladatokat, de folyamatos
izemelésiik mellett jelentds 6sszegeket kell forditanunk allagmegoévasukra is. Ugyanakkor
tudjuk, hogy a konyvtarbuszos ellatds valodi mindségi megljitdsat egy nagy, az eurépai
normaknak is megfelelé eszkdz beszerzése jelentheti. Ezért kihasznalva a 2017-es unioés
palyazati lehetséget, benyudjtottuk a tidmogatési kérelmet egy technikai eszkozokkel is jol
felszerelt konyvtarbuszra. A sikeres EFOP-4.1.8-16-2017-00026 kédszamu palyazatnak
koszonhetden fejlesztjiik a megyében a kényvtirbuszos ellatdst. A palyézat iitemezésének
megfeleléen 2018-ban keriil sor a busz kivitelezésére. A szolgéltatas zokkenémentes, 2019-es
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bevezetése érdekében a kapcsolodd tervezési és szervezési feladatokat 2018-ban kell
elvégezni.

Folyamatos, a gyakorlat altal generalt fejlesztéseket kell megvaldsitani a megyei és varosi
konyvtar altal haszndlt, a KSZR szolgaltatasaiban is alkalmazott Corvina integralt
rendszernél, illetve gondolni kell a szerverek esetében a hattérkapacitas bovitésére is.

Ebben az évben tovabbi forrdsokat kell biztositani a korszerii kommunikaciét tdmogato, a
telepiilési konyvtarak latogatasa sordn hasznalhaté IKT és egyéb technikai eszkozok (digitalis
fényképezbgép, projektorok stb.) beszerzésére.

rrrrr

A II. Rakoczi Ferenc Megyei €s Vérosi Konyvtéar, mint a megyei Kényvtarellatasi Szolgaltatd
Rendszer miikddtetdje, potencidlis €s tényleges konyvtarhasznéloi szamdra a térvény altal
eldirt feladataival, vallalt misszigjaval, kiildetésével Gsszhangban a lehetd legjobb szinvonald,
mindségi szolgaltatdsokat kivanja biztositani. Minden kommunikécids lehetdséget igyeksziink
kihasznalni annak érdekében, hogy a tényleges és potencidlis hasznaldinkat
szolgaltatasainkrol folyamatosan tajékoztassuk, ugyanakkor a konyvtari rendszer altal nydjtott
szolgaltatasokat vonzéva, kénnyen elérhetdvé tegyiik.

A telepliléseken dolgozo6 kollégakkal végzett kozos munkank egyik kiemelt feladata, hogy a
kistelepiilések lakossdganak legaldbb 25%-a igénybe vegye a koényvtarak éltal nyujtott
szolgaltatasokat. Megszolitasuk csak sok csatornan, valtozatos eszkozokkel lehetséges.

Tovébbra is a hosszabb tavil céljaink kozétt szerepel, hogy a teljes korli mindségbiztositas
valamennyi eszkézének, a munkatarsak elkotelez6désének alkalmazédsival a lehetd legjobb
szolgaltatasi szinvonalat nyQjtsuk konyvtirhasznaléink szdmdra. A munkatarsak folyamatos
képzésével, az innovativ gondolatok és javaslatok beépitésével arra toreksziink, hogy
szolgaltatasainkkal megfeleljiink a felénk forduld kézonség, kozosség elvardsainak.

A telepiilési dnkorményzatokkal vald kapcsolattartas terén meghatarozé a partnerség, az
igények kolcsonds tiszteletben tartasa, az egylittmikodésre torekvés.

A kozremiik6dd vérosi konyvtarak szamara bevezetett teljesitésigazolasok mellett igyeksziink
egységes dokumentumokat biztositani az adminisztracios tevékenységekben.

Mindsitett konyvtarként célunk az, hogy tapasztalatainkat szolgéltatoként is hasznositsuk, és a
mindségi elveket a kistelepiilési ellatasban is érvényesitsiik.
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Rendszerelviiség:

A mindségbiztositds megvaldsitisa érdekében a Jovében is arra téreksziink, hogy
valamennyi konyvtari munkafolyamatot rendszerszerii keretek kézott miikodtessiink,
folyamatosan ellenérizziink és értékeljiink. A szakmai feladatokat érinté vagy azokkal
Osszefliggd tevékenységeket az atlathatosag és az ellendrizhetdség érdekében integralt
konyvtéri rendszerben végezziik.

Feladatainkat a Konyvtérellatasi Szolgaltaté Rendszerben mas konyvtarakkal
Osszehangoltan végezziik.

Az tUjonnan csatlakozott intézményeknél is kezdeményezziikk az egységes arculati
clemek megjelenését a kistelepiilések konyvtarainak homlokzatan elhelyezett
tablakon, széréanyagokon, plakatokon és egyéb belsé cligazito tablakon, feliratokon.

Az Ujonnan csatlakozott telepiilésekre is clkészittetjiik és kihelyezziik az egységes
feliratt tiblakat, a szolgaltatas népszerisitd anyagait, szorolapjait.

A Megyei Tudéstar portalon elhelyeztikk és letSlthetdvé tettiik a Dokumentumok
korében a konyvtari, informéciés és kozdsségi szolgaltato helyek mikédéséhez
szilkséges nyomtatvanyokat, a rendezvények szervezéséhez, lebonyolitasahoz
sziikséges iratokat, megrendel6ket, bianké meghivokat, népszerisité plakatokat,
szoréanyagokat, jelenléti iveket és a szitkséges dokumentacié egy€b anyagait. Mind a
Megyei Tudéstdr portal egészének, az egyes meniipontoknak a tartalmi frissitése
mellett sziikség esetén biztositjuk annak megujitasat is.

Tervszeriiség:

* A Konyvtarellatasi Szolgaltaté rendszer keretében ellatott telepiilések magas szdma, a

rendelkezésre allo 4llami forrds nagysdga, felhasznalasanak szabalyszeriisége
megkoveteli a részletes tervek kidolgozasit. A KSZR mindségi miikddtetése
¢rdekében éves feladatainkat munkatervben rogzitjiik, melyet az egyes ellatasi
korzetekre, illetve bizonyos esetekben telepiilési szintre lebontva pontositunk a
kovetkez6 teriileteken: a dokumentum beszerzés koltségkerete ellatisi korzetekre
lebontva; a rendezvények forrasa a kistelepiilések nagysaga szerint; a kozremikodo
varosi konyvtarak altal kiszamlazott koltségek felosztasa ellatasi korzetenként;
informatikai fejlesztés, eszkozbeszerzés forrasainak felosztisa telepiilésenként,
irodaszerek, kézmives anyagok forrasainak felosztisa telepiilésenként.

* Az eddigi gyakorlatot kévetve a tervezés folyamatat valamennyi telepiilésre kiterjed

igényfelmérés el6zi meg.
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Elemzés és ellendrzés:

Tovabbra is nagy hangsulyt kell fektetni a forrasfelhasznalas folyamatos
monitorozasara, biztositva a vezet6i ellendrzés folyamatossagat is.

Az ellenfrzés és a szikséges korrigdlas id6beni elvégzése érdekében a
forrasfelhasznalas alakulasét telepiiléssorosan kell vezetni.

Partnereink, hasznal6éink elégedettségét kétévente ,Elégedettségi kérdoiv”
alkalmazasaval mérjik. A fenntartok és a hasznalok véleményének megismerésére
alkalmat adnak a szakmai napok €s a személyes latogatasok is, melynek gyakorisagat
a munkaterv egyéb fejezeteiben, illetve a varosi konyvtarakkal kotott
megéllapodasokban is rogzitettiik.

Kozérdekii adatainkat a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen nyilvanos feliileteinken
megjelenitjiik, kézpénzekbodl folyd gazdalkoddsunkrdl szamot adunk a szolgaltatas
weboldalan és a partner 6nkormanyzatoknak késziilt beszamolokon keresztiil.

Alapdokumentumainkat, publikus iratmintdinkat honlapunkon koézzétettiik, sziikség
esetén frissitjiik.

A szolgaltatas-megosztasi szerz6dést kotott varosi konyvtarak azonos szempont szerint
kotelesek beszamolni az ellatasi korzetben végzett munkajukrél, melyhez egységes
szempontrendszert kapnak. Ennek ellenérzése a 2016-ban bevezetett teljesitésigazold
lapon t6rténik.

A Konyvtarellatasi  Szolgaltaté Rendszer mikodésével kapcesolatban  2013-ban
megfogalmazott irdnyelveink érvényesek, melyeket 2018. évi munkank szervezése soran is
figyelembe vesziink.
Az egyes munkafolyamatok szabalyozasa megtortént, a személyes latogatasok, a
dokumentum és eszkozkiszéllitasok dokumentalasa szabalyozott, melyek tovabbra is
érvényben maradnak:

Valamennyi telepiilésre az év sordn (ez a konyvtarbuszra is érvényes) legalibb 4
alkalommal szallitunk friss dokumentumokat.

Az alkalmanként kiszallitott dokumentumok darabszdma a telepiilés nagysagatdl
fiiggben valtozd, de nem lehet kevesebb, mint 30 db.

Valamennyi vasarolt és kiszéllitott dokumentum adata a Corvina integralt rendszerben
elérhetd, s a lel6hely adatok, a kiszallitas is a rendszer segitségével dokumentalt.
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A Kkistelepiilési konyvtdrosok ezen tul atado-atvevd listat kapnak a kihelyezett
dokumentumokrol, s a l4togatés tényét, a kihelyezett dokumentum értékét 2 példanyos
torzskonyvben is rogzitjiik.

* Atelepiilési szolgéltaté helyre vasarolt egyéb eszkdzok, gépek, berendezési targyak a
megyei €s varosi konyvtar tulajdondba, leltiri nyilvantartasba keriilnek, s minden
esetben atadd-atvevd jegyzékonyvvel Keriilnek atadsasra a teleptilésre, ahol idegen
eszkdzként ideiglenes leltarba kell vételezni a Polgarmesteri Hivatalban.

* A szolgaltaté helyekre kiszallitott irodaszerek, kézmiives anyagok, kényvtarszakmai
nyomtatvanyok, eszkoézok szintén atadé-atvevd jegyzék alapjan keriilnek atadasra,
illetve felhasznalasra.

* A rendezvények, olvasasnépszeriisitdé programok, digitalis kompetenciafejlesztd
képzések soran kovetelmény a program dokumentécidja, mely alapvetden magiban
foglalja a fotédokumentaciot, a jelenléti ivet és a tematikat. A képzés eredményességét
az erre a cclra kidolgozott ,,Elégedettségi kérdéiv-vel mérjiik.

* A szakmai teljesitésigazolds sordn ezek -ellendrzése, meglétének igazoldsa is
megtérténik.

* AKSZR szolgéltatasaival kapcsolatos felmérés alkalmaval az »Elégedettségi kérd6iv-
et valamennyi, a megyei és vérosi konyvtarral megallapodast kotott Snkormanyzatnak
¢s a Konyvtari, informécios és kozosségi hely munkatarsanak megkiildjiik.

Felelés: megyei hdlozati igazgat6helyettes, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridé: folyamatos

A szolgiltatas dokumentilasa

A konyvtarhasznilat adatainak elemzése is megerdsitést ad ahhoz, hogy kiemelt feladatként
kell kezelniink a konyvtari szolgaltatisok népszeriisitését, a korabbinal nagyobb hangsulyt
kell fektetni erre a teriiletre.

Kiemelt feladatnak tartjuk:

* A szolgaltat6 helyre vonatkozé adatok és informaciok kézzétételét a megyei hatokorii
varosi konyvtar honlapjan.

» Informaciok biztositisat a konyvtari szolgéltatasokrél a kisteleptilési 6nkormanyzat
honlapjén, kiilonds figyelemmel az Gj és az ingyenesen igénybe vehetd
szolgaltatdsokra, tovabba a fogyatékossaggal él6ket és a nemzetiséghez tartozokat
érintd informéaciokra.
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A Konyvtérellatasi Szolgaltaté Rendszer szolgaltatasainak népszertiisitése soran az intézményi
és a KSZR részére kidolgozott arculati elemeket hasznaljuk, figyelembe véve a kistelepiilések
sajatossagait is.

Az eddig hasznalt, a konyvtari szolgaltatasokat népszer(isitd plakatokat, szordlapokat
megfeleld példanyszdmban ujra el kell készittetniink (letéti €s konyvtarbuszos ellatis esetén
egyarant), hogy folyamatosan legyen tjékoztatd anyag a telepiiléseken.

A szolgaltatds egységes megjelenését szolgalja a ,koOnyvtari, informécios €s kozosségi
helyeken” hasznalatos, azonos arculati elemmel bird kiiltéri informéciés tabla, valamint a
konyvtarbuszos megallohelyeket jel6lo tabla. Ezeket az tjonnan csatlakozd teleplilések
szamara is elkészittetjiik és kihelyezziik.

A Konyvtérellatasi Szolgaltatd Rendszer egyik legfontosabb informéacids csatorndja a honlap.
A korabban elkésziilt Megyei Tudéstar portalt (www.bazkonyvtar.hu) folyamatosan fejlesztjiik
a KSZR szolgéltatasoknak, és a hasznaléi igényeknek megfeleléen. Ez folyamatos és
ingyenes reklamfeliiletet biztosit a rendezvényeinknek. Az eseményekrol, programokrol
elkésziilt fotokat folyamatosan feltdltjiik az aktudlis informécidkkal egyiitt tovabbi
figyelemfelkeltés, illetve az események dokumentalasa céljabdl. Folyamatosan bovitjik,
aktualizaljuk a Megyei Tudastar portalon kordbban elhelyezett:

az egységesen hasznalt dokumentumtarat,

az egységes arculattal megtervezett biankd plakat és meghivo mintékat,

a konyvtari adminisztraciéhoz, nyilvantartasokhoz sziikséges nyomtatvanyokat,

a rendezvények képtarat.

Egyre tobb telepiilés €s konyvtari, informacios és kozosségi hely hoz létre 6nallé Facebook
oldalt, ahol rendszeresen hirt ad tevékenységérol. Az évi két alkalommal megjelené Konyvtari
Mappa pontos kronikésa az elvégzett munkanknak, gondjainknak, 6rémeinknek.

A telepiilés vezetdinek és a konyvtarosoknak kivanunk segitséget nyujtani és otletet adni a
portalon eclhelyezett €s frissiild programajanléval, melyet kiegészitink az elmult évben
meghivott eléadok miisorairdl késziilt rovid tajékoztatoval.

Osszegzés:

A Borsod-Abanj-Zemplén megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer keretében a IL
Réakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar orszagosan a legtobb — 2018-ban 325 — 5000
lakos alatti 1élekszamu kistelepiilést 14tja el.
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Az idei évtdl a Kulturilis torvény 66. §-a 1) és n) pontja szerint megfogalmazott feladataink a
telepiilési konyvtarak tekintetében a szakmai napok nédvekedését és az éves Beszamolok,
Munkatervek tartalménak szakmai értékelését, valamint azok elektronikus kézzétételét
jelentik.

A nyilvanos konyvtarak jegyzékén szereplé konyvtarak szakmai moédszertani tamogatasa
korabban is szerepelt feladataink kozott, a kiegésziilé feladatellatas miatt a munkaszervezés
tekintetében tervezzitk a Teriilet-ellatdsi csoportban lehet6ség szerint a létszam bovitését,
illetve a feladatok ardnyos megosztasat, atstrukturaldsat.

Az 5 éves ciklus attekintésével, az értékels elemzéssel értékeljiik az eddig elért eredményeket,
erosségeket, feltdrjuk a hidnyossagokat, gyengeségeket ¢&s megtesszikk a sziikséges
beavatkozasokat, hogy a rendszer ne csak a mennyiségi, hanem a mindségi elvarasoknak is
megfeleljen.

Miskolc, 2018. marcius 29.

= WP S
Dr. Prokai Margit
MO igazgato
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