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1. Helyzetkép

1.1 Borsod-Abatij-Zemplén megye  Kistelepiiléseinek  kényvtarellatasi helyzete
szaimokban

A megyei hatokoril vérosi konyvtar teriileti feladatainak jelentds részét a megyében mikédd
nyilvanos konyvtirak médszertani, szakmai tamogatdsa, a szdmukra nytjtott szolgaltatasok
mindségének megbrzése, javitdsa teszi ki Borsod-Abaij-Zemplén megye sajitos
telepiilésjellege, az 500 f6, vagy ez alatti lakonépességii telepiilések magas, a varosok
viszonylag alacsony szdma és korldtozott szolgaltaté képessége mar a kordbbi években is
kiilonésen indokoltts tette a szakmai egyuttmitkddések megerdsitését. A gazdasdgosan és
koltséghatékonyan miikodtethetd Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer kialakitisa kedvezd
folyamatokat inditott el az elmult években a kistelepiilésen é16k konyvtari ellatdsaban. A
tendenciat a rendszerhez csatlakozok szamanak folyamatos novekedése jelzi. Ezzel ellentétes
folyamat figyelheté meg a nyilvanos kényvtarak jegyzékén szerepld telepiilések szamaban,
ahol a léleksz4m alapjan még lehet szamitani csékkenésre a jovoben is.

A megyei hatokori vérosi kényvtar szervezOmunkéjanak eredményeként Borsod-Abaxj-
Zemplén megyében minden telepiilésen biztositottak valamilyen formaban a szolgiltatasok.
2020 janudrjatél 328 telepiilésen a Konyvtérellatisi Szolgaltaté Rendszer keretében
biztositjuk a konyvtari ell4tist. Miskolc mellett 23 v4ros és 6 kdzség a nyilvanos konyvtérak
jegyzékén szerepld konyvtirat tart fenn, tovabba négy szak- és felsBoktatdsi konyvtar
miikddik a megyében.

A kozségekben €16 lakossig mindségi koényvtari elldtdsa érdekében Ilétrehozott
Konyvtérellatasi Szolgiltaté Rendszemnek koszonhetéen a kistelepiiléseken is biztositottak a
szolgaltatisok személyi és szervezeti keretei, rendelkezésre dllnak a technikai, logisztikai
feltételek is. 2019-ben tovabb csékkent a szolgaltatéhelyeken foglalkoztatottak szama, ami
2020-ban tovabb folytatédhat a megsziing kulturalis kozfoglalkoztatds miatt. A jelenleginél is
kevesebb munkatérs a szolgaltatasok biztositasat veszélyezteti.

2019 végén a koltséghatékonysig érdekében megsziint az egyiittmiikodési megéllapodas az
ellitasban kézremiiksdb vérosi konyvtarakkal, igy 2020. janudr 1-jét] a kistelepiiléseken
élék kozvetleniil, a teriiletellatasi csoport munkatdrsai altal jutnak a minéségi konyvtari,
informacids szolgaltatisokhoz.

A II. Rékéczi Ferenc Megyei és Virosi Konyvtar 2013-ban 297 telepiilésen — az
Onkorményzatokkal kot6tt megallapodast kévetéen — kezdte el a KSZR keretében a konyvtari
szolgéltatds biztositasit, melyhez 2013 végen Ujabb két telepiilés, Hidasnémeti és Bodvaszilas
csatlakozott. 2014 végén wijabb 10 telepiilés, Aszald, Bodrogkisfalud, Hangacs, Hernadkércs,
Kiscsécs, Nagykinizs, Rakacaszend, Szegilong, Tiszaladédny, Viszlé csatlakozott a KSZR
rendszerhez. Az 4j belépdk koziil 4 telepiilés a kényvtarbuszos szolgaltatést, mig 6 telepiilés a
letéti ellatdst vélasztotta. 2016-ban mér 314 telepiiléssel dolgoztunk egyiitt a konyvtari ellatast
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illetden, hiszen a meglévé 309-hez még ot j telepiilés - Aroktd, Arlé, Borsodszirak,
Krasznokvajda és Legyesbénye -— onkormanyzatdval kotottink  egyiittmiikodési
megallapoddst. 2017-ben Abaiijszints, Boldva, Erdébénye, Halmaj, Homrogd, Taktabaj,
Tiszapalkonya csatlakozott a KSZR-hez. 2019. janudr 1-jét6] mar 327 telepiilést lattunk el a
ket legutébbi csatlakozéval, Harsannyal és Rakac4val egyiitt. Ez a szam 2020-ban 328-ra n6
Tarcal csatlakozasaval.

Osszességében 2020-ban mir 271 telepillés kémyvtari szolgaltaté helyen igényli a
szolgaltatds biztositdsit, és csupan 57 telepiilés kivinja tovibbra is igénybe venni a
kinyvtirbuszos ellatist. Tovabbra is vannak olyan telepiilések, akiknek széndékiban &ll
konyvtari helyiséget kialakitani, igy 2020 masodik negyedévétol Hegymeg mar nem a buszos
szolgaltatast veszi igénybe és Bodrogkisfalud, Fels6vadasz is szolgaltatohellyel gazdagodik.
2019. oktdber 1-jétél inditottuk el az Uj nagy konyvtarbuszt és részben a gazdasagossag
érdekében, részben a megyében jclentkezé emberi erdforrs hidnya miatt megsziint a
megillapodds a szolgiltatisban egyiittmiik6dd varosi kényvtarakkal. A telepiilések ell4tdsa
atszervezésre keriilt. 2020-ban az j konyvtarbusz mellett, mely 27 telepiilést 14t el, a régi
mikrobusszal térténik a tovabbi 30 helyszinen az ellatds ideiglenesen, fél évre kotott
szerz6dés alapjan, az encsi kényvtar lizemeltetésével.

A teriilet-ellatdsi csoport személyi dsszetételében ujabb viltozasok kovetkeztek be, nétt a
létszém a megnovekedett feladatokhoz, a kozvetlen ellatéshoz igazodva, igy 2019 végétél 11
fos a csoport.

A Rendezvényszervezd és PR csoport egy munkatirsa kozremitkodik a teriileti ellatas
portaljinak és az vj folyéiratnak a szerkesztésében, a megyei munka sajtéban és médiban
vald népszeriisitésében.

A gépkocsivezet6i feladatokat 2 gépkocsivezetd és 4 teriileti referens végzi, de a kollégak
ké6zott vannak tovabbiak is, akik bekapcsolédnak ebbe a munkdba. A személyi feltételek
adottak a feladat elldtasahoz, fokozott figyelmet és szervezést a gépkocsihasznélat és a
gépkocsivezetdi feladatok ellitdsa igényel. A rendelkezésre 4116 4 gépkocsi a KSZR feladatok
mellett az intézményi feladatokat is ellatja.

A KSZR kﬁnyvtéﬁ szolgaltatéhelyek lakossagszim szerinti megoszlisa az %alébbiak szerint
alakul 2020-ban. Az wj csatlakoz6: Tarcal kozség.



Kinyvtarak

Kinyvtarak
szama (db)
2020

Lakossigszdm
dsszesen
2020. januér 1.

Konyvtarellatasi
Szolgaltat
helyek

megyei hatokérii  vérosi
kényvtar KSZR
szolgaltaté helyeinek
szama Osszesen

0 - 500 lakosu telepiilésen

144

34.952

ebbdl kényvtarbusszal
ellatott telepiilés

46

7.783

megyei hatokérli  vérosi
kényvtar KSZR
szolgaltatd helyeinek
szdma $sszesen
501 - 1000
telepiilésen

lakosn

84

59.643

ebbdl konyvtarbusszal
ellatott telepiilés

11

8.189

megyei hatdkérll  varosi
konyvtar KSZR
szolgaltaté helyeinek
szama Osszesen
1001 - 1500
telepiilésen

lakosti

40

47.339

ebbdl kényvtarbusszal
ellatott telepiilés

megyei hatokérii  varosi
konyvtar KSZR
szolgaltat helyeinek
szdma Gsszesen

1501 - 5000
telepiilésen |

lakosu

60

132.607

ebbdl  kényvtarbusszal
ellatott telepiilés

0

Osszesen

328

274.541

Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi
Onkorményzattal kététt megallapodas alapjan

0

A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari

feladatokat
helyek szdma

egyiittesen

ellaté  szolgaltatd

32

44.850




2020-ban a megyei hatokori vérosi kényvtdr teriileti feladatait tovabbra is az 1997, évi CXL.
torvényben megfogalmazottak, a Konyvtarellatdsi Szolgaltaté Rendszer miikodésérdl szolo
39/2013. (V. 31.) rendelet, a koltségvetésrdl sz616 aktualis torvény, a nyilvénos konyvtarak
jegyzékének vezetésérl sz6lé6 379/2017. (XIL.  11.) Korm. rendelet, valamint a
kistelepiilésekkel megkotott megallapodasok alapjan szervezziik.

A térvényben meghatérozott kotelezd allami feladatokat maradéktalanul ellatjuk, s a
Konyvtarellatisi Szolgiltaté Rendszer létrehozasakor kialakitott f6 céljainkat tovabbra is
kdvetendbnek tartjuk.

A Kényvtarellatisi Szolgiltaté Rendszer miikddtetésében, munkaszervezésében a
kivetkezd alapelvek érvényesiilését tartjuk szem elétt:

® Arra téreksziink, hogy a rendszer tovabbra is gazdasigosan és hatékonyan lizemeljen a
kéltségek atgondolt, lehetéség szerinti csokkentésével, a beszerzések hatékony
elokészitésével.

® Nagy hangsiilyt fektetiink az informatikai fejlesztésekre, mivel a szakmai munkét jol
kiépitett, kévetkezetesen fejlesztett és karbantartott informatikai rendszer tudja
tAmogatni.

e A KSZR miikédtetéséhez sziikséges adatokat, informacidkat naprakészen, jél
bdvithetd és lekérdezheté adatbazisokba szervezzilkk, melyhez a hozzaférés az
intézmény igazgatéjanak, gazdasagvezetbjének, megyei hélézati
igazgatohelyettesének és a Teriilet-ellstasi munkacsoport valamennyi tagjédnak
biztositott. Az adatok szervezésében, taroldsiban és megosztisaban alkalmazzuk a
korszerii informaciétechnolé giai lehetdségeket.

* Az adatok t5bb szemponti lekérdezését, elemzését folyamatosan biztositani kell.

* Arra toreksziink, hogy a kistelepiilési kényvtdri, informécids és ko6z0sségi helyekkel
valé személyes kapcsolattartds a leghatékonyabban és a legkisebb koltséggel
val6suljon meg.

. Valameqnyi, a KSZR mﬁ;kﬁdtetésében szerepet vallalé kényvtar gzonos rendszert, a
Corvina integralt kényvtari rendszert hasznélja a dokumentumok és informéciok
kozvetitésére. Minden allomanymozgdst (letéti csere, 4j tartds letét kihelyezése,
allomanyleltdr, torlés stb.) a Corvina integralt rendszer megfeleld moduljanak
hasznélatéval bonyolitunk.

* A feladatellitasban kulcsszerepe van a megyei kozés katalégusnak és a Megyei
Tudastar portilnak.

* A dokumentumok (kényv, folyéirat, hangoskényv, DVD, digitilis dokumentumok stb.)
gyarapitasa, feldolgozisa kdzpontilag, a megyei és vérosi kényvtirban térténik. A
dokumentumok szolgaltaté helyekre juttatdsa a II. Rak6czi Ferenc Konyvtar feladata.
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* Azon telepiilések esetében, ahol a fenntarté is egyuttmiik6dé partnernek bizonyul,
kezdeményezziik a szolgiltaté hely berendezésének teljes megtjitdsat, els6sorban
NKA pélyazat keretében. Azokon a telepiiléseken, ahol nem lehetséges palyizat
benyijtdsa, kezdeményezzik a koényvtiri tér rendbetételét és a berendezések
megujitasat KSZR forrasbol.

* Tovabbra is kiemelten kezeljik az olvasdsnépszerlisitd programok szervezését,
valamint a KényvtarMozi projekt minél szélesebb kérben vald terjesztését. A
kozremiik6dék kivélasztasdban a helyi értékeket képviseld elbadokat igyeksziink
elétérbe helyezni.

* Kozponti keretb6l és beszerzéssel biztositiuk az irodaszereket, iigyviteli
nyomtatvanyokat, a kényvtarhasznalati foglalkozésokhoz sziikséges anyagokat.

* Az informatikai eszkdzpark bdvitésével kapcsolatban arra toreksziink, hogy a KSZR
fejlesztési tervben foglaltak teljesiilését kovetden — minden telepiilésen legalabb 2
darab szamitogép alljon rendelkezésre —, a KSZR ajanlasban szerepld 2+1 szamitogép
segitse a szolgaltatast.

A Borsod-Abaiij-Zemplén megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodtetésére a II.
Rékéczi Ferenc Megyei és Virosi Konyvtar a 2020-as évre 255 851 920 Ft allami
tdmogatasban részesiil.

A telepiilés lakossdgszamatdl fiiggd fajlagos Osszeg a Magyarorszdg 2020. évi kozponti
koltségvetésérdl szolé 2019. évi LXXI. torvényben keriilt kihirdetésre, mely az elézé évihez
képest nem valtozott és az alabbiak szerint alakul:

1 000 5 lakossagszam1 vagy az alatti telepiilés esetén 668 300 Ft/telepiilés

1 001 -1 500 6 lakossagszam kozotti telepiilés esetén 1 060 760 Ft/telepiilés

1501 — 5500 £6 lakossagszdm kozotti telepiilés esetén 1002 460 Ft/telepiilés. Az allami
timogatas nett6 értékben keriil felhasznalasra.

, i l |

Atfogé feladatok:

A II. Rakéczi Ferenc Megyei és Virosi Kényvtar a torvény elbirdsai értelmében a megye
egész teriiletén szervezi a konyvtarak kozotti egyiittmikddést, a Kényvtarellatisi Szolgaltato
Rendszer keretében szolgaltatasokat nyujt az igény!lé telepiilések szamara,

e A feladatelldtds érdekében évente 2 alkalommal megyei szintli szakmai napot
rendeziink. Alkalmanként, a szakmai szervezetekkel egylittmiikddve tovabbi, az
aktudlis konyvtirszakmai kérdésekkel kapcsolatos konzulticids napot szerveziink.

* A fteriilet-elldtasi csoport rendszeresen, szemelyesen és elektronikusan tartja a
kapcsolatot a fenntartd nkorményzatok képviseldivel, polgarmesterekkel, jegyz&kkel,
7



valamint a telepiiléseken miik6dé koényvtari, informéacids és kozosségi helyek
munkatarsaival.

* A kOnyvtdri teriiletet érintd jogszabalyi valtozasokrdl, kényvtirszakmai akcidkrél
tajékoztatst nyhjtunk. A személyes ltogatdsok gyakorisiga legaldbb negyedéves.

Kiemelt feladatok

Kiemelt feladat a Kényvtarellatsi Szolgaltatd Rendszer keretében végzett munkirdl a
beszdmold, illetve a munkaterv elkészitése, a megyei szinti statisztikai adatszolgaltatas
koordindlasa, ezzel parhuzamosan a valds telepiilési elvardsokra alapozott koltségvetés
Osszedllitasa,

A kordbbi évek tapasztalatainak Osszefoglaldsa, értékelése érdekében 2020-ban ujabb
elégedettségmérést kell késziteni, mellyel Osszehasonlithatjuk a 2017-ben késziilt mérés
eredményeit, valamint megtudhatjuk, hogy az Uj konyvtirbusznak milyen a fogadtatasa.

A megye teriiletén miik6dd koényvtirakkal valé egyiittmiikédés soran 2020-ban is arra
toreksziink, hogy a kozés munka t6bb sikon is megvaldsuljon. A szakmai ismeretatadas egyik
leghasznosabb forméja a szakmai napok szervezese, valamint a tematikus tovabbképzések
tervezése. 2020-ban is folytatni kivanjuk az elmilt évek j6 gyakorlatat, és t6bb helyszinen a
Corvina integrdlt kényvtiri rendszer hasznalatit elsegité, 1-1 napos tovabbképzést
szerveziink az érdekl6dd tarskonyvtarak szakemberei szamaéra,

Az aktualis kényvtarszakmai kérdésekrél egy-egy szakmai nap keretében tajékoztatjuk a
megye konyvtirosait. 2020-ban két programot szerveziink a megye konyvtirosai szdmadra,
melyekre a KSZR munkatarsakat is varjuk. Ezek megvalositdsit méjus és oktéber hénapban
tervezziik.

Felelés: igazgat6, megyei halézati igazgatohelyettes

Hataridé: 2020. m4jus, oktéber

A konyvtarbuszos szolgéltatis szinvonalinak emelése érdekében 2019 oktéber 1-jétdl
megkezdte tizemszerli mikédését az 1ij, uniés forrasb6l vésarolt konyvtirbusz. A néhany
hénap alatt szerzett tapasztalatokat felhasznéh'ra, valamint a szolgéltatohely kialakitdsshoz
kapcsol6do tijabb igényeket figyelembe véve, 2020-ban a szilkséges atszervezésekre keriil sor
mind a nagy busz, mind az ellitisban még résztvevd kisbusz feladatellatisaban,
menetrendjében, izemeltetésében.

Felelds: igazgato, gazdaségi igazgatohelyettes, megyei hdlézati igazgatohelyettes,

Hataridé: 2020. augusztus 31.

A kulturalis térvény véltozasat kovetve, a nyilvénos telepiilési konyvtirak minisztériumi séma
alapjén elkésziilt 2019-es Beszamol6it és 2020-as Munkaterveit elektronikus forméban



begytjtjiik és feltsltjiik a Konyvtari Intézet 4ltal mitkodtetett Magyarorszagi Konyvtirak

Adatbdzisiba.
Felelés: megyei halézati igazgatOhelyettes
Hataridé: 2020. 4prilis 15.

Megszervezziik az orszagos Ké6nyvtirMozi-s konferencigt Miskolcon.
Felelés: igazgat6, megyei halézati igazgatéhelyettes
Hataridé: 2020. oktéber 31.

A 2013-2019 kézétti ciklus eredményeit 4ttekintd, kisfilmet terveziink megjelentetni 2020-

ban, melynek 6 tartalmi eleme a KSZR miikddése, és a megujult szolgaltatd helyek
bemutatasa.

Felelds: igazgato, gazdasigi igazgatohelyettes, megyei halézati igazgatohelyettes
Hataridé: 2020. oktéber 31.

1.2 A kozponti kéltségvetési taimogatis egységes feladatalapi felhaszn4lasi terve

tdmogatdsinak felhasznilisi terve

Borsod-Abatj-Zemplén megye Konyvtarellatasi Szolgiltaté Rendszer 2020, évi koltségvetési

’ I kiadasok dsszesen

%

Személyi jellegii kiad4sok ésszesen 17 250 000 Ft

6,74%

Szakmai szolgsltatds megbizasi dija munkakérén
kiviili és munkaidén tli feladatra 8250 000 Ft

Ké2z6sségi programok eléadéinak, oktatéinak és
‘ kozremiikodSinek megbizasi dijai 9 000 000 Ft

| Személyi juttatisok jarulékai dsszesen 2 861 250 Ft

1,12%)

Személyi juttatisok jérulékai 2 861 250 Ft

Dologi kiadasok ésszesen 121 240 670 Ft

47,39%

Dokumentumszolgsltatds* 25 000 000 Ft

9,77%

Folyéirat és egyéb dokumentum beszerzés

9,77%

dsszesen . |25 000 000 Ft
] T

Folyéirat, napilap 24 000 000 Ft

Nem hagyoményos dokumentumok 1 000 000 Ft

Kényvtarkézi kélesonzés - egyedi
dokumentumokra vonatkozé kérések teljesitése
(postakéltség, csomagolis stb.)

Informéciészolgiltatis 0Ft

0,00%




Adattérak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl.
EBSCO),

honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas,
konverzio,

oktatasban, képzésben résztvevok
informacidéellatdsanak segitése

Helyismereti informacidk biztositésa, digitalizdlds

Kiozosségi szolgaltatds

43 000 000 Ft

16,81%

Digitalis irastudas fejlesztés, informécids
miiveltség elsajatitdsinak, hasznaloképzés, tanulasi
folyamatok tamogatdsa, ODR-MOKKA
mikodésérdl tijékoztatis

Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a kényvtar
szolgéltatasait népszeriisité programok, kulturalis,
kozosségi rendezvények, egyéb programok,
kidllitasok szervezése

43 000 000 Ft

Koényvtirosképzés, tovibbképzés

400 000 Ft

0,16%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok kéltségei
(tanfolyamok kéltsége, utazds, csoportos étkezés)

400 000 Ft

Szolgiltatisok szakmai anyagkéltsége

8 300 000 Ft

3,24%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkéd, kényvtamasz,
cimkék, filmulux, olvaséjegy stb.

8 300 000 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek,
betii- és szakjelzet készlet stb.

Szolgiltatisok infokommunikiciés koltsége

10 200 000 Ft

3,99%

Nem adatétviteli céld tdvkozlési dijak

2 400 000 Ft

Adatatviteli céli tavkozlési dijak

1 500 000 Ft

Szoftveriizemeltetés, licenc dij, portalszolgéltatis
dija

6 300 000 Ft

Szolgaltatasok szallitasi koltsége

17 200 000 Ft

6,72%

Gépkocsi/kényvtarbusz iizemeltetés kiad4sai
(hajtd- és kendanyag, biztositds, szerviz)

15 000 000 Ft

Egyéb széllitasi koltség, csoportos utazis kéltsége

Postakéltség (egyéb postai killdemény)

Szolgaltatasok egyéb kiadasai

2200 000 Et
I

14 740 670 Ft

5,76%

Pénziigyi szolgaltatas, bankkéltség, kozbeszerzés
koltsége

Egyéb altalanos kéltségek

Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

14 740 670 Ft

Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatasok
kiadasai dllamhéztartison beliilre - szolgaltatis
vasarlasa varosi kényvtartél

Szolgaltatasok marketing eszkozei

400 000 Ft

0,16%

Szolgaltatast népszeriisitd, tijékoztaté kiadvanyok,
programmeghivok, hirdetés, reklamkéltségek

400 000 Ft
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Szolgaltatisok kisértékii targyi eszkozei

0 Ft

0,00%

Szolgiltatisok beruhizasi, fejlesztési koltsége

114 500 000 Ft

44,75%

Szamitastechnikai nagyértékii eszkozok, szoftverek

11 000 000 Ft

Szallitd jarmi vasarlasa

6 000 000 Ft

Szoftver- és adatbizisfejlesztés

Egyéb: fejleszt jatékok, eszkozok
kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszkézok

22 500 000 Ft

Konyv beszerzés

75 000 000 Ft

29,31%

Egyéb, a fenti kategéridkba nem sorolhaté tétel

2 000 000 Ft

0,78%

Artisjus

Egyéb koltség.repi utin megfizetett jr.,le nem
vonhat6 Afa

2 000 000 Ft

Taimogatés dsszesen

255 851 920 Ft

A téblizatban a dokumentumszolgiltatds soron taldlhaté érték nem tikrozi a teljes
koltségkeretet, mivel a konyv dokumentum beszerzése a Szolgaltatisok beruhdzasi, fejlesztési
kdltségei soron beliil szerepel. Ezért oOsszességében dokumentumbeszerzésre 75+25, azaz 100
milli6 Ft-ot terveztiink. Ezért a grafikonokban sem tiikrozédik az a helyes arény, ami a teljes
koltségvetésnek a dokumentumok beszerzésére forditandé Gsszegét mutatja. A valés adatok
szerint a 100 millié Ft-os dokumentum-beszerzési keret a teljes timogatis 39%-4t jelenti.

I1%

45%

Tamogatas felhasznalasanak terve 2020.
7%

® Személyi kiadasok

Osszesen

= Személyi kiadasok

jarulékai

» Dologi kiad4sok

dsszesen

fsszesen
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Kiaddsok szazalékos megoszl4sa 2020.

1% 3%

& Szakmai szolgiltatds megbizisi dija Kiviili és
nninkaidon tilli feladatra

mKozésséei programok eléaddinak, oktatdinak és
kozremiikddGinek megbizasi dijai

@ Személyi jurtatasok jarnlékai

® Folydirat és egyeb dokumentum beszerzés

o,
% mKéuywtirkozi kolestnzés
@ Informdciészolgaltatas

= Kozbsségi szolgaltatds

2Képzés. tovibbképzés

Szolgaltatésok szakmai ltség

= Szolgdltatasok infokommunikaciés koltsége

= Szolgdltatdsck szdllitdsi koltség
Szolgaliatisok egyéb kiaddsaj

» Szolgaltata -

' Szdmitdstechnikai nagyériékii eszkozék, szoftverek
Szillito jarmi vasarldsa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

Egyéb beruhizas

Konyv beszerzés

i Egyéb, a fenti kategoridkba nems sorolhaté tétel

A 2020. évi forras az Gjonnan csatlakozott telepiilés utdn jaré normativa miatt magasabb az
elézb évinél, igy ténylegesen 255 851 920 Ft tdmogatéssal terveziink.

A tervezés, az egyes feladatokra fordithatd keretosszegek meghatirozésa sordn arra
toreksziink, hogy a felhasznalds kiegyensiilyozott, gazdasigos és a telepiilések igényeihez
alkalmazkodé legyen. Névelni kivinjuk a dokumentum beszerzésekre fordithaté
keretdsszeget, és szinten tartjuk az olvasdsnépszeriisit s kulturdlis, kézosségi programok
forrdshanyadat is. Mindkettére nagy igény mutatkozik.

A kényvbeszerzések esetében ismét elérjiikk az uniés értékhatért, ami a kézbeszerzés atfutdsi
idejét noveli, ezért fontos az elSkészités megfeleld iiter?ezése, melyre az el6z6 év végén
keriilt sor, igy jantiirté] a rendelések me gkezdbdhettek. '

Az 5 éves fejlesztési tervben kiemelt hangstlyt kapott a kistelepiilési szolgaltatd helyek
infrastrukturdlis feltételeinek javitdsa. 2020-ban is folytatjuk az informatikai eszkézok
beszerzését, els6sorban azokra a telepiilésekre koncentralunk, ahol nem 411 rendelkezésre a
KSZR Ajénlasban elvart 3 db szamitogép és a szolgaltatohely j61 miiksdik, illetve ahol a
rendelkezésre 4ll6 gépek minésége nem megfelels. 2020-ban 43 db szamit6gép kozbeszerzési
eljards keretében valé beszerzését tervezziik, valamint nyomtatdk, projektorok és tovabbi
kisértékli szamitastechnikai és egyeb elektronikai eszkoz beszerzése is indokolt.
Felel6s: igazgato, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei hélézati igazgatdhelyettes
Hatéridé: 2020. jilius 31.
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Igyeksziink az igényekhez igazodd, megfelelé forrist biztositani a felhasznaloképz
tanfolyamok finanszirozasara. Az igények cstkkenése miatt erre kevesebbet forditunk, illetve
részben é4tcsoportositjuk az Uj kényvtarbuszon vallalt képzések szervezésére. A programok
irdnt is 4llandd érdekl6dés mutatkozik, A telepiilésmérethez igazitott rendezvénykerettel a
tovabbiakban is meg tudunk felelni ennek az elvarasnak.

Felelds: igazgatd, gazdasagi igazgatéhelyettes, megyei halézati igazgatdhelyettes

Hataridé: folyamatos

Osszességében a forréselosztds kiegyenstilyozott, s a dokumentum-vasarlasnal elérhet6 (39%-
0s) kedvezmény jelent6sen novelheti a koltséghatékonysagot.

A koltségvetés atgondolt megtervezésével, s az erre épiils szolgéltatisok, fejlesztések
telepiilésnagysdg és konkrét telepiilések szerinti meghatérozasaval biztositjuk a rendszer
zavartalan miikodését.

Felelds: igazgatd, gazdasagi igazgatéhelyettes, megyei halézati igazgatdhelyettes

Hataridé: folyamatos

2. A megyei hatékori vérosi kényvtar dltal nyijtott szolgaltatisok

2.1, Alloménymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

2020-ban is tovdbb folytatjuk azt a gyakorlatot, melyet a gylijteményfejlesztés, a
kistelepiilések allomanyénak menedzselése, feltirdsa terén 2013-ban elkezdtiink.

Arra treksziink, hogy a dokumentum-beszerzésben érvényesiiljenek a telepiilések igényei
mind a konyvek és egyéb dokumentumok, mind a folyéiratok terén. A folyéiratok
megrendelésének adminisztrici6jat a megyei hatékorli varosi konyvtar folyéiratos kollégai
végzik. Az érkeztetés (nyilvantartis), a reklamacié inditdsa a szolgaltaté helyen dolgozé
kényvtdros feladata.

2020-ban a beszerzési keretosszeg tovabbi emelését tervezzilk, nem csak a telepiiléssz4m
ndvekedésével aranyosan. Konyvekre 75 millié Ft-t (2019-ben 70 milli¢ Ft volt), egyéb
dokumentumtipusra 1 millié forintot, a folyoiratok eléfizetésére kb. 24 millié Ft-ot koltiink.

A dokumentumok beszerzését 2020-ban is kozbeszerzési eljaras keretében bonyolitjuk mind a
konyvek, mind a folyéiratok tekintetében.

tervezett darabszim | tervezett értéke Ft-ban

Kényvbeszerzés 40 000 75 000 000

Folydirat, heti-, napilap 2114 24 000 000
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Nem hagyoményos dokumentum
(DVD, CD) 300 1 000 000
Osszesen 42 538 100 000 000

A folyéirat beszerzési keret meghatérozasanél figyelembe vettiik az esetleges potrendeléseket,
a mindenkori eldfizetési dfjakat, az Gjonnan csatlakozé telepiilést, valamint figyelembe kell
venni a 2020-ban buszos ellatasrol lejové telepiilések igényeit is.

Felel6s: megyei hélozati igazgatohelyettes, gyiijteményszervezési osztalyvezet, folyéiratos
kollégdk, feladattal megbizott teriileti referens, a teriileti referensek és a kézremiikodd varosi
konyvtarak

Hataridé: folyamatos

Az egyes ellatdsi korzetekben felhasznilhaté keretosszegeket el6re meghatérozzuk,
felhasznéldsukrdl naprakész nyilvantartist vezetiink. Minden beszerzési médban kovetjik a
vasarlasokat, figyelemmel a telepiilésekrdl érkezd egyedi, indokolt igényekre.

A vasirlassal kapcsolatos adminisztrécié tdrgyévben torténd megvaldsitdsa végett arra
toreksziink, hogy a forrasfethasznalds 2020. november végéig befejez8djon.

Felelds: gazdasigi igazgathelyettes, megyei hdlézati igazgatShelyettes, feladattal megbizott
teriileti referens, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Konyvkeret 2020-ra: 75 000 000 (Ft)
Ellatéhelyek | DUSZ0S E8Y | KERET- | KERET- | Keret
Térségek , telepiilések |ellatohelyre f g =
szama . M Térség Busz dsszesen
szama esé keret

Abauj + Tokaj
(23+9 32 263 680 | 8701440 8 701 440
telepiilés)
Cigénd i i
(17 telepilés) 17 | 263680 | 4482560 | | 4 482560
Kazincbarcika 31 263 680 | 8174080 8 174 080
(31 telepiilés)
Mezbesat
(8 telepiilés) 8 263 680 | 2109440 2109 440
Mezokovesd +
Tiszaxijvaros
(19+13 32 263 680 | 8437760 8 437760
telepiilés)
Miskolc (31
telepiilés) tBY 31 263680 | 8174080 8924 080
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t. +
nemzetiségi
Ozd 26 263 680 | 6855680 6 855 680
(26 telepiilés)
Sérospatak +
Satoraljatjhely
(14+18 32 263 680 | 8437760 8437760
telepiilés)
Szerencs
(16 telepilés) 16 263680 | 4218880 4218 880
Sziksz6+Encs
(17+20 37 263 680 | 9756 160 9756 160
telepiilés)
Szendr6 letét
(10 telepiilés) 10 263 680 | 2900480 2900 480
Kisbusz
(30 telepiilés) 0 30 0 0 600 000 600 000
Nagybusz
(27 telepiilés) 0 27 0 0 1400 000 | 1400 000
Osszesen: 271 57 72248320 | 2000000 |74 998 320
DVD és hangzé dokumentum keret 2020-ra: 1 000 000 (Fr)
‘or Buszos Egy
Térségek Ellattfhelyek telepiilések | elldtohelyre KERET -| KERET - = Keret
Szama . o Térség Busz Osszesen
Szima esd keret
Abatj + Tokaj
(2349 telepilés) 32 3050 100 650 100 650
Cigand
(17 telepiilés) 17 3050 51 850 51 850
Kazmcbﬁc,‘ka 31 31050 | 94550/ 94 550
(31 telepiilés)
Mezocsat
(8 telepiilés) 8 3050 24 400 24 400
Mez6kévesd +
Tiszanjvéros
(19+13 32 3050 97 600 97 600
telepiilés)
Miskolc (31
elepiliés)+BY 31 3050 | 94550 94 550
Int. +
nemzetiségi
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Ozd

(26 telepiilés)
Sarospatak +
Sétoraljatijhely
(14+18 32 3050 97 600 97 600
telepiilés)
Szerencs

(16 telepiilés)
Sziksz6+Encs
(17+20 37 3050 112 850 112 850
telepiilés)
Szendrd letét
(10 telepiilés)
isbusz

(30 telepiilés)
Nagybusz
(27 telepiilés)

I(isszesen: 271 57 39 650 835700 | 164700 | 1000400

26 3050 79 300 79 300

16 3 050 48 800 48 800

10 3050 33 550 33550

0 30 3050 0 82350 82 350

0 27 3050 0 82350 82 350

2.1.2. Allomény nyilvintartisa, feltirasa, gondozasa

B B € g ©
= o PN o &
3 5 SE [x &b £ 8
© & (2 sS% |g% (2% =g
g & |8 - scx [EZ |23 @ 2
= 8 55 S =2 ® £ & < E g 5
Sf |52 | 258 |55 B: |E%
23 |28 sESEiEs [E5  [52
5 |8 £ i’;’%ﬁé?%%g g S8
i w) ™ v N = 5] N
) i |8 EoEE2ESsE: 334 3%
3 T BEc|EEBETicilE 2y B
: =] - = Q . - = e i~ —_
& 3 <3S g TS <STE2ELEIVNEIS s & > 2
Osszesen 272000 [ 1140000 85 g: 12,5 92 85
1-500 lakosy |, o0 214000 | 90 74 9 92 90
telepiilésen 26
501 - 1000 o
lakost 59000 | 275000 | 89 % 9 92 89
telepiilésen
1001-1500 | 48000 | 214000 | &3 69 17 92 83
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akostl 31

telepiilésen

1501 - 5500 47

lakos 130 500 | 437 000 71 53 15 92 71
teleplilésen

A lakossdgszam a 2020. janudr 1-jei dllapotot titkrézi.

Kiemelt feladatunknak tartjuk, hogy a kistelepiiléseken korszeri, j6l hasznalhaté
gyljtemények legyenek, melyekrsl elektronikusan is informécié nyerhetd. Ezért nagy
hangsulyt fektetink a telepiilések sajat alloménydnak 4tvilogatisdra, selejtezésére és
feltérdsara a Corvina integralt konyvtari rendszerben.

2020-ban ahol sziikséges, elvégezzitk a tovabbi alloményrendezést, selejtezést, jelzetelést.
Példdnyadatozéssal Gsszekdtve erre terveink szerint kb. 12 telepiilésen keriill sor. Azon
telepiiléseken, ahol a teljes sajat allomany példanyadatozdsét, sziikség esetén bibliografiai
feltérasat elvégezziik, ott 4tvilogatjuk az allomanyt, az elavult, fizikailag megrongslédott
dokumentumok kivondsra keriilnek. Az allomany egészének példényadatozdsa mellett a
dokumentumokba a kélcsénzés el6készitéséhez vonalkédot helyeziink, s a konyvek egységes,
nyomtatott formaban t6rténd jelzetelését, szerelését is elvégezziik.

2020-ban is tovdbbi, kb. 30 ezer dokumentum elektronikus feldolgozasdt, a kézponti
katalégusban torténé elérését biztositjuk. Ezt a feladatot kényvtarunk munkatarsai végzik.
Felelds: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi teriileti referens és egyiittmiiksdd
varosi konyvtar

Hataridé: 2020. december 31.

Valamennyi telepiilésnagysig esetében indokolt a konyvtari allomédny A4tvélogatisa,
selejtezése. Terveink szerint 2020-ban tovabbi kb. 50 000 ezer dokumentum kivonéséra keriil
sor. Ezt a munkat a teriileti referensek koordindljak. E feladat ellitisdban szimitunk a
szolgaltatohelyek azon munkatarsaira, akik megfeleld szakértelemmel (képzettséggel)
rendelkeznek.

Felelds: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi teriileti referens

Hatarid6: 2020. december 31. l |

2.2 Dokumentumszolgaltatss

A kistelepiilések dokumentum ell4tssa t5bbszinti, hisz az 1j beszerzések, letétek mellett nagy
hangstlyt helyeziink az ODR-MOKKA szolgaltatisok népszeriisitésére, a konyvtarkézi
kolesonzések szdmanak novelésére, a helyismereti informaciék vonatkozasdban az
elektronikus informaciok elétérbe helyezésére. A megyei hatokérii varosi konyvtarban épiils
digitélis adattarak, illetve helyismereti adatbazisok akaddlymentes elérése a cél, melyhez az
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informatikai fejlesztés biztositia az alapot, a szolgaltat6 helyeken dolgozé munkatirsak
rendszeres tovdbbképzése a szakmai ismereteket,

Tervezett knyvtérkozi forgalmi adatok a megyében:

A megye telepiiléseinek - kényvtirkozi kélesonzésben - kiildott
dokumentumok szdma, 2020. évi terv

eredetiben 2 600
elektronikusan 30
fénymaésolatban 140

Eddig is figyelmet forditottunk a konyvtari rendszer kozponti szolgaltatasainak
népszeriisitésére, ezt a feladatot a jovében is hangsilyosan kell kezelniink. A meglévo
propagandaanyagok mellett be kell emelniink e teriilet népszeriisitését a szakmai programok
és az ellatasi korzetekbe szervezett szakmai tovabbképzések tematik4jaba is.

A felhasznil6i tanfolyamok sorén azt tartjuk szem el6tt, hogy a résztvevék ismerjék meg a
kdnyvtdri rendszer szolgéltatisait, éljenek a dokumentumkolcssnzés helyi alkalmain tli
lehetéségekkel, tudjanak keresni az orszagos lel6hely-nyilvantartds, valamint a megyei
hatokorii varosi kényvtdr adatbizisiban, A kdzponti szolgaltatdsok népszertisitésének
elofeltétele a személyi feltételen kiviil a telepiilési szolgdltaté helyek szamitogépes
ellatottsdganak javitisa, egyes telepiiléseken az internetelérés fejlesztése.

Az ODR szolgiltatisok igénybevételét illetéen elsbsorban a féfoglalkozésuy, szakképzett
kényvtarost alkalmazé kényvtari, informiciés és kozdsségi helyekre szdmitunk, ahol
elvarhaté a kényvtiros ilyen irdnya ismerete, felkésziiltsége. A tapasztalatok szerint a
kiskényvtirak — sajat méreteikhez v%szonyl’tva — ugyanilyen dokumentumforgalom
bbnyolitéséra képesek, a helyben dolgozé 'munkatérs aktivithisinak a fiiggvényében. Szakmai
tajékoztatok szervezésével, az intézményi regisziricié elvégzésével tovibb ndvelheté az ODR
szolgéltatdsok irdnti igény, a kényvtirkézi kolcsonzések kérében igényelt dokumentumok
szama. Az eddigi eredmények tovabbi fejlodését segiti a »Valaszkiildemény” szolgéltatas
tovabbi propagélisa, a sziikséges boritékok le gyartatasa.

Felelds: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi teriileti referens

Hatéridé: folyamatos

Folytatjuk azt a j6 eredményeket hozé gyakorlatot, hogy a megyei és virosi konyvtarbol
koordinaljuk a kistelepiilésekre kihelyezett dokumentumok konyvtirkozi kolcsonzését,
eldsegitve ezzel egyrészt a beszerzett allomany nagyobb forgésit, hasznalatdt, masrészt az
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olvasék megelégedettségét. E gyakorlat bevezetését és korrekt nyilvantartisdt, pénziigyi
elszdmoldsit timogatja a » Vélaszkiildemény” szolgéltatisunk.

Felelds: teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

2.3 Informiciészolgiltatas

Az informici6szolgiltatas keretében szdmos szolgaltatast kivanunk biztositani 2020-ban is,
térekedve arra, hogy a kistelepiilésen &6k cletmindsége javuljon, s helyben elérhetSvé
véljon minél t6bb ember szamara a konyvtéri rendszer szolgéltatédsainak széles kore,

A konyvtari dlloméany retrospektiv feltirdsa, a beszerzett Ujdonsdgok nyilvantartisba vétele,
elektronikus katalégusban valé kozzététele hozzdjarul ahhoz, hogy akér otthon, a nap 24
drdjaban tdjékozddni lehessen az adott koényvtari, informdacids és kézosségi helyen fellelhetd
dokumentumokrél, de a megyei €s vérosi konyvtir teljes kindlatardl is. Naprakész
informécidk érheték el ezaltal a gyljteményrél a Corvina integralt kényvtiri rendszerben,
tamogatva a képzésben, tovabbképzésben résztveviket, a kutatémunkat végzo érdeklddoket.
Az informdciés szolgéltatds keretében nagy hangstlyt fektetink az ODR-MOKKA
miikddésérél, az orszigos lel6hely-nyilvantartésrol sz616 tdjékoztatasra, melyet prospektusok,
plakatok segitségével, illetve a szakmai napok keretében is népszeriisitiink.

Az oktatisban, képzésben részt vevBk informécidellatisanak segitése, a tudomdényos kutatas
¢s az adatbazisokbdl torténd informaciokérés lehet6ségérdl vald tdjékoztatas egyrészt a
szakmai napok keretében, masrészt a felhasznalGi tanfolyamok tematikdjaba illesztve
valdsithaté meg a legnagyobb hatdsfokkal, igy ezt az idén is az el6zé évek gyakorlatanak
megfelelden szervezziik majd.

A Corvina integralt rendszer hasznalaténak kiterjesztésével, a katalégus modul mellett a
kolcsonzési modul minél tsbb telepiilésen t5rténd bevezetésével egy jol menedzselhetd és
korrekt adatokat biztositd rendszer kialakitisan dolgozunk.

Felelds: megyei halézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek,
rendszergazda

Hataridé: folyamatJ)s ; |

Toreksziink arra, hogy a telepiilésekrdl, a polgarmesteri hivataloktél érkezd helyismereti
informécids igényeket minél gyorsabban megvélaszoljuk. Ebben a munkiban témaszkodunk
a konyvtar szakmai teriileti munkatdrsaira, elsésorban a Helyismereti gylijtemény anyagira
€s kényvtarosaira.

Felelds: valamennyi teriileti referens, helyismereti kollégak

Hatiridé: folyamatos

Kezdeményezziik és szorgalmazzuk, hogy a telepiilések honlapjan a telepiilés kdnyvtirira
vonatkoz6, a hasznal6k szdmara nélkiilszhetetlen informécidk elhelyezésre keriiljenek.
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Felelds: megyei halézati igazgatéhelyettes, valamennyi teriileti referens
Hataridé: folyamatos

Valamennyi szakmai férumon és a személyes latogatisok soran is szorgalmazzuk az ODR, a
megyei €s vérosi konyvtar szolgéltatisainak kihasznéldsét, a kényvtarkozi kélesonzés még
intenzivebb igénybevételét. 2020-ban is regisztriljuk a konyvtarkézi kélcsonzést korabban
még nem igénybevevd szolgéltatéhelyeket az ODR adatbdzisban, hogy kéréseik ezen
keresztiil, online torténjenek.

Felelds: megyei halézati igazgatohelyettes, valamennyi teriileti referens, konyvtarkozis
kolléga

Hataridé: folyamatos

2.4 Kozosségi szolgaltatasok

A kozosségi szolgéltatisokat illetden a célunk: a lakossig érdekiddésének megfeleld
kulturdlis, kézosségi, kozmiiveldddsi rendezvények, digitalis kompetenciafejleszts
foglalkozasok és egyéb programok, kiédllitdsok szervezése, az olvasiskultira fejlesztését
tamogat6 programok rendezése, az olvasés, a tanulds, a kozosségi élet tamogatdsa, a civil
onszervezédések segitése. A szolgéltatd helyeket is igyeksziink bevonni az orszagos (Internet
Fiesta, Orszdgos Kényvtari Napok) és térségi szakmai programokba.
Altalanos tendencia, hogy a telepiilések a kulttirdra fordftott kiaddsaikat nem névelik. Ennek
ismeretében nagyon fontos, hogy a legkisebb — 500 f& 1&lekszém alatti — telepiilésekre is
Szervezziink programokat, rendezvényeket, mivel sok esetben az oft €léknek nincs més
lehet6ségiik kulturalis események ltogatdsara,
A portalon a korabbi évek tapasztalataira is alapozva folyamatosan frissitjiik a programajénlé
listat. A programigények és a szervezés lebonyolitdsa tekintetében folyamatos kapcsolatot
tartanak a rendezvényszervezd kollégék a telepiilési Onkorményzatokkal, illetve a
kényvtirosokkal. A koltségkeretek elosztisa elsdsorban a lakossdgszamt6l fiigg, de
figyelembe vessziik a telepiilések aktivitasat is.
Felelés: programszervezs, valamennyi teriileti referens
Hataridé: folya}matos ’

f l
A programokat illetden arra téreksziink, hogy 2020-ban egyetlen kistelepiilés lakéja se
keriiljon hatrinyba az esetlegesen meglévd fenntart6i érdektelenség miatt.
A rendezvények kiajanlésa és szervezése sordn minden esetben a minéségi kultira terjesztése,
a maradand¢ irodalmi, zenei €lmény elérése az elsddleges célunk. Tapasztalatunk az, hogy az
id6sebb korosztily nehezen jut el még a kézelben 16vé varosokba is. Ezért szamukra helyben
tobb ismeretterjeszts eldadast terveziink, olyan jellegiicket, amelyek a helyi kérdésekre, az
egyedi problémskra adnak vilaszt. Nagyon kedveltek az ir6-olvasé talilkozék mellett az
irodalmi miisorok és a zenés-irodalmij osszeallitisok, de igyeksziink t5bb olvasasnépszeriisité
interaktiv foglalkozést is szervezni.
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Szamos telepiilésen konyvtarhasznalati ismeretek bemutatisdval szeretnénk a fiatalabb
korosztaly figyelmét felhivni a kényvtar 4ltal kinalt lehetéségekre. Az irg-olvasé taldlkozodkat,
babelbaddsokat, interaktiv gyermekmiisorokat, kézmiives foglalkozasokat, jatszéhdzakat a
kicsik szdmdra szervezziik, A rendezvények szdmanak nivelése érdekében — a tdmogatott
rendezvények szervezésén til — feladatunk az, hogy a helyi konyvtirosokat is minél t&bb
foglalkozds megtartisara Oszténdzziik, és a megyei hatékérii vérosi kényvtar munkatarsai is
egyre nagyobb szdmban tartsanak ingyenes foglalkozdsokat. Rendezvényszervezéink arra
torekednek, hogy a koltséghatékonysag biztositisa érdekében egy-egy kedvelt eldaddt tébb
helyre, olcsébban szerzédtessenek.

Szorgalmazzuk azt is, hogy ,Az én kényvtdram” projekt keretében kidolgozott
mintaprogramokbél is minél tsbb tletet meritsenek, és haszniljik fel a foglalkozasok
megtartdsdndl a megyei hatdkérli vérosi konyvtdr munkatirsai és az arra ritermett
kistelepiilési kényvtarosok egyarant,

Felelds: programszervezgk, valamennyi teriileti referens

Hatiridé: folyamatos

Kiemelt célunk 2020-ban a KonyvtirMozi projekt tovabbi folyamatos miiksdtetése és
fejlesztése, torekedve arra, hogy a vetitésekhez kozosségformald programok, el6adasok,
beszélgetések, foglalkozasok tarsuljanak. Nagyon fontos feladat 2020-ban, hogy attekintsiik a
regisztraltak miikodését, a vetitéseket, hogy az aktiv szolgaltatohelyek minél
eredményesebbek legyenek. Ahol ezt nem tudjak megtenni, kezdeményezziik a regisztracié
visszavonasét és ezzel parhuzamosan keressiik a tovabbi bovités lehetéségét.

Felelds: a feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: folyamatos

A haszndloképzd programok, a konyvtirbemutaté 6rak, olvasasnépszerlisitd és k6z6sségi
rendezvények szervezése a teleptilési konyvtirosok és a megyei hatokorti varosi konyvtar
teriileti referenseinek k6zos feladata,

Felelds: a feladattal megbizott munkatérs, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

2020-ban is kiemelt feladatunknak tekintjiik, hogy jelentésen javuljon a kényvtari szolgéltat6
helyek miik6dési koriilménye, eﬂlelkedjenek a szakmai munkat mindsitd mutatészimok!
Ennek érdekében a konyvtari foglalkozasok kérének bévitésével (nyari, sziinidei
foglalkozasok, idések kérében veégzett szervezbémunka, a megyei hatokorli vérosi konyvtar
munkatarsai dltal megvalésitott konyvtirhasznélati foglalkozasok stb.) igyeksziink a
telepiiléseken él6ket minél nagyobb szémban bevonzani a szolgaltatisok igénybe vételére. Az
elmilt évhez hasonléan 2020-ban is 3000 folsit tervezzilk a program kereten feliili, plusz
forrast nem igényls, a kdnyvtiros kollégik kozremitksdésével megvalésuld foglalkozasok
szamat,

Felelds: programszervezs, valamennyi teriileti referens

Hataridd: folyamatos
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Figyelmet forditunk a digitalis kompetencia fejlesztésére, de a konkurens programok,
palydzatok egyre jobban nehezitik ezt a tevékenységet. A képzések soran igyeksziink a
sokszor parhuzamosan jelentkezé eszkozigényeket is kielégiteni. A szamitégép és az internet
hasznalat mellett egyéb informatikai eszkézskkel is szeretnénk megismertetni a résztvevéket,
Felelés: feladattal megbizott munkatérs, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos, igény szerinti

A kdzosségi programok irdnt nagy érdeklddés mutatkozik. Népszerii és ezért 2020-ban is
megszervezzitk az alsé tagozatos korosztily részére a ,Hahé, konyvtirsak!” cimi
olvasasnépszeriisits programunkat, melybe a kistelepiiléseken miikodd iskoldkat igyeksziink
minél nagyobb szdmban részvételre 6sztondzni. A nyertes csapatok az e€l6z6 évihez hasonléan
bogicsi tdborozason vehetnek részt.

Felel6s: programszervezdk, a gyermekkdnyvtar vezetje

Hataridé: 2020. jalius 31.

A koltségvetés terhére 2020-ban 800 programot terveziink, melyet kiegészitenek a sajat,
munkaidé terhére megvalésitott kozdsségi rendezvények, programok. Az ingyenes, kollégak
bevondséval szervezett programokkal egyiitt 2020-ban is szeretnénk meghaladni a 3000
alkalmat.

Felelds: programszervezék, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

A kiltségvetési keretbél tervezett programok szama 2020-ra

[ Megval6sult programok | Tervezett programok széma—\
szama 2019-ben 2020-ban

Kulturahs, kozmu\ielodem, 247 300

koz0sségi rendezvény

Olvaséskultiira-fejleszté program 488 490

Egyéb rendezvény 3 7
Haszndléképzés 3 _ 3

Osszesen | ! 741 800

Nagy siker Gvezte a nyari sziinidei foglalkozésainkat, melyeket olyan kistelepiiléseken
szerveztiink, ahol halmozottan hétranyos helyzettiek élnek, ahol a gyermekek nyédron sem
tudnak elmenni a falubél. 1-1 napra szervezett programjainkat tovabb szeretnénk folytatni
2020-ban is. Juliusban és augusztusban a teriileti csoport munkatirsai és a konyvtar
gyermekkonyvtérosai t5bb alkalommal tartanak olvasdsnépszeriisitd foglakozasokat az ongai
kényvtarban.

Felelds: megyei hal6zati igazgatohelyettes, valamennyi teriileti referens

Hatéridé: 2020. augusztus 31.
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2.5 Specidlis konyvtari szolgiltatisok, dokumentumok, eszkézok biztositisa a
fogyatékossaggal él6k szamara

A Konyvtérellatdsi Szolgaltatd Rendszer miikodtetése lehet§vé teszi az esélykiilonbségek
merséklését a megye apréfalvas telepiilésein é16k szaméra. Kiilondsen nagy segitséget jelent
ez a szolgaltatdsi forma azoknak, akik szocislis helyzetik okdn vagy a foldrajzi
tavolsagokbdl eredben nem tudjék személyesen felkeresni a nagyobb kényvtarakat.

A hézi kényvtari ellatds a rokkantak vagy mozgiskorlitozottak, a specidlis dokumentumok a
fogyatékossiggal él6k (vakok é&s csokkentlatok; siketek és nagyothallok) konyvtari
ellatdsdban tudnak hatékony segitséget nyljtani, igy 2020-ban tovébb osztondzzik e
dokumentumok beszerzését és a szolgéltatdsok meghonositisat, bevezetését azon
kistelepiiléseken is, ahol ezzel a szolgéltatdssal eddig nem éltek.

Borsod-Abatij-Zemplén megye 57, tibbségében aprofalvas, nagymértékben eloregedett
lakossagu telepiilése a konyvtarbuszos ellatast igényli konyvtdrunktol. A telepiiléseken nincs
kényvtéri, informéciés kozosségi hely, igy ez a szolgdltatds kiilonos jelentdséggel bir. A
tervszerli menetrenden kiviil, illetve azt kiegészitve mindennapos gyakorlattd valt a hdzhoz
széllitds, a pétmegallohelyként az iddsek nappali ellatssat végzd intézmények meglatogatasa.
Az id3s, beteg olvasok igényeit a jovében is figyelembe kell venniink, ezt a gyakorlatot a
Jovében is Gszténdzni kivanjuk. A konyvidrbuszokon a konyveken kiviil jelentds a DVD
allomany, béséges a folyéirat kindlat is. Tovabbra is folyamatosan toreksziink arra, hogy
miné] t8bb Sregbetiis konyv, a fogyatékkal 16k szémara is hasznalhaté dokumentum jelenjen
meg a kényvtarbusz kinilatdban.

Felelds: a konyvtirbuszos szolgaltatdst végzd munkatérsak, a kézremiikodé varosi konyvtar
és a munkdjukat koordinal6 teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Uni6s forrds segitségével, a sikeres EFOP-4.1.8-16 kédszdmu palyazatnak készénhetden
beszerzett konyvtarbusz 2019. oktéber 1-jét8l szolgaltat a megye 27 telepiilésén. A
konyvtdrbuszon biztositjuk az akadalymentes hasznélatot, a mozgaskorlitozottak feljutisit a
busz terébe. LehetSséget biztositunk a DVD filmek kolesonzése mellett filmvetitéseken
t0rténd részvételre is a busz tartézkodasi ideje alatt.
Felelési igazgatd, megyei hilézati igazgatéhelerettes, feladatba 'bevont munkatirsak és a
teriileti teferensek '

Hataridd: folyamatos

A konyvtari, informéciés és kozosségi helyeken a konyvtiros személyisége meghatirozd
abban, hogy a telepiiléseken miikédik-e a hazhoz szallitds, az id6s, beteg, mozgasukban
korlatozott emberek speciilis kényvtari ellatdsa. Eppen ezért ezt a kérdést kiilonds
hangsullyal kezeljiik a szakmai tovibbképzések tematikdjaban, s igyeksziink minél tS5bb
kdnyvtirost megnyerni e szolgiltatasi formanak,

Felelds: megyei halozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens, a
konyvtarbuszos szolgéltatist végzé munkatirsak

Hataridé: folyamatos
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2.6 Nemzetiségi konyvtiri ellitds

Az 1997. évi kulturalis térvény a megyei hatékérii varosi konyvtarak szaméra megyei szinten
eldirja a nemzetiségekhez tartozé lakosok kényvtari ellitasinak szervezését, végzését (66. §
c) pont). Megyénkben és a megyei jogti vérosban a szorvanyosan, kis szdmban és nagyobb
ardnyban eléfordulé nemzetiségek jellemzdek. Miskolcon kilenc kozvetleniil megvilasztott
helyi nemzetiségi 6nkorményzat miiksdik: bolgir, gordg, lengyel, német, 6rmény, roma,
ruszin, szlovék és ukrdn. Megyénkben — 1étszamat tekintve — a leginkébb jelentdséggel bird
nemzetis€ég a német, roma, szlovik. Az etnikai kisebbségek koziil a legnagyobb szamban, s
egyben a leghétranyosabb helyzetben jelenlévé népcsoport a roma. Bér statisztikai, szdmszerii
meghatdrozisuk mind nyelvismeret, mind nemzetiség alapjin nem egyértelmii, az tény, hogy
Borsod-Abatij-Zemplén megye 169 telepiilésén jelentbs szdmi, magét roma nemzetiségilinek
vallo lakos ¢él, elsdsorban Miskolcon, Abauj-hegykozben, Ozd és Encs kornyékén
kistelepiiléseken, apréfalvakban. Utdbbiakban sok helyen a roma kisebbség tobbségbe
(esetenként 90-100%-os aranyba) keriilt a magyar lakossdg ardnyahoz képest.

A megyében az elmilt években tobbféle felzirkéztatd program indult el, intézményiink a
maga eszkdzeivel, palyizati forrdsok tamogatdsval folyamatosan hozzajérul ahhoz, hogy
ezek céljai, erBfeszitései sikeresek legyenek. A megyében a masodik legjelentésebb
nemzetiség a német; Borsod-Abatij-Zemplén megye 10 telepiilésén mintegy 1 156, magit
német nemzetiséglinek vallé lakos él. A harmadik legjelentdsebb nemzetiség a szlovak; 13
telepiilésen, — melyb8l harom Miskolc kozelében talalhatd — mintegy 1 150 lakos él. 2008 6ta
a letéti ellatas keretében dsszesen 25 telepiilési és/vagy iskolai kényvtér kapott szlovak nyelvii
irodalmat a kordbbi megyei konyvtar szlovik nyelvii kényvtaranak anyagabdl.

A nemzetiségek konyvtari ellatdsaval kapcsolatban a KSZR keretein beliil arra toreksziink,
hogy a beszerzett dokumentumok kozott legyen az adott telepiilésen érintett és igényelt
nemzetiségi irodalom, de a jelentkezé igények kielégitésére az intézmény teljes nemzetiségi
gyljteménye rendelkezésre 4ll, és kinyvtarkézi kélcsonzés keretében az ellatast biztositjuk.
Felelds: megyei halézati igazgatohelyettes, teriileti referensek
Hataridé: folyamatos

1
Az intézmény nemzetiségi gyiijteménye éll(;ményénak bdvitésére az Orszdgos Idegennyelvii
Konyvtartsl évenkénti rendszerességgel koriilbeliil 140-150 ezer Forint vissza nem téritend6
palyézati tdmogatast kap dokumentumok beszerzésére. Ez a keret rendre kiemelten kezeli a
roma gylijtemény bovitését. A palyazati tamogatas adminisztrdldsa, dokumentummal t5rténd
megtoltése a teriilet-ellatasi csoport és az olvasészolgalat kozos feladata.
Felelds: a gyarapitissal megbizott munkatrs, gylijteményszervezési osztilyvezetd, teriileti
referensek
Hataridé: a pilyazatban foglaltak szerint
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A nemzetiségek 4ltal is lakott kistelepiilési szolgaltatd helyeken felmérjitk a nemzetiségi
dokumentumok iranti igényt, és figyelembe vesszik a gyarapitds soran. A megyei ellatis
telepiiléseirdl valés beszerzési igényként érkez$ nemzetiségi irodalmat a Corvindban
megjelenitjiik, és biztositjuk azok bevonasét is a kényvtarkozi kolcsoénzésbe.

Felelds: a gyarapitissal megbizott munkatirs, gylijteményszervezési osztalyvezet0, teriileti
referensek

Hataridé: folyamatos

2.7 Szakmai képzés, tovabbképzés

A szakmai tovibbképzések, a megyei és jarasi, ellatasi korzet szintjén megvalésulé szakmai
napok, konferencidk mellett a szakmai munka minéségi fejlesztését elbsegitd
egyiittmiikédésekre helyezziik a hangsilyt. A Corvina integralt kényvtari rendszer kozos
hasznilatdval, valamint a megye telepiilési, szak- és iskolai konyvtarait tamogatd
szerverparkunk {izemeltetésével hozzajarulunk Borsod-Abatj-Zemplén megye lakossdganak
mindségi kényvtari ellétisahoz. A Corvina rendszer hasznalatinak kiterjesztésével tovabb
kivanjuk ndvelni a csatlakozd kdnyvtarak szolgaltaté képességét.

A Corvina integralt konyvtari rendszer hasznilatihoz eddig csatlakozott konyvtirak korének
bovitésére tovabbra is nyitottak vagyunk, és lehetdséget biztositunk iskolai konyvtirak
csatlakozisdra is. A Megyei Kozos Katalogus haszndlata részben a tijékoztatast, részben a
kdnyvtarkozi kdlesonzés kiterjesztését segiti el6.

Felelds: igazgato, megyei halézati igazgatohelyettes, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Jogszabilyban megfogalmazott feladatunk az, hogy a megye nyilvanos kényvtarai kérében
figyelemmel kisérjitk a konyvtari mindségirdnyitis szempontjainak alkalmazasat és gyakorlati
tapasztalatait, szakmai napok vagy egyeni tandcsaddsok keretében segitsitk ez irdnyd
tevékenységiiket.

Felelds: igazgato, megyei hél6zati igazgatohelyettes

Hataridé: folyamatos

Az aktualis kdnyvtirszakmai kérdésekrdl a kényvtirosoknak és fenntartéiknak szakmai
napdkat szerveziink a tlnegyei hatokérii vérosi kényvtérban, illefve kistérsé gekbenf.

Felelos: igazgat6, me gyei hélézati igazgatdhelyettes, kozremitkdd varosi konyvtarak
Hataridé: folyamatos

A szakmai innovicidt, a szolgaltatasi terek megjitisat tmogaté pélyazatokat figyeljiik, a
projektekbe igyeksziink minél tébb telepiilést bevonni.

Felel6s: megyei halézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: folyamatos

Nagy hangsilyt fektetiink az orszégos rendezvényekre, kiemelten az Internet Fiesta és az
0szi Orszagos Kényvtiri Napok programsorozatra. Minden évben a kiemelt rendezvények
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sordba tartoznak az Unnepi konyvhét programjai, melyben tovabbra is nagy szerepet szdnunk
az  egyuttmikodéseknek. 2020-ban az Unnepi Konyvhét megyei megnyit6jit a
hagyomanyoknak megfeleléen, egy vidéki vdrosban, Szerencsen szeretnénk megtartani. Az
orszagos programokba is igyeksziink minél t5bb kistelepiilési szolgaltaté helyet bevonni.
Felelds: igazgatd, rendezvényszervezdk

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsolédé

A II. Rékéczi Ferenc Megyei és Virosi Kényvtar honlapja, a www.rfmlibhu és a
www.bazkonyvtarhu felillet tovibbra is az informiciéiramlas és a tajékoztatds fontos
eszkdze marad. A kapcsolattartdsban is timaszkodunk a Megyei Tudéstar portalra, illetve az
elektronikus levelezés jol bevalt gyakorlatira, nem mellézve a teriileti referensek kozvetlen,
személyes kapcsolattartisat,

Felelds: igazgatd, megyei halézati igazgatohelyettes, honlapszerkeszték, megyei PR-
munkatars, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsolédé

2020-ban is kiemelt figyelmet forditunk a www.bazkonyvtar.hu weboldal technikai és
tartalmi frissitésére. Arra téreksziink, hogy valamennyi szakmapolitikai, jogszabalyi
valtozasrél hirt adjunk, a kozérdekii adatokat, statisztikai Osszefoglalokat kozzétegyik a
portalon.

Felelds: igazgatd, megyei halozati igazgatdhelyettes, megyei PR-munkatérs, rendszergazda,
Hataridé: folyamatos

Tovabbra is kiadjuk a Kényvtari Mappit, a Borsod-Abatij-Zemplén megyei konyvtarosok
lapjat. Az évente két alkalommal, nyomtatott és elektronikus formaban is megjelend megyei
szintll id6szaki kiadvény szerkesztésébe, az irdsok elkészitésébe bevonjuk a megye
kényvtarosait, kapcsolatunkat kiterjesztve a szak- és felsdoktatasi kényvtarak irdnydba is.
Célunk, hogy gyakorlati, szakmai segitséget nyljtsunk a megyében dolgozé
kdnyvtirosoknak, illetve hogy megjelenési lehetéséget biztositsunk sajat tapasztalataiknak,
eredményeiknek, gyakorlatuknak.,

Felelds: igazgat6, megyei halézati igazgatéhelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek,
PR-munkatirs

fHatérid(’i: folyamatos | |

Tekintettel arra, hogy 2020-t61 kézvetleniil latiuk el a 328 telepiilést, és mindenki
részvételével lehetetlen kozos szakmai napot tartani, igyeksziink az ellatasi korzetek szintjén
megszervezni az €v sorin egy-egy programot, lehetéség szerint t5bb korzet Osszevonasaval,
Felelds: igazgat6, megyei halézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek
Hataridé: folyamatos

Hagyoménnyé valt Borsod-Abatij-Zemplén megyében az 8szi Orszagos Konyvtiri Napok
rendezvénysorozatahoz kapcsol6dé megyei kinyvtaros talalkozé, melyet 2020-ban mar 15,
alkalommal terveziink megrendezni. E program keretében koszontjiik a legalabb harminc éve
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konyvtérosként dolgozd kollégdkat, a nyugdijba vonulékat, illetve kihasznilva a kollégak
nagy szdmban valé megjelenését, lehet6vé tessziik az aktualis és a mindennapi munkéban
hasznosithaté témak egymds kozti megosztasat,

Felelds: igazgat, megyei halézati igazgatohelyettes, programszervezé

Hatiridé: 2020. oktSber

A mindségi munka megszervezésében kiemelt szerepe van a kényvtdros személyének, igy
killonosen nagy hangsilyt kell fektetniink a szakmai képzésekre, tovibbképzésekre. A
kozalkalmazottként huzamosabb ideje egy telepiilés konyvtardban foglalkoztatott kolléga
szakmai ismereteit elsésorban a segédkonyvtaros képzésen vald részvétellel, mig a
kistelepiiléseken mds statuszban dolgoz6 munkatirsakét elsdsorban alapfoku képzés
keretében szeretnénk béviteni. A megye meéretét tekintve mindenképpen indokolt tébb, az
elldtasi korzetek egyiittmiikdésében me gvalosulé alapfoki tanfolyam inditasa.

Felelés: igazgat6, megyei halézati igazgatohelyettes, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Fontos a rendszerbe jonnan belépd munkatirsak ismereteinek megalapozisa, éppen ezért az
alapképzésen ti] a személyes tandcsadésra, médszertani segitségnyiijtésra is kiemelt figyelmet
forditunk.

Felelds: valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos, igény szerinti

2020-ban is bévitjik azon kényvtarak korét, melyekben elindul az elektronikus kélcsonzds,
Ez megkoveteli a kistelepiilésen dolgozé munkatérsak képzését, a modul hasznalatinak a
betanitasat. Intézményiink oktatGterme rendelkezésre 4ll, ahol igény szerint t&bb képzési
ciklus inditdsdra keriilhet sor. Ezen kiviil, a megye foldrajzi adottsagaira tekintettel a
képzéseket més helyszinre is kihelyezziik, biztositva valamennyi érintett kényvtéros részvételi
lehet6ségét. Minden munkatérs szamdra lehetdvé tessziik a t6bbszéri konzulticids lehet6séget
személyesen és online médon egyarant.

Felelds: megyei igazgatGhelyettes, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

|

2.8 Eszkozbeszeraés '
Informatikai és egyéb eszkozfejlesztés

A munkénkban arra téreksziink, hogy a KSZR tevékenységre vonatkozé hosszi tavia
terviinkben foglaltakat az informatikai és egyéb eszkozfejlesztéssel kapcsolatban is teljesiteni
tudjuk. Valamennyi, 4ltalunk ellatott telepiilésen rendelkezésre 4ll legaldbb 2 db szamitogép a
megfeleld szoftverekkel egyiitt, Az informatikai eszkdzbeszerzéseket a rendelkezésre 4ll6
forrdsok hatékony felhasznaldsa érdekében kézpontilag bonyolitjuk. Az idén 43 db
szamitogép beszerzését tervezzik kozbeszerzési eljaras keretében.

Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2020. majus
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A konyvtari szolgéltatohelyek szolgaltats képességének novelése érdekében 2020-ban 31
nyomtatd, 10 projektor és vaszon, 7 fényképez&gép,

szamitdstechnikai és egyéb elektronikai eszk6zok besze
Felelds: gazdasigi igazgatéhelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hatéridé: 2020. junius

Az informatikai eszkézok beszerzése terén eddi

alabbi tablazat szamai is alatamasztanak.

12 TV, valamint tovabbi kis értékii
rzése is indokolt.

g is jelent6s lépéseket tettiink, melyet az

szkdzok 2019 Zzigz-;;el];
Darabszim Erték Darabszdm Erték
Asztali munkasllomés 38 6064 800 354 123 805 856
Notebook 8 1482 400 66 10 707 061
ultif. nyomtaté 24 1027 200 246 9187431
onitor 3 60 000 23 606 177
Fénymésolé 46 11 001 360
Vonalkédolvasé 25 410 000 266 6 835 056
iP—rojektor 11 1483 900 118 11 881 961
Vetitévaszon 16 316 300 136 3 808 443
Fényképezégép 14 882 000 236 11 819 763
Videokamera 2 262 000 19 2288 801
obiltelefon 51 876 763
Scanner | 9 407 280
Tablet I 13 739 332
e-book olvasé 7 122 115
Szoftver  (operacios 1 000 1535538 3 855 9 084 009
rendszeren kiviil)
Hangositis 9 824724 27 6 303 735
iliuter 47 517 146 B
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D lejétszé 29 980 220 56 1756 036
DVD lejatszé 22 341704
- 25 2 464 000 85 7 620 651
IDiavetit6 19 314 089
fHangfal 16 179 000 80 676 451
fKellékanyag, egyéb 0 2233 614
eszkiz, kozbesz. dij

0
Osszesen: 17 972 082 222 934 834

2020-ban tervezett informatikai eszkizbeszerzés:

Eszkoz 2020
megnevezese Darabszém ]:]rték
Szamitégép 43 11 320 000
Multifunkcionalis 31 1 550 000
nyomtaté
rojektor+viszon 10 1 800 000
Fényképezbgép 7 455 000
TV 12 1200 000

l
Tovabbi szolgaltatiasok | 1 |
2020-ban is folytatjuk az eddigi évekhez hasonléan a kisteleplilési konyvtdrak teljes korii
megujitdsat, amelyhez els6sorban a Nemzeti Kulturilis Alap pélyazatit szeretnénk
felhaszndlni. 10 telepiilés, Baktakék, Kesznyéten, K6rom, Sajohidvég, Taktaszada, Tiszakeszi,
Tiszapalkonya és Végishuta tervezi benyujtani a pélyézatot, amelyhez az €l6z6 évekhez
hasonléan kényvtarunk szakmai, médszertani timogatast biztosit a telepiiléseknek.
Felelds: megyei hélézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatirs, valamennyi
érintett teriileti referens
Hataridé: 2020. mércius 31, illetve a palyézati kiiras fiiggvényében
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A fenntartéi timogatis megléte esetén az idén is tervezziik, hogy néhény telepiilés
konyvtaranak berendezését megljitiuk. A szakmai berendezési elképzelések utin
latvanytervet készitiink, s az 4rajanlatok figgvényében déntiink a fejlesztés megvaldsitasanak
utemezésérdl. A fejlesztésbe bevonni tervezett telepiilések: Csobad, Csokvaomény, Damak,
Fulékércs, Kécs, Onga, Semjén, Sajésenye.

Felelés: megyei halézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatirs, valamennyi
érintett teriileti referens

Hataridé: 2020. oktdber 31.

A mir kihelyezett informatikai eszkézoket illetden kiemelt feladatunk, hogy az eszkdzokkel
kapcsolatos fenntartisi feladatokat figyelemmel kisérjiik és folyamatosan elvégezziik
(virusirtds, tavfeliigyeleti szoftverek kovetése, garancidk lejartival alkatrészbeszerzések,
szitkséges javitasok, frissitések futtatésa stb.)

Felelds: feladattal megbizott munkatarsak, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

A bitorok, kisebb eszkozok beszerzése a tervezett egyedi igények alapjan 3 4rajanlat
bekérésével (illetve a vonatkozéd helyi szabélyzatnak megfelelden), a megyei hatokorii varosi
kényvtar gazdasagi igazgatohelyettesének az iranyitisaval torténik. Méjus 31-ig valamennyi,
beruhdzdshoz kapcsolédé 4rajanlatnak rendelkezésre kell allnia az év végi beszerzési
ddmping elkeriilése érdekében.

Felelds: megyei halozati igazgatShelyettes, gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott
munkatérs, valamennyi érintett teriileti referens

Hataridd: 2020. m4jus 31.

Az irodaszerek, szakmai és iigyviteli nyomtatvanyok beszerzése tovabbra is a megyei
hatékori vérosi kényvtar feladata. A kényvtirakban végzett munkahoz sziikséges irodaszerek
listajat kiegészithetik egyedi, tovabbi indokolt igények. Az eszkozbeszerzés kozpontositottan
torténik, figyelemmel az igények optimalizdldsira. A beszerzést és a kiszallitist évente 2
alkalommal végezziik. A kézmiives, interaktiv foglalkozasokhoz sziikséges egyedi igényekhez
a teriileti referensek vaséroljak meg az anyagokat.

Felelds: gdzdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti refetens |
Hatéaridé: 2020. dprilis; november

A megyei és vérosi kényvtar fontos feladata 2020-ban, hogy ,,Az én kényvtiram” projektben,
az FSZEK egyiittmiik6dd partnereként janudr 31-én lezérult palydzat keretében kidolgozott
mintaprogramok alkalmazésit szténozze nemcsak a nyilvdnos kényvtirakban, hanem a
kisteleptiléseken is a helyi kézoktatds tamogatdsa érdekében. Ezt is timogatja a tavaly
megvasdrolt Robotika csomag, amely olvasdsnépszeriisitd programozasi csoportos
foglalkozdsok szervezését teszi lehet5vs.

Felelds: megyei hélozati igazgathelyettes, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

30



2.9 Statisztikai adatszolgaltatas

A statisztikai adatszolgéltatds valamennyi konyvtarat fenntarté onkormanyzat kotelezd
feladata, mely az ellatott kistelepiilési kényvtérak szamit tekintve — 2019-re vonatkozoan 327
— leginkabb a megyei hatdkorii vérosi konyvtarra ré rendkivil nagy feladatot. A statisztikai
adatszolgéltatds soran felmeriild Kkérdésekkel barmely konyvtar fordulhat hozzank, segitséget
nydjtunk, tandcsot adunk. Az esetleges javitisokat az adatszolgaltatds lezdrasa elott
elvégezziik.

Felelds: igazgato, megyei halézati igazgatohelyettes, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridé: 2020. mércius 31.

A statisztikai adatszolgéltatast az Orszagos Statisztikai Adatgytjtési Program adatgylijtéseirdl
és adatatvételeirdl szol6, 388/2017. (XIL 13.) Korm. rendelet alapjan végezzilk. A 1442-es,
Jelentés a konyvtirak tevékenységérol elnevezésti moédositott adatlapot az 4gazati
minisztérium kulturalis statisztikai rendszerében, kizarélag elektronikusan, online modon
toltjitk ki, megyei szinten is koordinélva az adatszolgéltatast (http://kultstat.emmi.gov.hu). Az
adatok beszolgaltatdsa a rendelet alapjan valamennyi kényvtdrat miikddtetd intézmény,
testiilet (telepiilési, munkahelyi, felsBoktatasi és szakkonyvtarak) szamara kotelezo. Az adatok
ellendrzését konyvtarunk teriilet-ellatasi csoportja végzi. A beszolgaltatott statisztikai adatok
értékelése minden évben jo alapot szolgaltat megyei munkank dsszehasonlit elemzéséhez, a
szitkséges intézkedési irdnyok kij eldléséhez, megtételéhez.

A megyei statisztikai adattablik a Megyei Tudastar portalon, a www.bazkonyvtar.hu oldalon
2020-ban is elérhetdek lesznek.

Felelés: megyei hilozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatéarsak, valamennyi
teriileti referens

Hataridé: 2020. aprilis 30., november 1.

AKSZR telepiilések forgalmi adatainak &vkozi ellenbrzése, a szolgaltatohelyek miikédésének
figyelemmel kisérése érdekében 2019. januar 1-jétd1 bevezettik a forgalmi adatok havi online
bekérését. Bz az adatszolgiltatds a milkddes ellendrzésén til megkénnyitette az éves
statisztika készitését is. Ezt az adatszolgéltatast 2020-ban is kérjiik a telepiilésektdl.

Felel6s: megyei halozati igazgatohelyettes, valamennyi teriileti referens

Hata’\rljd(’i: folyamatos | |

2.10 Kényvtarhasznalat

A szolgaltaté helyek szakmai mitkddését tiikr6z6 forgalmi adatok alakuldsa 2020-ban megyei
szinten az alabbiak szerint varhat6:

lakossagszam | személyes | regisztralt 14 éven 14 éven aluliak | 14 éven feliiliek altal
hasznalék | hasznalok | feliliek altal kolcsonzott
szama szama személyes | kolcsonzott dokumentumok szdma
dokumentumok
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hasznalata | szama

274 541 443 200 47 900 256 100 176 200 296 200

3. Szolgaltaté konyvtar

A szolgiltato II. Rakoczi Ferenc Megyei és Viarosi Kényvtarban 2013-ban 1étrejottek a
szolgaltatds humén és infrastrukturalis feltételei, kialakult a szervezeti struktira, amely
megfeleld szinvonald szolgiltatds biztositdsira alkalmas. A 2014-ben bekdvetkezett
létszamcsokkenés atmenetileg megnehezitette a teriilet-elldtdsi csoport munkijit, de mér
2015-ben rendezddtek a huméan erSforrdssal kapcsolatos problémék. 2016 végétdl a
kozfoglalkoztatott munkatars helyett kozalkalmazotti statusza, felséfoku végzettségii kolléga
keriilt a csoportba, aki a segédkdnyvtiros OKJ-s tanfolyamot elvégezte. 2017-ben is 1 fovel
gyarapodott a csoport létszama. 2018-ban ujabb valtozasok torténtek, egy f6 mds teriileten,
vezetdi beosztisban folytatta a munkajat, majd nyugdijazds, felvétel és sajnos halleset is
mddositotta a létszdmot. A véltozdsok folytatédtak 2019-ben is. Torténtek személycserék,
valamint a megnévekedett feladatok, a telepiilések kozvetlen ellitdsa miatt 16tszimbGvitésre is
sor keriilt. 2020-ban nyugdijazds miatt a koribbi csoportvezetd irdnyitja igazgatéhelyettesi
beosztasban a 11 fos csoport munkajat.

A Tertilet-ellatasi csoporton kiviil a Gylljteményszervezési és Gazdasagi osztaly munkatdrsai
is jelentés mértekben részt vesznek a KSZR feladatok ellitisdban, tovabba két
gépkocsivezetd is rendelkezésre all amellett, hogy a csoport t6bb munkatdrsa is vezet.

Forrast kell forditanunk egyrészt a munkatarsak ismereteinek bévitésére, a folyamatos
tovabbképzésre, tapasztalatcserére, de a tirgyi, informatikai és logisztikai eréforrasok
mindségenek megtartdsara, illetve javitdsara is, hisz a 328 telepiilés szolgaltatisinak
menedzselése megkoveteli a megfeleld idégazdalkodast, s ez ma mdr a technikai eszkdzok
megbizhatd miikodése nélkiil lehetetlen.

A sikeres EFOP-4.1.8-16-2017-00026 kodszami palydzatnak kdszénhetden fejlesztettik a
megyéeben a konyvtarbuszos ellatast. A busz iizembe allitdsa 2019. oktéber 1-jén megtortént.
Az uj konyvtirbuszon kiemelt figyelmet kell forditani a kibévitett szolgdltatigoknak, a
keépzésnek, a programoknak, foglalkozdsoknak, melyek fontos, kételezé monitoring mutatéi a
palyazat fenntartasi idészakéanak.

Folyamatos, a gyakorlat altal generalt fejlesztéseket is megvalositott a megyei és vdrosi
kényvtar 2020-ban az EFOP-4.1.8-16-2017-00026 kodszdmu pélyézatnak készonhetSen
szervercserére €s igy a taroldkapacitas bovitésére keriilt sor, mely lehetévé teszi a digitélis
tartalomszolgaltatas bovitését is.
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4. Minéségfejlesztés, mindségirdnyitis, a szolgiltatas dokumentilasa

AL Rékéczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtér, mint a megyei Kényvtarellatasi Szolgaltaté
Rendszer miikddtetdje, potencidlis és tényleges konyvtarhasznaléi szdméra a térvény éltal
eldirt feladataival, vallalt misszi6javal, kiildetésével 6sszhangban a lehet6 legjobb szinvonald,
mindségi szolgaltatisokat kivanja biztositani. Minden kommunikéci6s lehetdséget igyeksziink
kihaszndlni annak érdekében, hogy a tényleges és potencidlis hasznaléinkat
szolgaltatdsainkrél folyamatosan tijékoztassuk, ugyanakkor a kdnyvtari rendszer altal nyajtott
szolgaltatasokat vonzova, kénnyen elérhetdvé tegyiik.

A telepiiléseken dolgozo kollégikkal végzett kozos munkénk egyik kiemelt feladata, hogy a
kistelepiilések lakossiganak legalibb 25%-a igénybe vegye a kényvtarak altal nydjtott
szolgéltatasokat. Megszolitdsuk csak sok csatorndn, valtozatos eszkozokkel lehetséges.

Tovébbra is a hosszabb tavii céljaink kozott szerepel, hogy a teljes korli mindségbiztositds
valamennyi eszkézének, a munkatérsak elkotelez8désének alkalmazisaval a lehetd legjobb
szolgaltatdsi szinvonalat nyujtsuk konyvtdrhasznaléink szdmara. A munkatirsak folyamatos
képzésével, az innovativ gondolatok és javaslatok beépitésével arra toreksziink, hogy
szolgéltatdsainkkal megfeleljiink a felénk fordulé kozonség, kozosség elvarisainak.

A telepiilési onkormédnyzatokkal valé kapcsolattartis terén meghatirozé a partnerség, az
igények kolcsonds tiszteletben tartdsa, az egyiittmiikodésre torekvés.

A szolgaltatasok egységessége érdekében biztositjuk az adminisztraciés tevékenységekhez
sziikséges dokumentumokat.

Mindsitett kényvtarként célunk az, hogy tapasztalatainkat szolgaltatoként is hasznositsuk, és a
mindségi clveket a kistelepiilési ellatasban is érvényesitsiik.

Rendszerelviiség:

* A mindségbiztositds megvaldsitisa érdekében a jovdben is arra toreksziink, hogy
valamennyi kényvtiri munkafolyamatot rendszerszerii keretek kozott miikodtessiink,

| folyamatosan ellendrizziink és értékeljiink. A szakmai feladatokat érintd, vagy azokkal
Osszefliggod tex'zékenységeket az 4tlathatosig és az ellenbrizhetség érdeKében integralt
koényvtari rendszerben végezziik.

o Feladatainkat a Konyvtirelltasi Szolgiltaté Rendszerben mas konyvtérakkal
osszehangoltan végezziik.

* Az ujonnan csatlakozott intézményeknél is kezdeményezziik az egységes arculati
elemek megjelenését a Kkistelepiilések konyvtdrainak homlokzatin elhelyezett
tablékon, széréanyagokon, plakatokon és egyéb belsé eligazité tablakon, feliratokon.
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e Az ujonnan csatlakozott telepiilésekre is elkészittetjilkk és kihelyezziik az egységes
felirata tablakat, a szolgéltatds népszeriisitd anyagait, szorolapjait.

e A Megyei Tudastir portilon elhelyeztiik és letolthetové tettiik a Dokumentumok
korében a konyvtdri, informdcios és kozosségi szolgiltatd helyek miikodéséhez
sziikséges nyomtatvinyokat, a rendezvények szervezéséhez, lebonyolitisdhoz
sziikséges iratokat, megrendel6ket, bianké meghivokat, népszeriisitd plakatokat,
szoroanyagokat, jelenléti iveket és a sziikséges dokumenticié egyéb anyagait. A
Megyei Tudéstar portal egészének és az egyes meniipontoknak a tartalmi frissitése
mellett sziikség esetén biztositjuk azok megijitasat is.

e Az 1j konyvtarbusz iizembedllitdsa mellett a hatékony kommunikéacié és a bévebb
szolgaltatas népszerisitése érdekében, 0j szdrdlapokat, ismertetOket, plakatot és 1j,
egységes ,,megalld” tablakat készitiink.

Tervszeriiség:

e A Konyvtarellatasi Szolgaltaté rendszer keretében ellatott telepiilések magas szdma, a
rendelkezésre 4ll6 édllami forrds nagysdga, felhasznédldsanak szabalyszeriisége
megkoveteli a részletes tervek kidolgozasit. A KSZR mindségi miikodtetése
érdekében éves feladatainkat munkatervben régzitjikk, melyet az egyes ellatasi
korzetekre, illetve bizonyos esetekben telepiilési szintre lebontva pontositunk a
kovetkez0 teriileteken: a dokumentum beszerzés koltségkerete ellatdsi koérzetekre
lebontva; a rendezvények forrasa a kistelepiilések nagysdga szerint; informatikai
fejlesztés, eszkozbeszerzés forrasainak felosztasa telepiilésenként, irodaszerek,
kézmiives anyagok forrasainak felosztdsa telepiilésenként.

e Az eddigi gyakorlatot kdvetve a tervezés folyamatat valamennyi telepiilésre kiterjed6
igényfelmérés el6zi meg.

Elemzés és ellendrzés:

e Tovabbra is nagy hangsilyt kell fektetni a forrdsfelhasznilds folyamatos
monitorozasara, biztositva a vezetoi ellenorzés folyamatossagat is.

o Az ellendrzés és a sziikksdges korrigildas (id6beni elvégzése érdekében a
forrasfelhasznélas alakulasat telepiiléssorosan kell vezetni.

e Partnereink, hasznaldink elégedettségét kétévente ,FElégedettségi kérddiv”
alkalmazasdval mérjitk. A fenntartok és a hasznalok véleményének megismerésére
alkalmat adnak a szakmai napok és a személyes latogatasok is, melynek gyakorisigat
a munkaterv egyéb fejezeteiben rogzitettiik.

e Kozérdekii adatainkat a jogszabalyi elirdsoknak megfelelden nyilvanos feliileteinken
megjelenitjilkk, k6zpénzekbdl folyé gazdalkodasunkrél szdmot adunk a szolgaltats
weboldalan és a partner énkorméanyzatoknak késziilt beszamolékon keresztiil.

e Alapdokumentumainkat, publikus iratmintdinkat honlapunkon koézzétettiik, sziikség
esetén frissftjiik.
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A Konyvtarellatasi  Szolgaltaté Rendszer miikddésével kapcsolatban 2013-ban
megfogalmazott iranyelveink érvényesek, melyeket 2020. évi munkink szervezése soran is
figyelembe vesziink.
Az egyes munkafolyamatok szabalyozdsa megtortént, a személyes latogatasok, a
dokumentum ¢és eszkozkiszallitdsok dokumentdldsa szabélyozott, melyek tovabbra is
érvényben maradnak:

e Valamennyi telepiilésre az év soran (a kis kdnyvtarbuszra is érvényes) legaldbb 4
alkalommal szallitunk friss dokumentumokat. A nagy busz allomanyéanak gyarapitisa,
feltoltese és levalogatasa folyamatos.

e Az alkalmanként kiszéllitott dokumentumok darabszdma a telepiilés nagysigatol
figgden véltozd, de egy év alatt nem lehet kevesebb, mint 150 db.

e Valamennyi vésarolt és kiszéllitott dokumentum adata a Corvina integralt rendszerben
clérhetd, s a leldhely adatok, a kiszallitas is a rendszer segitségével dokumentilt.

e A Kkistelepiilési konyvtarosok ezen tl atadé-atvevd listit kapnak a kihelyezett
dokumentumokrél, s a latogatds tényét, a kihelyezett dokumentumok értékét 2
példanyos torzskonyvben is rogzitjiik.

e A telepiilési szolgaltat helyre vasarolt egyéb eszkozdk, gépek, berendezési targyak a
megyei és varosi konyvtar tulajdondba, leltari nyilvantartisba keriilnek, s minden
esetben atado-atvevd jegyzOkonyvvel keriilnek atadasra a telepiilésre, ahol idegen
eszkozként ideiglenes leltarba keli vételezni a Polgarmesteri Hivatalban.

e A szolgiltaté helyekre kiszéllitott irodaszerek, kézmiives anyagok, kényvtirszakmai
nyomtatvanyok, eszk6zSk szintén atadd-atvevd jegyzék alapjan keriilnek 4tadasra,
illetve felhasznalésra.

e A rendezvények, olvasasnépszeriisité programok, digitalis kompetenciafejlesztd
képzések soran kovetelmény a program dokumenticidja, mely alapvetéen magiban
foglalja rendezvények esetén a fotddokumenticiit és a 1étszdmadatot is tartalmazé
teljesitésigazolast, képzés esetén a fotokat és a jelenléti ivet. A képzés
eredményességét az erre a célra kidolgozott ,,Elégedettségi kérd6iv’-vel mérjiik.

e A szakmai teljesitésigazolas sordan ezek ellendrzése, meglétének igazoldsa is
megtﬁrtéqik. ! ;

e A KSZR szolgiltatasaival kapcsolatos felmérés alkalmaval az ,Elégedettségi
kérd6iv’-et valamennyi, a megyei és vérosi konyvtarral megallapodast kotott
onkormdnyzatnak és a Koényvtari, informacids és kozdsségi hely munkatirsanak
megkiildjiik.

Felelds: megyei halozati igazgatohelyettes, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridé: folyamatos
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A szolgaltatas dokumentalisa

A konyvtérhasznilat adatainak elemzése is megerdsitést ad ahhoz, hogy kiemelt feladatként
kell kezelniink a kényvtari szolgéltatasok népszerlisitését, melyre a tovabbiakban is nagy
hangsulyt kell fektetni.

Kiemelt feladatnak tartjuk:

» Aszolgaltaté helyre vonatkozé adatok és informaciok kozzétételét a megyei hatékori
varosi konyvtar honlapjan.

» Informacidk biztositsit a konyvtdri szolgéltatasokrél a kistelepiilési O6nkormanyzat
honlapjén, kiilonds figyelemmel az 4j és az ingyenesen igénybe vehetd
szolgéltatasokra, tovabba a fogyatékossaggal él6ket és a nemzetiséghez tartozdkat
érint6 informéciokra.

A Konyvtarellatasi Szolgéltaté Rendszer szolgaltatdsainak népszeriisitése soran az intézményi
€s a KSZR részére kidolgozott arculati elemeket hasznéljuk, figyelembe véve a kistelepiilések
sajatossagait is.

Az eddig hasznilt, a konyvtiri szolgéltatisokat népszerlisité plakatokat, szorolapokat
megfeleld példanyszdmban Ujra el kell készittetniink (letéti és konyvtarbuszos ellatds esetén
egyarant), hogy folyamatosan legyen tdjékoztaté anyag a telepiiléseken.

A szolgéltatds egységes megjelenését szolgilja a ,konyvtari, informiciés és kozosségi
helyeken” hasznélatos, azonos arculati elemmel biré kiiltéri informacids tabla, valamint a
konyvtirbuszos megall6helyeket jel6ld tdbla. Ezeket az {jonnan csatlakozoé telepiilések
szdmara is elkészittetjiik és kihelyezziik, sziikség esetén frissitjiik, illetve az vj konyvtarbusz
megallohelyeihez Gjakat készitiink.

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer egyik legfontosabb informacids csatorndja a honlap.
A korabban elkésziilt Megyei Tudastir portélt (www.bazkonyvtarhu) folyamatosan fejlesztjiik
a KSZR szolgaltatisoknak, és a haszndl6i igényeknek megfelelden. Ez folyamatos és
ingyenes reklimfeliiletet biztosit a rendezvényeinkhiek. Az eseményekrdl, programokrdl
elkésziilt fotékat folyamatosan feltsltjiik — a jogszabélyi eléirasokat figyelembe véve — az
aktudlis informacidkkal egyiitt tovabbi figyelemfelkeltés, illetve az események dokumentaldsa
ccljabol. Folyamatosan bovitjilk, aktualizdljuk a Megyei Tudéstdr portalon korabban
elhelyezett:

o egységesen hasznalt dokumentumtirat,
 egységes arculattal megtervezett biank6 plakit és meghivé mintékat,

konyvtéri adminisztricichoz, nyilvantartdsokhoz sziikséges nyomtatvényokat,

rendezvények képtarat.
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Egyre tobb telepiilés és konyvtari, informacids és k6zosségi hely hoz létre 6nallé Facebook
oldalt, ahol rendszeresen hirt ad tevékenységérdl. Az évi két alkalommal megjelend Koényvtari
Mappa pontos krénikisa az elvégzett munkanknak, gondjainknak, 6romeinknek.

A telepiilés vezetdinek és a konyvtarosoknak kivanunk segitséget nyujtani és otletet adni a
portilon elhelyezett és frissiild programajaniéval, melyet kiegészitiink az elmult évben
meghivott eldadok miisorairdl késziilt rovid tajékoztatoval.

Osszegzés:

A Borsod-Abatj-Zemplén megyei Konyvtarellatisi Szolgaltaté Rendszer keretében a II
Rakéczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar orszagosan a legtébb — 2020-ban 328, 5500
lélekszam alatti — kistelepiilést 14t el.

2018-t61 a Kulturalis térvény 66. §-a 1) és n) pontja szerint megfogalmazott feladataink a
telepiilési konyvtarak tekintetében a szakmai napok ndvekedését €s az éves beszamolok,
munkatervek elektronikus kézzétételét jelentik. Ennek megfelelden bekérjiik a beszamoldkat,
munkaterveket és felt6ltjiikk a Magyarorszagi Konyvtarak Adatbazisaba.

A nyilvanos kdnyvtirak jegyzékén szerepld konyvtarak szakmai moédszertani timogatdsa
kordbban is szerepelt feladataink kozétt. A kiegésziild feladatellatds és a kozvetlen
kistelepiilési ellatis miatt a Teriilet-ellatasi csoportban megnovelt létszammal, illetve a
feladatok aranyos megosztasaval, atstrukturalasival folytatjuk a munkat.

A 2013-t61 eddig elért eredmények Osszegzését révid kisfilmben kivanjuk Osszefoglalni és
elérhetové tenni, mely a megosztason til tovabbi eredmények, sikerek elérésére dszténdz.

Miskolc, 2020. marcius 20.
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Dr. Prokai Margit
igazgatd
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