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1. Helyzetkép

1.1 Borsod-Abaiij-Zemplén megye Kkistelepiiléseinek  konyvtarellatasi  helyzete
szamokban

A megyei hatokorii varosi konyvtar teriileti feladatainak jelentGs részét a megyében miik6dé
nyilvanos konyvtarak médszertani, szakmai tdmogatdsa, a szdmukra nyijtott szolgaltatasok
mindségének mego6rzése, javitdsa teszi ki. Borsod-Abauj-Zemplén megye sajitos
telepiilésjellege, az 500 f6, vagy ez alatti lakénépességii telepiilések magas, a varosok
viszonylag alacsony szdma és korldtozott szolgaltaté képessége mar a kordbbi években is
kiilénosen indokolttd tette a szakmai egyiittmiikodések megerGsitését. A gazdasdgosan és
koltséghatékonyan miikddtethetd Konyvtarellatdsi Szolgéltaté Rendszer kialakitidsa kedvezd
folyamatokat inditott el az elmiilt években a kistelepiilésen é16k konyvtéri ellatdsdban. A
tendenciat a rendszerhez csatlakozék szamanak folyamatos novekedése jelzi. Ezzel ellentétes
folyamat figyelhet6 meg a nyilvdnos konyvtdrak jegyzékén szerepld telepiilések szamaban,
ahol a lélekszédm alapjan még lehet szamitani cs6kkenésre a jovGben is.

A megyei hatokorti vérosi konyvtar szervezémunkdjanak eredményeként Borsod-Abaj-
Zemplén megyében minden telepiilésen biztositottak valamilyen formaban a szolgaltatasok.
2021 januarjat6l 331 telepiilésen a Konyvtarelldtdsi Szolgéltatdé Rendszer keretében
biztositjuk a kényvtari ellatast. Miskolc mellett 23 véros és 5 kozség a nyilvanos konyvtarak
jegyzékén szerepl6 konyvtdrat tart fenn, tovabbad négy szak- és felsGoktatdsi konyvtar
miikddik a megyében.

A kozségekben él6 lakossdg mindségi konyvtari ellatdsa érdekében létrehozott
Konyvtarellatasi Szolgaltat6 Rendszernek koszonheten a kistelepiiléseken is biztositottak a
szolgaltatdsok személyi és szervezeti keretei, rendelkezésre allnak a technikai, logisztikai
feltételek is. 2020-ban tovabb csokkent a szolgaltatéhelyeken foglalkoztatottak szdma, ami ha
2021-ben tovabb folytatédik a szolgaltatasok biztositasat veszélyezteti.

A 1II. Rékéczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar 2013-ban 297 telepiilésen — az
onkorményzatokkal k6tott megdllapodast kovet6en — kezdte el a KSZR keretében a kényvtari
szolgaltatés biztositasat, melyhez 2013 végén tijabb két telepiilés, Hidasnémeti és Bédvaszilas
csatlakozott. 2014 végén tijabb 10 telepiilés, Aszald, Bodrogkisfalud, Hangacs, Hernadkércs,
Kiscsécs, Nagykinizs, Rakacaszend, Szegilong, Tiszaladany, Viszlé csatlakozott a KSZR
rendszerhez. Az 1ij belép6k koziil 4 telepiilés a konyvtarbuszos szolgaltatast, mig 6 telepiilés a
letéti ellatast vélasztotta. 2016-ban mar 314 telepiiléssel dolgoztunk egyiitt a kényvtari ellatast
illetéen, hiszen a meglévd 309-hez még o6t 1ij telepiilés — Aroktd, Arlo, Borsodszirdk,
Krasznokvajda és Legyesbénye — oOnkormdanyzataval kotéttiink — egyiittmiikodési
megallapodast. 2017-ben Abatjszantd, Boldva, Erdébénye, Halmaj, Homrogd, Taktabaj,
Tiszapalkonya csatlakozott a KSZR-hez. 2019-ben- 327 telepiilést lattunk el a két legutébbi
csatlakozéval, Harsannyal és Rakacdval egyiitt.2020-ban egy tjabb telepiilés csatlakozott:



Tarcal. 2021-t6] két nagykozségi konyvtar, Szirmabeseny6 és Tiszaltic, valamint egy kozségi
konyvtar Indncs csatlakozott. Igy ez a szdm 2021-ben 331-re nétt.

Osszességében 2021-ben mar 279 telepiilés konyvtari szolgaltaté helyen igényli a
szolgaltatas biztositasat, és csupan 52 telepiilés kivanja tovabbra is igénybe venni a
konyvtarbuszos ellatast. Tovabbra is vannak olyan telepiilések, akiknek szindékaban &ll
konyvtari helyiséget kialakitani, igy 2021 januarjat6l Perkupa mar nem a buszos szolgaltatast
veszi igénybe.

2019. oktober 1-jét6l inditottuk el az dj nagy konyvtarbuszt és részben a gazdasiagossag
érdekében, részben a megyében jelentkez6 emberi erGforrds hidnya miatt megsziint a
megéllapodas a szolgdltatdsban egyiittmiikod6 varosi konyvtarakkal. A telepiilések ellatasa
atszervezésre keriilt. 2020-ban az Gj konyvtarbusz mellett, mely 27 telepiilést lat el, a régi
mikrobusszal torténik tovabbi 26 helyszinen, melyet az encsi védrosi konyvtir a megyei
hatokorii varosi konyvtar tulajdondban 1évo, kordbban a Szendrdi kistérségben miikodé kis
busszal 14t.

A Teriilet-ellatasi csoport dsszetételében 2020-ban is torténtek valtozasok. 2020. janudr 1-jétdl
megsziint az egyiittmiikodés a vdrosi konyvtarakkal, és a kistelepiilések ellatisa kozvetleniil a
kozpontb6l torténik. A teriiletellatasért felelés igazgatShelyettes nyugdijba vonult, a
feladatokat a csoportvezet vette at.

A nagy konyvtarbuszon intézményi belsé 4thelyezéssel oldottuk meg a koényvtdrosi
feladatokat 2020 juliusatal.

2021-t61 a megbizott megyei halézati igazgatohelyettes és egy teriileti referens is nyugdijba
vonul.

A Rendezvényszervezd6 és PR csoport egy munkatirsa kozremiikédik a teriileti elldtds
portaljanak és az uj folydiratnak a szerkesztésében, a megyei munka sajtoban és médidban
val6 népszertisitésében.

A gépkocsivezetdi feladatokat 4 gépkocsivezetd és 4 teriileti referens végzi, de a kollégak
kozott vannak tovabbiak is, akik bekapcsolédnak ebbe a munkdba. A személyi feltételek
adottak a feladat ellatasdhoz, fokozott figyelmet és szervezést a gépkocsihaszndlat és a
gépkocsivezet6i feladatok ellatdsa igényel. A rendelkezésre allé 5 gépkocsi a KSZR feladatok
mellett az intézményi feladatokat is ellatja.

A KSZR konyvtari szolgaltatéhelyek lakossdgszam szerinti megoszlasa az aldbbiak szerint
alakul 2021-ben. Az ij csatlakozdk: Szirmabeseny® és Tiszaltic nagykozség, Inancs kozség.



Konyvtarak

Konyvtarak
szama (db)
2021

Lakossagszam
osszesen
2021. januar 1.

Konyvtarellatasi
Szolgéltat6
helyek

megyei hatékori varosi
konyvtar KSZR
szolgaltat6 helyeinek
szama 0sszesen

0 - 500 lakosi telepiilésen

145

35375

ebbdl konyvtarbusszal
ellatott telepiilés

6513

megyei hatékoérii véarosi
konyvtar KSZR
szolgaltat6 helyeinek
szama 0sszesen

501 - 1000 lakost
telepiilésen

83

59154

ebb6l konyvtarbusszal
ellatott telepiilés

5904

megyei hatékori varosi
koényvtar KSZR
szolgaltato helyeinek
szama 0sszesen

1001 - 1500 lakosu
telepiilésen

41

48533

ebbdl konyvtarbusszal
ellatott telepiilés

megyei hatékorii varosi
kényvtar KSZR
szolgaltat6 helyeinek
szama 0sszesen

1501 - 5000 lakosu
telepiilésen

62

142008

ebb6l konyvtarbusszal
ellatott telepiilés

0

Osszesen

331

285.070

Nemzetiségi konyvtdrat fenntarté nemzetiségi
onkormanyzattal k6tott megdllapodas alapjan

0

A telepiilési kozkonyvtdri és iskolai konyvtari
feladatokat egyiittesen ellat szolgéltat6

helyek szdma

32

38.763




2021-ben a megyei hat6korti varosi konyvtar teriileti feladatait tovabbra is az 1997. évi CXL.
torvényben megfogalmazottak, a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodésérdl sz6lé
39/2013. (V. 31.) rendelet, a koltségvetésrol sz616 aktudlis torvény, a nyilvanos kényvtarak
jegyzékének vezetésér6l szolé 379/2017. (XII. 11.) Korm. rendelet, valamint a
kistelepiilésekkel megkotott megallapodasok alapjan szervezziik.

A torvényben meghatdrozott kotelez6 é&llami feladatokat maradéktalanul ellatjuk, s a
Konyvtérellatdsi Szolgaltat6 Rendszer létrehozasakor kialakitott f6 céljainkat tovabbra is
kovetendonek tartjuk.

A Konyvtarellatasi Szolgaltatdo Rendszer miikédtetésében, munkaszervezésében a
kovetkezd alapelvek érvényesiilését tartjuk szem eldtt:

e Arra toreksziink, hogy a rendszer tovabbra is gazdasagosan és hatékonyan iizemeljen a
koltségek Aatgondolt, lehet6ség szerinti csokkentésével, a beszerzések hatékony
el6készitésével.

e Nagy hangsulyt fektetiink az informatikai fejlesztésekre, mivel a szakmai munkat jol
kiépitett, kovetkezetesen fejlesztett és karbantartott informatikai rendszer tudja
tamogatni.

e A KSZR miikodtetéséhez sziikséges adatokat, informaciokat naprakészen, jol
bévithetd és lekérdezhet6 adatbazisokba szervezziik, melyhez a hozziférés az
intézmény igazgatéjanak, gazdasagvezet6jének, megyei halézati
igazgatohelyettesének és a Teriilet-ellatdsi munkacsoport valamennyi tagjanak
biztositott. Az adatok szervezésében, tdroldsiban és megosztasiban alkalmazzuk a
korszerii informéciétechnolégiai lehetGségeket. '

e Az adatok t6bb szempontu lekérdezését, elemzését folyamatosan biztositani kell.

e Arra téreksziink, hogy a kistelepiilési konyvtari, informaciés és kozosségi helyekkel
valo személyes kapcsolattartdss a leghatékonyabban és a legkisebb koltséggel
val6suljon meg.

e Valamennyi, a KSZR miikodtetésében szerepet véllalé konyvtar azonos rendszert, a
Corvina integralt konyvtari rendszert hasznilja a dokumentumok és informaciék
kozvetitésére. Minden Aallomanymozgast (letéti csere, j tartés letét kihelyezése,
alloményleltar, torlés stb.) a Corvina integralt rendszer megfeleld6 moduljinak
hasznalatdval bonyolitunk.

o A feladatellatdsban kulcsszerepe van a megyei kozos katalogusnak és a Megyei
Tudastar portalnak.

e A dokumentumok (konyv, folyéirat, hangoskényv, DVD, digitalis dokumentumok stb.)
gyarapitasa, feldolgozasa kozpontilag, a megyei és varosi kényvtarban torténik. A
dokumentumok szolgaltaté helyekre juttatdsa a II. Rakdczi Ferenc Konyvtar feladata.

6



e Azon telepiilések esetében, ahol a fenntarté is egyiittmi{ikodé partnernek bizonyul,
kezdeményezziik a szolgaltaté hely berendezésének teljes meguyjitasat, elsGsorban
NKA palyazat keretében. Azokon a telepiiléseken, ahol nem lehetséges palyazat
benyujtasa, kezdeményezziik a konyvtdri tér rendbetételét és a berendezések
megujitasat KSZR forrasbol.

e Tovabbra is kiemelten kezeljiik az olvasasnépszeriisité programok szervezését,
valamint a KonyvtarMozi projekt minél szélesebb korben vald terjesztését. A
kozremiikodok kivalasztdsaban a helyi értékeket képviselé el6addkat igyeksziink
el6térbe helyezni.

e Kozponti keretb6l és beszerzéssel biztositjuk az irodaszereket, iigyviteli
nyomtatvanyokat, a konyvtarhasznalati foglalkozasokhoz sziikséges anyagokat.

e Az informatikai eszkézpark bdvitésével kapcsolatban arra téreksziink, hogy a KSZR
fejlesztési tervben foglaltak teljesiilését kovetéen — minden telepiilésen legalabb 2
darab szamit6gép alljon rendelkezésre —, a KSZR ajénldsban szerepl6 2+1 szamit6gép
segitse a szolgaltatast.

A Borsod-Abaiij-Zemplén megyei Konyvtdrellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodtetésére a II.
Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtdr a 2021-es évre 258 016 080 Ft allami
tamogatasban részesiil.

A telepiilés lakossagszamatdl fiiggd fajlagos Osszeg a Magyarorszag 2021. évi kozponti
koltségvetésérél szolo 2020. évi XC. térvényben keriilt kihirdetésre, mely az el6z6 évihez
képest nem valtozott és az aldbbiak szerint alakul:

1 000 f6 lakossagszamu vagy az alatti telepiilés esetén 668 300 Ft/telepiilés

1 001 — 1 500 f6 lakossagszam kozotti telepiilés esetén 1 060 760 Ft/telepiilés
1501 — 5 500 f6 lakossagszam kozotti telepiilés esetén 1 002 460 Ft/telepiilés.
Az allami tdmogatds nett6 értékben kertil felhasznaldsra.

Atfogé feladatok:

A 1I. Rékodczi Ferenc Megyei és Vérosi Konyvtar a torvény elGirasai értelmében a megye
egész teriiletén szervezi a konyvtdrak kozotti egyiittmiikodést, a Konyvtarellatasi Szolgaltatd
Rendszer keretében szolgéltatasokat nyujt az igényl6 telepiilések szamara.

o A feladatellatds érdekében évente 2 alkalommal megyei szintli szakmai napot
rendeziink. Alkalmanként, a szakmai szervezetekkel egyiittmi{ikodve tovabbi, az
aktualis konyvtarszakmai kérdésekkel kapcsolatos konzultacids napot szerveziink.

e A teriilet-ellatdsi csoport rendszeresen, személyesen és elektronikusan tartja a
kapcsolatot a fenntart6 6nkormanyzatok képviselGivel, polgarmesterekkel, jegyzokkel,



valamint a telepiiléseken miik6dé konyvtari, informéciés és kozosségi helyek
munkatarsaival.

e A konyvtari teriiletet érint6 jogszabalyi véltozasokrol, konyvtarszakmai akciokrol
tajékoztatast nydjtunk. A személyes latogatasok gyakorisdga legalabb negyedéves.

Kiemelt feladatok

Kiemelt feladat a Konyvtarellatdsi Szolgaltaté Rendszer keretében végzett munkar6l a
beszadmol6, illetve a munkaterv elkészitése, a megyei szintli statisztikai adatszolgaltatds
koordindlasa, ezzel parhuzamosan a valés telepiilési elvarasokra alapozott koltségvetés
Osszeallitasa.

A korabbi évek tapasztalatainak Osszefoglaldsa, értékelése érdekében 2021-ben tjabb
elégedettségmérést kell késziteni, mellyel 6sszehasonlithatjuk a 2017-ben a szolgéltatéhelyek
hasznal6i kérében késziilt mérés eredményeit.

A megye teriiletén miikodé konyvtdrakkal valé egyiittmiikodés soran 2021-ben is arra
toreksziink, hogy a k6zos munka t6bb sikon is megvaldsuljon. A szakmai ismeretitadas egyik
leghasznosabb formdja a szakmai napok szervezése, valamint a tematikus tovabbképzések
tervezése. 2021-ben is folytatni kivinjuk — amennyiben a veszélyhelyzet engedi — az elmuilt
évek jo gyakorlatat, és tobb helyszinen a Corvina integralt konyvtari rendszer hasznalatat
elésegitd, 1-1 napos tovabbképzést szerveziink az érdekl6dé koényvtarak szakemberei
szamara.

Az aktualis konyvtarszakmai kérdésekrdl egy-egy szakmai nap keretében tajékoztatjuk a
megye konyvtarosait. 2021-ben két programot szerveziink a megye kényvtirosai szamadra,
melyekre a KSZR munkatarsakat is varjuk. Ezek megvaldsitasat majus és okt6ber hénapban
tervezziik.

Felelds: igazgat6, megyei hal6zati igazgatohelyettes

Hataridé: 2021. majus, oktéber '

A kulturalis térvény valtozasat kovetve, a nyilvanos telepiilési kényvtarak minisztériumi séma
alapjan elkésziilt 2020-as Beszdmoléit és 2021-es Munkaterveit elektronikus formaban
begyiijtjiik és feltoltjiik a Konyvtari Intézet altal mikodtetett Magyarorszagi Konyvtarak
Adatbazisaba.

Felelds: megyei hal6zati igazgatdhelyettes

Hatarid6: 2021. aprilis 15.

Amennyiben a jarvanyhelyzet lehet6vé teszi, megszervezziik az orszigos KényvtirMozi-s
konferenciat Miskolcon.

Felelos: igazgatd, megyei haldzati igazgatéhelyettes

Hataridé: 2021. aprilis 20-21.



1.2 A kizponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapi felhasznalasi terve

felhasznalasi terve

Borsod-Abatj-Zemplén megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2021. évi koltségvetési tamogatasanak

kiadasok

osszesen

%

Személyi jellegii kiaddsok dsszesen

17 775 000 Ft

Szakmai szolgaltatds megbizasi dija munkakéron kiviili és
Imunkaid6n tuli feladatra

8775000 Ft

K6z6sségi programok el6addinak, oktatdinak és kbzremiikédsinek
megbizasi dijai

9 000 000 Ft

Személyi juttatasok jarulékai 6sszesen

2 861 250 Ft

Személyi juttatdsok jarulékai

2861 250 Ft

iDoIogi kiadasok dsszesen

124 579 830 Ft

Dokumentumszolgaltatas

30 000 000 Ft

11,63%

IFon(’)irat és egyéb dokumentum beszerzés dsszesen

30 000 000 Ft

11,63%

|Fo|y6irat, napilap

28 500 000 Ft

INem hagyomanyos dokumentumok

1500 000 Ft

Konyvtarkozi kélcsénzés - egyedi dokumentumokra vonatkozé
kérések teljesitése (postakoltség, csomagolas stb.)

Informacidszolgaltatas

O Ft

0,00%

Adattdrak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO),
Jhonlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzié,

oktatasban, képzésben résztvevik informacidellatasanak segitése
Helyismereti informacidk biztositasa, digitalizalas

|Koz06sségi szolgaltatas

38 000 000 Ft

14,73%

Digitalis irastudas fejlesztés, informacids miveltség elsajatitasanak,
hasznaléképzés, tanulasi folyamatok tamogatasa, ODR-MOKKA
miikédésérdl tajékoztatas

Olvasasfejleszt6, ismeretterjeszts, a konyvtar szolgéltatasait
népszer(isité programok, kulturalis, kozosségi rendezvények, egyéb
programok, kidllitasok szervezése

38 000 000 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

250 000 Ft

0,10%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése, szakmai
napok kéltségei (tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos étkezés)

250 000 Ft




Szolgaltatasok szakmai anyagkoltsége

9089 160 Ft

3,52%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkéd, kényvtamasz, cimkék, filmulux,
olvasoéjegy stb.

9089 160 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betii- és szakjelzet
készlet stb.

Szolgaltatasok infokommunikacios kéltsége

11 800 000 Ft

4,57%

INem adatatviteli célu tavkoziési dijak

800 000 Ft

Adatatviteli célu tavkozlési dijak

2 500 000 Ft

Szoftveriizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija

8 500 000 Ft

Szolgaltatasok szallitasi koltsége

17 200 000 Ft

6,67%

Gépkocsi/konyvtarbusz lizemeltetés kiadasai (hajté- és kenbanyag,
biztositas, szerviz)

15000 000 Ft

|Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas kéltsége

IPostakﬁltség (egyéb postai kiildemény)

2200 000 Ft

Szolgaltatasok egyéb kiadasai

14740 670 Ft

5,71%

Pénzligyi szolgaltatas, bankkéltség, kdzbeszerzés kéltsége
Egyéb altalanos koltségek
Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

14 740 670 Ft

Tovabbszamlazott (k6zvetitett) szolgaltatasok kiadasai
dllamhaztartason beliilre - szolgdltatas vasarlasa varosi kdnyvtartdl

Szolgaltatasok marketing eszkozei

1500 000 Ft

0,58%

Szolgaltatast népszer(sit6, tajékoztatd kiadvanyok,
Iprogrammeghn’vék, hirdetés, reklamkoltségek

1500000 Ft

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkdzei

OFt

0,00%

Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési kdltsége

112 800 000 Ft

43,72%

Szamitastechnikai nagyértékii eszkdzok, szoftverek

14 800 000 Ft

Szallitd jarm(i vasarlasa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

3000000 Ft

Egyéb:fejleszts jatékok, eszk6z6k
kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszkdzdk

20 000 000 Ft

Kényv beszerzés

75000 000 Ft

29,07%

Egyéb, a fenti kategoridkba nem sorolhato tétel

2 000 000 Ft

0,78%

Artisjus
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Egyéb kéltség.repi utan megfizetett jar.,le nem vonhaté Afa

2000 000 Ft

Tamogatas Osszesen

258 016 080 Ft

1%

Tamogatas felhasznadldsanak terve 2021.

W Személyi kiaddsok

osszesen

w Szemeélyi kiaddsok jarulékai

© Dologi kiaddsok dsszesen

 Beruhdzasi kiaddsok

0sszesen
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Kiaddsok szazalékos megoszlasa 2021.

B Szakmai szolgaltatds megbizasi
dija munkakordn kivili és
munkaiddn tuli feladatra

W Kozossegi programok
elGadodinak, oktatoinak és
kozrem(ikodSinek meghizasi dijai

# Személyi juttatasok jarulékai

1%

29%

M Folyéirat és egyéb dokumentum
beszerzés

W Konyvtarkodzi kolcsonzés
© Informacioszolgdltatds

8%
W KozOsségi szolgdltatds

e 0%

0

B Képzés, tovabbképzes

A 2021. évi forras az tjonnan csatlakozott telepiilés utdn jaré normativa miatt magasabb az
el6z6 évinél, igy ténylegesen 258 016 080 Ft timogatassal terveziink.

A tervezés, az egyes feladatokra fordithat6 keretosszegek meghatarozdsa sordn arra
toreksziink, hogy a felhasznalds kiegyensilyozott, gazdasdgos és a telepiilések igényeihez
alkalmazkod6 legyen. Novelni kivanjuk a dokumentum beszerzésekre fordithatd
keretosszeget, és szinten tartjuk az olvasdsnépszerfisitd és kulturalis, k6zosségi programok
forrashanyadat is. Mindkettére nagy igény mutatkozik.

A konyvbeszerzések esetében ismét elérjiik az uniés értékhatért, ami a kézbeszerzés atfutasi
idejét noveli, ezért fontos az el6készités megfelel iitemezése, melyre az el6z6 év végén
keriilt sor, igy januartol a rendelések megkezdédhettek.

Az 5 éves fejlesztési tervben kiemelt hangsilyt kapott a kistelepiilési szolgaltaté helyek
infrastrukturalis feltételeinek javitdsa. 2021-ben is folytatjuk az informatikai eszkozok
beszerzését, els6sorban azokra a telepiilésekre koncentralunk, ahol nem all rendelkezésre a
KSZR ajanlasban elvart 3 db szamitégép és a szolgaltatéhely jol miikodik, illetve ahol a
rendelkezésre all6 gépek minésége nem megfeleld. 2021-ben 37 db asztali szamitégép és 17
db notebook beszerzését tervezziik, valamint nyomtat6k, projektorok és tovabbi kisértéki
szamitastechnikai és egyéb elektronikai eszkoz beszerzése is indokolt.

Felelds: igazgatd, gazdasagi igazgatdhelyettes, megyei halézati igazgatéhelyettes

Hataridé: 2021. jilius 31.
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A felhaszndl6képzd tanfolyamok finanszirozasara az igények csokkenése miatt kevesebbet
forditunk, illetve részben atcsoportositjuk az tij konyvtarbuszon vallalt képzések szervezésére.
A programok irant is allandé érdekl6dés mutatkozik. A telepiilésmérethez igazitott
rendezvénykerettel a tovabbiakban is meg tudunk felelni ennek az elvarasnak.

Felelds: igazgat6, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei hal6zati igazgat6helyettes

Hataridé: folyamatos

Osszességében a forraselosztas kiegyensiilyozott, s a dokumentum-vaséarlasnal elérhet (40%-
os) kedvezmény jelent6sen novelheti a koltséghatékonysagot.

A koltségvetés atgondolt megtervezésével, s az erre épiilé szolgdltatisok, fejlesztések
telepiilésnagysag és konkrét telepiilések szerinti meghatdrozdsaval biztositjuk a rendszer
zavartalan miikodését.

Felelés: igazgato, gazdasagi igazgatohelyettes, megyei hal6zati igazgatohelyettes

Hataridé: folyamatos

2. A megyei hatokorii varosi konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok
2.1. Allomanymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

2021-ben is tovabb folytatjuk azt a gyakorlatot, melyet a gyiijteményfejlesztés, a
kistelepiilések dllomanyanak menedzselése, feltdrdsa terén 2013-ban elkezdtiink.

Arra toreksziink, hogy a dokumentum-beszerzésben érvényesiiljenek a telepiilések igényei
mind a koényvek és egyéb dokumentumok, mind a folyéiratok terén. A folyéiratok
megrendelésének adminisztricidjat a megyei hatékorii varosi konyvtar folydiratos kollégai
végzik. Az érkeztetés (nyilvantartds), a reklamdcié inditdsa a szolgdltat6 helyen dolgozé
konyvtaros feladata.

2021-ben a beszerzési keretosszeg tovabbi emelését tervezziik, nem csak a telepiilésszam
novekedésével ardnyosan. Koényvekre 75 millié Ft-ot , egyéb dokumentumtipusra 1,5 millié
forintot, a foly6iratok el6fizetésére. 28,5 millié Ft-ot koltiink.

A dokumentumok beszerzését 2021-ben is kozbeszerzési eljaras keretében bonyolitjuk mind a
konyvek, mind a folyéiratok tekintetében.

tervezett darabszam | tervezett értéke Ft-ban

Koényvbeszerzés 41 000 75 000 000

Folyéirat, heti-, napilap 2249 28 500 000
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Nem hagyomanyos dokumentum
(DVD, CD) 350 1500 000
Osszesen 43 559 105 000 000

A folyéirat beszerzési keret meghatdrozasanal figyelembe vettiik az esetleges pétrendeléseket,
a mindenkori el6fizetési dijakat, az jonnan csatlakozo telepiilést, valamint figyelembe kell
venni a 2021-ben buszos ellatasrol lejovo telepiilés igényét is.

Felelds: megyei halézati igazgatohelyettes, gyiijteményszervezési osztilyvezet, folyoiratos
kollégak, feladattal megbizott teriileti referens, a teriileti referensek és a kézremiik6dd vérosi
konyvtarak

Hataridé: folyamatos

Az egyes ellatdsi korzetekben felhasznalhaté keretosszegeket el6re meghatarozzuk,
felhasznaldsukrél naprakész nyilvantartdst vezetiink. Minden beszerzési médban kovetjiik a
vésarlasokat, figyelemmel a telepiilésekrol érkez6 egyedi, indokolt igényekre.

A vasérlassal kapcsolatos adminisztracié targyévben térténd megvaldsitdsa végett arra
toreksziink, hogy a forrasfelhasznalds 2021. november végéig befejez6djén.

Felelds: gazdasagi igazgatohelyettes, megyei halézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott
teriileti referens, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Konyvkeret 2021-re: 75 000 000 (Ft) netto

£ Buszos E
Térségek Ellatohelyek telepiilések ellgg,téhelyre CERET - [KERET -  [Keret
szama . ,, Térség Busz Osszesen
szama eso keret
Abauj + Tokaj
(23+10 33 259 139 8 551 587 8 551 587
telepiilés)
Cigand 17 259 139 4 405 363 4 405 363
(17 telepiilés)
Kazincbarcika 259 139 8 033 309 8 033 309
Ly 131
(31 telepiilés)
MezO6csat 8 259 139 2073112 2073 112
(8 telepiilés)
Mezokovesd +
Tiszadjvaros 30 259 139 8 292 448 8 292 448
(19+13
telepiilés)
Miskolc (32 30 259 139 8 292 448 8 292 448
telepiilés)
Ozd 26 259 139 6 737 614 6 737 614
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(26 telepiilés)

Sarospatak +

Satoraljatijhely 39 259 139 8 292 448 8 292 448
(14+18
telepiilés)
Szerencs 17 259 139 4 405 363 4 405 363
(17 telepiilés)
Sziksz6+Encs
(7421 38 259 139 9 847 282 9 847 282
telepiilés)
Szendro letét 13 259 139 3 368 807 3 368 807
(13 telepiilés)
Kisbusz
(25 telepiilés) 25 600 000 600 000
Nagybusz
(27 telepiilés) 27 1400 000 |1400 000
BV Intézet 350 000
Nemzetiségi 350 000
konyvek
Osszesen: 279 52 72 299 781 (2 000 000 |74 999 781
DVD és hangzé dokumentum keret 2021-re: 1 500 000 (Ft)

. Ellatéhelyek [CUS295, hagy ) KERET - [KERET— [Keret
Térségek . elepiilések |ellatohelyre [ . . ..

Szama . o Térség (Busz odsszesen
szama eso keret

Abaij + Tokaj
(23+10 33 4 530 149 490 149 490
telepiilés)
Cigand
(17 telepiilés) 17 4 530 77 010 77 010
Kazincbarcika
(31 telepiilés) 31 4 530 140 430 140 430
Mezdcsat
(8 telepiilés) 4 530 36 240 36 240
Mezokovesd +
Tiszatjvaros
(19+13 32 4 530 144 960 144 960
telepiilés)
Miskolc (32 (32 4 530 144 960 144 960
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telepiilés)

Ozd
(26 telepiilés)

4 530

117 780

117 780

Sarospatak +
Satoraljatjhely
(14+18
telepiilés)

4 530

144 960

144 960

Szerencs
(17 telepiilés)

4 530

77 010

77 010

Sziksz6+Encs
(17+21
telepiilés)

38

4 530

172 140

172 140

Szendro letét
(13 telepiilés)

13

4 530

58 890

58 890

Kisbusz
(30 telepiilés)

25

4 530

113 250

113 250

Nagybusz
(27 telepiilés)

27

4 530

122 310

122 310

Osszesen:

279

52

58 890

1263 870

235 560

1499 430

2.1.2. Allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa
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.. 70,75
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29,25
1-500 lakosu 79
s 35000 165000 1[92 9 05 92
telepiilésen 21
501 - 1000 e
lakosu 59 000 210000 |89 s 9 90 89
telepiilésen
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1001 - 1500 74

lakosu 49000 180000 (85 17 94 85
1z 26

telepiilésen

1501 - 5500 cc

lakosu 142000 [389 000 |79 45 15 93 79

telepiilésen

A lakossagszam a 2021. janudr 1-jei allapotot tiikrozi.

Kiemelt feladatunknak tartjuk, hogy a kistelepiiléseken korszerdi, j6l hasznélhaté
gyilijtemények legyenek, melyekr6l elektronikusan is informacié nyerhetd. Ezért nagy
hangsilyt fektetink a telepiilések sajat allomanyanak atvdlogatdsara, selejtezésére és
feltdrdsara a Corvina integralt konyvtari rendszerben.

2021-ben ahol sziikséges, elvégezziik a tovdbbi adllomanyrendezést, selejtezést, jelzetelést.
Példényadatozassal Osszekotve erre terveink szerint kb. 13 telepiilésen keriil sor. Azon
telepiiléseken, ahol a teljes sajat dllomény példanyadatozdsat, sziikség esetén bibliogréfiai
feltarasat elvégezziik, ott atvdlogatjuk az dllomanyt, az elavult, fizikailag megrongélédott
dokumentumok kivondsra keriilnek. Az allomany egészének példdnyadatozisa mellett a
dokumentumokba a kélcsonzés el6készitéséhez vonalkddot helyeziink, s a kényvek egységes,
nyomtatott formaban torténd jelzetelését, szerelését is elvégezziik.

2021-ben is tovébbi, kb. 40 ezer dokumentum elektronikus feldolgozasat, a kozponti
katal6gusban torténé elérését biztositjuk. Ezt a feladatot konyvtdrunk munkatérsai végzik.
Felelos: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi teriileti referens és egyiittmiik6dé
varosi konyvtar

Hataridé: 2021. december 31.

Valamennyi telepiilésnagysdg esetében indokolt a konyvtiri allomany 4tvalogatasa,
selejtezése. Terveink szerint 2021-ben tovabbi kb. 55 000 ezer dokumentum kivondsara keriil
sor. Ezt a munkat a teriileti referensek koordindljak. E feladat elldtisdban szamitunk a
szolgéltathelyek azon munkatédrsaira, akik megfelelé szakértelemmel (képzettséggel)
rendelkeznek.

Felelds: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi teriileti referens

Hataridé: 2021. december 31.

2.2 Dokumentumszolgaltatas

A kistelepiilések dokumentum ellatdsa tobbszinti, hisz az tj beszerzések, letétek mellett nagy
hangsulyt helyeziink az ODR-MOKKA szolgdltatdsok népszeriisitésére, a konyvtarkozi
kolcsonzések szamanak novelésére, a helyismereti informéciék vonatkozdsdban az
elektronikus informacidk el6térbe helyezésére. A megyei hatékorii varosi kényvtarban épiils
digitdlis adattarak, illetve helyismereti adatbdzisok akadalymentes elérése a cél, melyhez az
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informatikai fejlesztés biztositja az alapot, a szolgaltaté helyeken dolgozé munkatirsak
rendszeres tovabbképzése a szakmai ismereteket.

Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a megyében:

A megye telepiiléseinek - konyvtarkozi kélcsonzésben - kiildott
dokumentumok szama, 2021. évi terv

eredetiben 1500
elektronikusan 30
fénymasolatban 100

Eddig is figyelmet forditottunk a konyvtari rendszer kozponti szolgaltatdsainak
népszeriisitésére, ezt a feladatot a jovében is hangsilyosan kell kezelniink. A meglévo
propagandaanyagok mellett be kell emelniink e teriilet népszeriisitését a szakmai programok
és az ellatasi korzetekbe szervezett szakmai tovabbképzések tematikajaba is.

A felhasznaléi tanfolyamok soran azt tartjuk szem el6tt, hogy a résztvevdk ismerjék meg a
konyvtari rendszer szolgaltatasait, éljenek a dokumentumkolcsonzés helyi alkalmain tili
lehetdségekkel, tudjanak keresni az orszagos lel6hely-nyilvantartds, valamint a megyei
hatékorli varosi koényvtar adatbazisaban. A kozponti szolgaltatésok népszeriisitésének
el6feltétele a személyi feltételen kiviil a telepiilési szolgaltaté helyek szdmitégépes
ellatottsaganak javitasa, egyes telepiiléseken az internetelérés fejlesztése.

Az ODR szolgaltatasok igénybevételét illetden elsGsorban a féfoglalkozasi, szakképzett
konyvtarost alkalmazé konyvtéri, informdaciés és kozosségi helyekre szamitunk, ahol
elvarhaté a konyvtdros ilyen irdnyd ismerete, felkésziiltsége. A tapasztalatok szerint a
kiskdnyvtarak — sajat méreteikhez viszonyitva — ugyanilyen dokumentumforgalom
bonyolitasara képesek, a helyben dolgoz6 munkatars aktivitisdnak a fiiggvényében. Szakmai
tajékoztatok szervezésével, az intézményi regisztracié elvégzésével tovabb novelheté az ODR
szolgaltatasok iranti igény, a konyvtarkozi kolcsonzések korében igényelt dokumentumok
szama. Az eddigi eredmények tovabbi fejlédését segiti a ,Valaszkiildemény” szolgéltatds
tovabbi propagélasa, a sziikséges boritékok legyartatasa.

Felelds: feladattal megbizott teriileti referens, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

Folytatjuk azt a j6 eredményeket hoz6 gyakorlatot, hogy a megyei és vdrosi konyvtarbol
koordindljuk a kistelepiilésekre kihelyezett dokumentumok konyvtarkézi koélcsonzését,
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el6segitve ezzel egyrészt a beszerzett allomany nagyobb forgdsat, hasznalatat, masrészt az
olvasék megelégedettségét. E gyakorlat bevezetését és korrekt nyilvantartasit, pénziigyi
elszdmolasat tamogatja a ,,Valaszkiildemény” szolgéltatasunk.

Felelds: teriileti referensek

Hatarido: folyamatos

2.3 Informaciészolgaltatas

Az informdaci6szolgaltatds keretében szdmos szolgaltatast kivanunk biztositani 2021-ben is,
térekedve arra, hogy a kistelepiilésen él6k életminGsége javuljon, s helyben elérhetévé
valjon minél t6bb ember szdmadra a konyvtari rendszer szolgaltatasainak széles kore.

A konyvtari allomany retrospektiv feltdrdsa, a beszerzett tijdonsagok nyilvantartasba vétele,
elektronikus katal6gusban val6 kozzététele hozzajarul ahhoz, hogy akar otthon, a nap 24
ordjaban tdjékozddni lehessen az adott konyvtdri, informacids és kozosségi helyen fellelhetd
dokumentumokr6l, de a megyei és vdarosi konyvtar teljes kinalatir6l is. Naprakész
informacidk érhet6k el ezdltal a gyiijteményrdl a Corvina integralt konyvtdri rendszerben,
tamogatva a képzésben, tovabbképzésben résztvevoket, a kutatomunkat végzé érdeklédoket.
Az informécids szolgaltatds keretében nagy hangsilyt fektetink az ODR-MOKKA
miikodésérdl, az orszagos lel6hely-nyilvantartasrdl sz6l6 tajékoztatasra, melyet prospektusok,
plakatok segitségével, illetve a szakmai napok keretében is népszertisitiink.

Az oktatasban, képzésben részt vevok informdacidellatasdnak segitése, a tudomdnyos kutatés
és az adatbazisokbdl torténdé informdciokérés lehetdségérol valo tdjékoztatds egyrészt a
szakmai napok keretében, masrészt a felhaszndl6i tanfolyamok tematikdjaba illesztve
valosithatd meg a legnagyobb hatdsfokkal, igy ezt az idén is az el6z6 évek gyakorlatanak
megfelel6en szervezziik majd.

A Corvina integrédlt rendszer hasznalatdnak kiterjesztésével, a katalogus modul mellett a
koélcsénzési modul minél tébb telepiilésen torténé bevezetésével egy jol menedzselhetd és
korrekt adatokat biztosité rendszer kialakitdsan dolgozunk.

Felelos: megyei halézati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek,
rendszergazda

Hataridé: folyamatos

Toreksziink arra, hogy a telepiilésekrdl, a polgarmesteri hivatalokt6l érkezd helyismereti
informaciés igényeket minél gyorsabban megvalaszoljuk. Ebben a munkaban tdmaszkodunk
a konyvtar szakmai teriileti munkatdrsaira, elsésorban a Helyismereti gy{ijtemény anyagdra
és konyvtarosaira.

Felelds: valamennyi teriileti referens, helyismereti kollégak

Hataridé: folyamatos
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Kezdeményezziik és szorgalmazzuk, hogy a telepiilések honlapjan a telepiilés konyvtarara
vonatkozd, a hasznadlék szamdra nélkiilozhetetlen informacidk elhelyezésre keriiljenek.
Felelds: megyei hal6zati igazgat6helyettes, valamennyi teriileti referens

Hatarido: folyamatos

Valamennyi szakmai férumon és a személyes latogatasok soran is szorgalmazzuk az ODR, a
megyei és varosi konyvtar szolgaltatdsainak kihaszndlasat, a konyvtarkozi kolcsénzés még
intenzivebb igénybevételét. 2021-ben is regisztraljuk a konyvtarkozi kolcsonzést korabban
még nem igénybevevd szolgdltatéhelyeket az ODR adatbézisban, hogy kéréseik ezen
keresztiil, online térténjenek.

Felelos: megyei hal6zati igazgatéhelyettes, valamennyi teriileti referens, konyvtirkozis
kolléga

Hatarido: folyamatos

2.4 Kozosségi szolgaltatasok

A kozosségi szolgaltatdsokat illetben a célunk: a lakossdg érdeklodésének megfeleld
kulturdlis, kozosségi, kozmiivelodési rendezvények, digitdlis kompetenciafejlesztd
foglalkozasok és egyéb programok, kiallitdsok szervezése, az olvasaskultira fejlesztését
tdmogat6é programok rendezése, az olvasds, a tanulds, a k6zosségi élet timogatasa, a civil
onszervezddések segitése. A szolgaltaté helyeket is igyeksziink bevonni az orszdgos (Internet
Fiesta, Orszagos Konyvtdri Napok) és térségi szakmai programokba.

Altalanos tendencia, hogy a telepiilések a kultiiréra forditott kiadasaikat nem névelik. Ennek
ismeretében nagyon fontos, hogy a legkisebb — 500 f6 lélekszam alatti — telepiilésekre is
szervezziink programokat, rendezvényeket, mivel sok esetben az ott éléknek nincs mds
lehet6ségiik kulturalis események latogatasara.

A portalon a korabbi évek tapasztalataira is alapozva folyamatosan frissitjiik a programajanlé
listdt. A programigények és a szervezés lebonyolitdsa tekintetében folyamatos kapcsolatot
tartanak a rendezvényszervezd kollégdk a telepiilési 6nkormanyzatokkal, illetve a
konyvtarosokkal. A koltségkeretek elosztdsa elsGsorban a lakossdgszamtol fiigg, de
figyelembe vessziik a telepiilések aktivitasat is.

Felelds: programszervezd, valamennyi teriileti referens

Hatarido: folyamatos

A programokat illetéen arra toreksziink, hogy 2021-ben egyetlen Kkistelepiilés lakdja se
keriiljon hatranyba az esetlegesen meglévo fenntartdi érdektelenség miatt.

A rendezvények kiajanldsa és szervezése soran minden esetben a mindségi kultiira terjesztése,
a maradando irodalmi, zenei élmény elérése az elsddleges célunk. Tapasztalatunk az, hogy az
id6sebb korosztaly nehezen jut el még a kozelben 1évé véarosokba is. Ezért szamukra helyben
tobb ismeretterjesztd el6adast terveziink, olyan jelleglieket, amelyek a helyi kérdésekre, az
egyedi problémakra adnak vélaszt. Nagyon kedveltek az ir6-olvasé taldlkozok mellett az
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irodalmi miisorok és a zenés-irodalmi Osszeallitdsok, de igyeksziink t6bb olvasisnépszeriisitd
interaktiv foglalkozast is szervezni.

Amig a virus koztiink van, folytatni kivdnjuk a Kiss Kata Zenekar ,,ablakos koncert”-jeit.
Szamos telepiilésen konyvtdrhaszndlati ismeretek bemutatdsdval szeretnénk a fiatalabb
korosztaly figyelmét felhivni a konyvtar altal kindlt lehetGségekre. Az ir6-olvasé taldlkozdkat,
bébelbadasokat, interaktiv gyermekmiisorokat, kézmiives foglalkozasokat, jatszohizakat a
kicsik szdmdra szervezziik. A rendezvények szamanak novelése érdekében — a tdmogatott
rendezvények szervezésén til — feladatunk az, hogy a helyi konyvtarosokat is minél tébb
foglalkozas megtartasdra osztonozziik, és a megyei hatékorii varosi kényvtar munkatérsai is
egyre nagyobb szamban tartsanak ingyenes foglalkozdsokat. Rendezvényszervezdink arra
torekednek, hogy a koltséghatékonysag biztositisa érdekében egy-egy kedvelt eldadé6t tébb
helyre, olcsébban szerzdtessenek.

Szorgalmazzuk azt is, hogy ,Az én konyvtiram” projekt keretében kidolgozott
mintaprogramokbol is minél tobb otletet meritsenek, és hasznaljadk fel a foglalkozasok
megtartdsdndl a megyei hatékorli varosi konyvtdar munkatirsai és az arra ratermett
kistelepiilési kdnyvtarosok egyarant.

Felelds: programszervezdk, valamennyi teriileti referens

Hatarido: folyamatos

Kiemelt célunk 2021-ben a KonyvtarMozi projekt tovabbi folyamatos miikodtetése és
fejlesztése, torekedve arra, hogy a vetitésekhez kozosségformdlé programok, el6adisok,
beszélgetések, foglalkozasok tarsuljanak. Nagyon fontos feladat 2021-ben, hogy attekintsiik a
regisztrdltak miikodését, a vetitéseket, hogy az aktiv szolgaltatéhelyek minél
eredményesebbek legyenek. Ahol ezt nem tudjdk megtenni, kezdeményezziik a regisztracié
visszavondsat és ezzel parhuzamosan keressiik a tovabbi bovités lehetGségét.

A nagy konyvtarbuszos telepiiléseket beregisztraltuk, ha elmiilik a veszélyhelyzet elkezdjiik a
vetitéseket.

Felelds: a feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: folyamatos

A hasznal6képzé programok, a konyvtdrbemutaté 6rak, olvasasnépszeriisitdé és kozosségi
rendezvények szervezése a telepiilési konyvtarosok és a megyei hatékori varosi kényvtar
teriileti referenseinek k6zos feladata.

Felelds: a feladattal megbizott munkatars, valamennyi teriileti referens

Hatarido: folyamatos

2021-ben is kiemelt feladatunknak tekintjiik, hogy jelentsen javuljon a kényvtari szolgaltaté
helyek miikodési koriilménye, emelkedjenek a szakmai munkat mindsitd mutatészamok.
Ennek érdekében a konyvtari foglalkozdsok koérének bévitésével (nydri, sziinidei
foglalkozasok, id6sek korében végzett szervezmunka, a megyei hatékor@i véarosi konyvtar
munkatarsai altal megvalésitott konyvtarhaszndlati foglalkozasok stb.) igyeksziink a
telepiiléseken él8ket minél nagyobb szdmban bevonzani a szolgéltatasok igénybe vételére. Az
elmult évhez hasonléan 2021-ben is 2500 folott tervezziik a program kereten feliili, plusz
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forrdst nem igényl6, a konyvtaros kollégak kozremilkodésével megvalésuld foglalkozésok
szamat.

Felelds: programszervezd, valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos

Figyelmet forditunk a digitdlis kompetencia fejlesztésére, de a konkurens programok,
palyazatok egyre jobban nehezitik ezt a tevékenységet. A képzések sordn igyeksziink a
sokszor parhuzamosan jelentkez6 eszkozigényeket is kielégiteni. A szdmitégép és az internet
hasznalat mellett egyéb informatikai eszk6zokkel is szeretnénk megismertetni a résztvevoket.
Felelds: feladattal megbizott munkatérs, valamennyi teriileti referens

Hatarid6: folyamatos, igény szerinti

A ko6zosségi programok irdnt nagy érdeklédés mutatkozik. Népszerii és ezért 2021-ben is
megszervezzilk az alsé tagozatos korosztdly részére a ,Haho, konyvtdrsak!” cimii
olvasasnépszeriisitd programunkat, melybe a kistelepiiléseken miik6dé iskoldkat igyeksziink
minél nagyobb szdmban részvételre Osztonoézni. A nyertes csapatok az el6z6 évekhez
hasonléan bogécsi taborozason vehetnek részt.

Felelds: programszervezok, a gyermekkonyvtar vezet6je

Hatarido: 2021. julius 31.

A Kkoltségvetés terhére 2021-ben 800 programot terveziink, melyet kiegészitenek a sajat,
munkaid6 terhére megvalositott kozosségi rendezvények, programok. Az ingyenes, kollégak
bevonasival szervezett programokkal egyiitt 2021-ben is szeretnénk meghaladni a 3000
alkalmat.

Felelos: programszervezdk, valamennyi teriileti referens

Hatarid6: folyamatos

A koltségvetési keretbol tervezett programok szama 2021-re

Megvalésult programok Tervezett programok
szama 2020-ban szama 2021-ben
Vetélkedd, verseny 3 10
Konyvtarbemutat6 15 30
Konyvtari 6ra 4 10
Jatékos tevékenység 111 170
Tanfolyam, tréning 1 10
El6adas, konferencia 254 300
Kiallitas 0 10
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Kényvbemutat6 5 30
lisoros, szorakoztato

S:Illlzezvén; e 13 20

Hangverseny 65 80

Filmvetités, KonyvtarMozi 87 120

Egyéb 5 10

Osszesen 476 800

Nagy siker 6vezte a nydri sziinidei foglalkozasainkat, melyeket olyan kényvtarbuszos
kistelepiiléseken szerveztiink, ahol halmozottan hatranyos helyzetiiek élnek, ahol a gyermekek
nyaron sem tudnak elmenni a falubél. 1-1 napra szervezett programjainkat tovabb szeretnénk
folytatni 2021-ben is. A nyari hénapokban a teriileti csoport munkatirsai és a koényvtar
gyermekkonyvtdrosai  tobb  alkalommal tartanak olvasasnépszeriisitd, kézmiives
foglakozasokat a konyvtarbuszos telepiiléseken (Ladbesenyd, Abod, Alségagy, Galvacs,
Ziliz).

Felelds: megyei hédl6zati igazgatdhelyettes, valamennyi teriileti referens

Hatarido: 2021. augusztus 31.

2.5 Specialis kényvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszkozok biztositasa a
fogyatékossaggal élok szamara

A Konyvtarellatasi Szolgéltaté6 Rendszer miikodtetése lehet6vé teszi az esélykiilonbségek
mérséklését a megye aprofalvas telepiilésein é16k szamdra. Kiilénosen nagy segitséget jelent
ez a szolgaltatdsi forma azoknak, akik szocidlis helyzetiik okdn vagy a féldrajzi
tavolsagokbdl ered6en nem tudjak személyesen felkeresni a nagyobb konyvtarakat.

A hazi konyvtari ellatas a rokkantak vagy mozgéskorlatozottak, a specialis dokumentumok a
fogyatékossaggal él6k (vakok és csokkentlatok; siketek és nagyothallok) konyvtari
ellatdsdban tudnak hatékony segitséget nyijtani, igy 2021-ben tovabb 6szténozzik e
dokumentumok beszerzését és a szolgdltatisok meghonositisit, bevezetését azon
kistelepiiléseken is, ahol ezzel a szolgéltatassal eddig nem éltek.

Borsod-Abatij-Zemplén megye 52, tobbségében apréfalvas, nagymértékben -eloregedett
lakossagu telepiilése a konyvtarbuszos ellatast igényli konyvtarunktél. A telepiiléseken nincs
konyvtari, informaciés kozosségi hely, igy ez a szolgdltatds kiilonos jelentGséggel bir. A
tervszerii menetrenden kiviil, illetve azt kiegészitve mindennapos gyakorlatta valt a hazhoz
szallitas, a pétmegallohelyként az id6sek nappali ellatdsat végzo intézmények meglatogatésa.
Az idés, beteg olvasok igényeit a jovében is figyelembe kell venniink, ezt a gyakorlatot a
jovoben is 6sztonozni kivanjuk. A konyvtarbuszokon a konyveken kiviil jelentés a DVD
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dllomany, béséges a folyéirat kindlat is. Tovabbra is folyamatosan toreksziink arra, hogy
minél tébb éregbetiis konyv, a fogyatékkal él6k szamdra is hasznalhat6 dokumentum jelenjen
meg a konyvtarbusz kinalatdban.

Felelds: a konyvtarbuszos szolgdltatdst végz6 munkatars, a kézremiikodé varosi konyvtar és a
munkajukat koordinalé teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Unios forrds segitségével, a sikeres EFOP-4.1.8-16 kdédszami palyédzatnak koszonhet6en
beszerzett konyvtarbusz 2019. oktdber 1-jétdl szolgdltat a megye 27 telepiilésén. A
konyvtarbuszon biztositjuk az akaddlymentes hasznalatot, a mozgéskorlatozottak feljutdsat a
busz terébe. Lehet6séget biztositunk a DVD filmek kolcsénzése mellett filmvetitéseken
torténo részvételre is a busz tartézkodasi ideje alatt.

Felelos: igazgat6, megyei hdlozati igazgatdhelyettes, kényvtarbuszos szolgéltatist végz
munkatars és a teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

A konyvtari, informdaciés és kozosségi helyeken a kényvtiros személyisége meghatirozé
abban, hogy a telepiiléseken miikodik-e a hazhoz szdllitds, az idds, beteg, mozgasukban
korldtozott emberek specidlis konyvtari ellitisa. Eppen ezért ezt a kérdést kiilonos
hangsillyal kezeljilk a szakmai tovabbképzések tematikajéban, s igyeksziink minél t6bb
konyvtarost megnyerni e szolgaltatasi formanak.

Felelos: megyei halézati igazgatdhelyettes, feladattal megbizott teriileti referens, a
kényvtarbuszos szolgaltatast végzd munkatars

Hataridé: folyamatos

2.6 Nemzetiségi konyvtari ellatas

Az 1997. évi kulturdlis térvény a megyei hatékorii varosi konyvtarak szaméra megyei szinten
el6irja a nemzetiségekhez tartoz6 lakosok konyvtari ellatdsdnak szervezését, végzését (66. §
c) pont). Megyénkben és a megyei jogli varosban a szérvanyosan, kis szdmban és nagyobb
aranyban el6fordul6 nemzetiségek jellemzoek. Miskolcon kilenc kozvetleniil megvalasztott
helyi nemzetiségi 6nkorményzat miikodik: bolgdr, gorog, lengyel, német, 6rmény, roma,
ruszin, szlovak és ukran. Megyénkben — létszdmat tekintve — a leginkabb jelentGséggel biré
nemzetiség a német, roma, szlovak. Az etnikai kisebbségek koziil a legnagyobb szdmban, s
egyben a leghétranyosabb helyzetben jelenlévd népcsoport a roma. Bér statisztikai, szdmszerii
meghatdrozasuk mind nyelvismeret, mind nemzetiség alapjan nem egyértelmi, az tény, hogy
Borsod-Abatij-Zemplén megye 169 telepiilésén jelentGs szamu, magat roma nemzetiségiinek
vall6 lakos él, elsGsorban Miskolcon, Abauj-hegykozben, Ozd és Encs kornyékén
kistelepiiléseken, apréfalvakban. Utébbiakban sok helyen a roma kisebbség tobbségbe
(esetenként 90-100%-os ardnyba) keriilt a magyar lakossag aranyahoz képest.
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A megyében az elmilt években tobbféle felzarkéztaté program indult el, intézményiink a
maga eszkozeivel, palydzati forrdsok tdmogatdsdval folyamatosan hozzdjarul ahhoz, hogy
ezek céljai, er6feszitései sikeresek legyenek. A megyében a masodik legjelentGsebb
nemzetiség a német; Borsod-Abatj-Zemplén megye 10 telepiilésén mintegy 1 156, magat
német nemzetiségiinek vallé lakos él. A harmadik legjelent6sebb nemzetiség a szlovak; 13
telepiilésen, melyb6l harom Miskolc kozelében taldlhat6. 2008 6ta a letéti ellatds keretében
osszesen 25 telepiilési és/vagy iskolai konyvtar kapott szlovak nyelvii irodalmat a korabbi
megyei kdnyvtar szlovak nyelvii konyvtaranak anyagéabdl.

A nemzetiségek konyvtari ellatasaval kapcsolatban a KSZR keretein beliil arra toreksziink,
hogy a beszerzett dokumentumok kozott legyen az adott telepiilésen érintett és igényelt
nemzetiségi irodalom, de a jelentkez6 igények kielégitésére az intézmény teljes nemzetiségi
gyijteménye rendelkezésre all, és konyvtarkozi kolcsonzés keretében az ellatast biztositjuk.
Felelds: megyei hdl6zati igazgatohelyettes, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

Az intézmény nemzetiségi gyiijteménye allomanyanak bdvitésére az Orszagos Idegennyelvii
Konyvtart6l évenkénti rendszerességgel koriilbeliil 140-150 ezer Forint vissza nem téritendo
palyazati tamogatast kap dokumentumok beszerzésére. Ez a keret rendre kiemelten kezeli a
roma gyijtemény bovitését. A palyazati tdimogatds adminisztrdlasa, dokumentummal torténd
megtoltése a teriilet-ellatasi csoport és az olvasdszolgalat kozos feladata.

Felelds: a gyarapitdssal megbizott munkatars, gyiijteményszervezési osztilyvezetd, teriileti
referensek

Hataridé: a péalyéazatban foglaltak szerint

A nemzetiségek altal is lakott kistelepiilési szolgdltaté helyeken felmérjiik a nemzetiségi
dokumentumok irdnti igényt, és figyelembe vessziik a gyarapitds sordn. A megyei ellatas
telepiiléseirél val6s beszerzési igényként érkez6 nemzetiségi irodalmat a Corvindban
megjelenitjiik, és biztositjuk azok bevonasat is a konyvtarkozi kolcsonzésbe.

2021-ben 350 000 Ft értékben kiilonitiink el konyvkeretet a nemzetiségi konyvtdraknak.
Elsésorban Biikkszentkereszt, Répashuta, Sajopalfala és Rétka telepiilések szamara.

Felelos: a gyarapitdssal megbizott munkatars, gyiijteményszervezési osztilyvezeto, teriileti
referensek

Hataridé: folyamatos

2.7 Szakmai képzés, tovabbképzés

A szakmai tovabbképzések, a megyei és jarasi, ellatasi korzet szintjén megvalosuld szakmai
napok, konferencidk mellett a szakmai munka minGségi fejlesztését elGsegitd
egyiittmitkodésekre helyezziik a hangstlyt. A Corvina integralt kéonyvtari rendszer kozos
hasznalataval, valamint a megye telepiilési, szak- és iskolai konyvtdrait tamogatd
szerverparkunk iizemeltetésével hozzajarulunk Borsod-Abatij-Zemplén megye lakossaganak
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min6ségi konyvtari ellatdsdhoz. A Corvina rendszer hasznalatanak kiterjesztésével tovabb
kivanjuk novelni a csatlakozé konyvtdrak szolgaltat6 képességét.

A Corvina integréalt konyvtari rendszer haszndlatahoz eddig csatlakozott konyvtarak korének
bévitésére tovdbbra is nyitottak vagyunk, és lehetséget biztositunk iskolai konyvtarak
csatlakozasara is. A Megyei Kozos Katalogus haszndlata részben a tdjékoztatast, részben a
konyvtarkozi kélcsonzés kiterjesztését segiti eld.

Felelds: igazgat6, megyei hal6zati igazgatdhelyettes, rendszergazda

Hatarido: folyamatos

Jogszabédlyban megfogalmazott feladatunk az, hogy a megye nyilvanos kényvtarai korében
tapasztalatait, szakmai napok vagy egyéni tandcsadasok keretében segitsiik ez irdnyd
tevékenységiiket.

Felelds: igazgat6, megyei hal6zati igazgatohelyettes

Hatarido: folyamatos

Az aktudlis konyvtdrszakmai kérdésekr6l a konyvtirosoknak és fenntartéiknak szakmai
napokat szerveziink a megyei hat6kori varosi konyvtarban.

Felelds: igazgat6, megyei hal6zati igazgatdohelyettes

Hataridé: folyamatos

A szakmai innovaciot, a szolgéltatasi terek megujitdsat tdmogaté pélyazatokat figyeljiik, a
projektekbe igyeksziink minél tobb telepiilést bevonni.

Felelds: megyei hal6zati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hatarido: folyamatos

Nagy hangsiilyt fektetiink az orszdgos rendezvényekre, kiemelten az Internet Fiesta és az
6szi Orszages Konyvtari Napok programsorozatra. Minden évben a kiemelt rendezvények
sordba tartoznak az Unnepi kényvhét programjai, melyben tovabbra is nagy szerepet szanunk
az egyiittmiikodéseknek. 2021-ben az Unnepi konyvhét megyei megnyitjat a
hagyoményoknak megfeleléen, egy vidéki vdrosban szeretnénk megtartani. Az orszagos
programokba is igyeksziink minél tobb kistelepiilési szolgdltaté helyet bevonni.

Felelds: igazgatd, rendezvényszervezok

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsol6dé

A 1II. Rékéczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar honlapja, a www.rfmlib.hu és a
www.bazkonyvtar.hu feliilet tovdbbra is az informaci6dramlis és a tdjékoztatas fontos
eszkoze marad. A kapcsolattartasban is timaszkodunk a Megyei Tudastar portalra, illetve az
elektronikus levelezés jol bevélt gyakorlatara, nem mell6zve a teriileti referensek kozvetlen,
személyes kapcsolattartasat.

Felelos: igazgat6, megyei hdlézati igazgatOhelyettes, honlapszerkeszték, megyei PR-
munkatars, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos, illetve programhoz kapcsol6do
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2021-ben is kiemelt figyelmet forditunk a www.bazkenyvtarhu weboldal technikai és
tartalmi frissitésére. Arra toreksziink, hogy valamennyi szakmapolitikai, jogszabalyi
valtozésrol hirt adjunk, a kozérdekil adatokat, statisztikai Gsszefoglalokat kozzétegyiik a
portalon.

Felelds: igazgat6, megyei halozati igazgatéhelyettes, megyei PR-munkatars, rendszergazda,
Hataridé: folyamatos

Tovabbra is kiadjuk a Kényvtari Mappat, a Borsod-Abatj-Zemplén megyei konyvtirosok
lapjat. Az évente két alkalommal, nyomtatott és elektronikus formaban is megjelené megyei
szintli id6szaki kiadvany szerkesztésébe, az irdsok elkészitésébe bevonjuk a megye
konyvtarosait, kapcsolatunkat kiterjesztve a szak- és felsGoktatdsi konyvtarak iranyaba is.
Célunk, hogy gyakorlati, szakmai segitséget nytjtsunk a megyében dolgozé
konyvtarosoknak, illetve hogy megjelenési lehetGséget biztositsunk sajat tapasztalataiknak,
eredményeiknek, gyakorlatuknak.

Felelos: igazgat6, megyei halozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek,
PR-munkatérs

Hataridé: folyamatos

Tekintettel arra, hogy 2020-t6] kozvetleniil latjuk el a 331 telepiilést, és mindenki
részvételével lehetetlen k6z6s szakmai napot tartani, igyeksziink az ellatasi korzetek szintjén
megszervezni az év soran egy-egy programot, lehet6ség szerint tobb korzet 6sszevondasaval.
Felelds: igazgat6, megyei haldzati igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referensek
Hataridé: folyamatos

Hagyomadnnya valt Borsod-Abatij-Zemplén megyében az Oszi Orszdgos Konyvtari Napok
rendezvénysorozatdhoz kapcsol6d6 megyei kényvtaros talalkozé, melyet 2021-ben mar 15.
alkalommal terveziink megrendezni. A pandémia miatt 2020-ban elmaradt. E program
keretében kdszontjiik a legalabb harminc éve konyvtarosként dolgozo kollégakat, a nyugdijba
vonuldkat, illetve kihasznalva a kollégdk nagy szamban valé megjelenését, lehet6vé tessziik
az aktudlis és a mindennapi munkaban hasznosithat6 témak egymas kozti megosztasat.
Felelos: igazgat6, megyei haldzati igazgatohelyettes, programszervezd

Hataridé: 2021. okt6ber

A mindségi munka megszervezésében kiemelt szerepe van a konyvtdros személyének, igy
kiilonésen nagy hangsilyt kell fektetniink a szakmai képzésekre, tovabbképzésekre. A
kozalkalmazottként vagy munkaviszonyban huzamosabb ideje egy telepiilés konyvtaraban
foglalkoztatott kolléga szakmai ismereteit elsGsorban a segédkényvtaros képzésen valé
részvétellel, mig a kistelepiiléseken mdés stdtuszban dolgozé munkatirsakét elsGsorban
alapfoki képzés keretében szeretnénk béviteni. A megye méretét tekintve mindenképpen
indokolt tobb, az ellatasi korzetek egyiittmiikkodésében megval6sulé alapfoki tanfolyam
inditasa.
Felelds: igazgat6, megyei halézati igazgatohelyettes, teriileti referensek
Hataridé: folyamatos
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Fontos a rendszerbe djonnan belépé munkatarsak ismereteinek megalapozasa, éppen ezért az
alapképzésen til a személyes tandcsadasra, médszertani segitségnyujtésra is kiemelt figyelmet
forditunk.

Felelds: valamennyi teriileti referens

Hataridé: folyamatos, igény szerinti

2021-ben is bovitjiik azon konyvtarak korét, melyekben elindul az elektronikus kolcsonzés.
Ez megkoveteli a kistelepiilésen dolgozé munkatdrsak képzését, a modul hasznalatanak a
betanitdsat. Intézményiink oktatéterme rendelkezésre all, ahol igény szerint t6bb képzési
ciklus inditasara keriilhet sor. Ezen kiviil, a megye foldrajzi adottsagaira tekintettel a
képzéseket mas helyszinre is kihelyezziik, biztositva valamennyi érintett konyvtdros részvételi
lehet6ségét. Minden munkatars szamara lehet6vé tessziik a tobbszori konzultacios lehet6séget
személyesen és online médon egyarant.

Felelos: megyei igazgatohelyettes, teriileti referensek

Hataridé: folyamatos

2.8 Eszkozbeszerzés, informatikai és egyéb eszkozfejlesztés

A munkankban arra toreksziink, hogy a KSZR tevékenységre vonatkozé hosszi tavi
terviinkben foglaltakat az informatikai és egyéb eszkozfejlesztéssel kapcsolatban is teljesiteni
tudjuk. Valamennyi, altalunk ellatott telepiilésen rendelkezésre all legaldbb 2 db szamit6gép a
megfelel6 szoftverekkel egyiitt. Az informatikai eszkozbeszerzéseket a rendelkezésre allé
forrasok hatékony felhasznaldsa érdekében kozpontilag bonyolitjuk. Az idén 37 db asztali
szamit6gép, valamint 14 notebook beszerzését tervezziik kozbeszerzési eljaras keretében.
Felelds: gazdasagi igazgatdhelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2021. majus

A konyvtari szolgaltatohelyek szolgaltaté képességének novelése érdekében 2021-ben 6 e-
book olvasd, 5 projektor és vaszon, 3 DVD lejatsz6 6 fényképez6gép, 12 TV, valamint
tovabbi kis értékii szamitastechnikai és egyéb elektronikai eszkdzok beszerzése is indokolt.
Felelos: gazdasagi igazgatdhelyettes, feladattal megbizott teriileti referens

Hataridé: 2021. junius
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Az informatikai eszk6zok beszerzése terén eddig is jelentds lépéseket tettiink, melyet az

alabbi tablazat szamai is aldtdmasztanak.

2013 - 2017 2018 2019 2020 Osszesen
darab ar darab ar darab ar darab ar darabszam érték

Asztali munkaéllomas 479 109148366 37 8592690 38 6064800 554 123805856
Notebook 50 6869399 8 2355262 8 1482400 66 10707061,
Multis nyomtaté 198 7226815 24 933416 24 1027200 40 1996000 286 11183431
monitor 16 424745 4 121432 3 60000 23 606177
Fénymasold 46/ 11001360 46 11001360
Vonalkédolvasé 186 5362016 55 1063040, 25 410000 266 6835056
Projektor 73 7204713 34 3193348 11 1483900 10| 1490000 128 13371961
Vetitbvaszon 87 2666893 33 825250 16 316300 10 303900, 146 4112343
Fényképez6gép 169 7677563 53 3260200 14 882000 15 1043350 251 12863113
Vidokamera 17 2026801 2 262000 11 1304636 30 3593437
Mobiltelefon 51 876763 51 876763
Scanner 9 407280 9 407280
Tablet 1 41700 12 697632 13 739332
e-book olvasé 5 68635, 2 53480 7 122115
Szoftver (operacids

rendszeren kiviil) 2125 6322071 730 1226400] 1000 1535538} 1000 3450000 3855 12534009
Hangositas 14 5266971 4 212040 9 824724 20) 1147997 47 7451732
Router 47| 517146 47| 517146
CD lejatszé 22 601316 5 174500 29 980220, 16| 476839 72 2232875|
DVD lejatsz6 19 300004 3 41700 2 45980 24 387684
TV 30 2480651 30 2676000 25 2464000 28] 2555720 113] 10176371
Diavetité 19 314089 19 314089
Hangfal 34 250071 30 247380, 16 179000 10| 110920 90 787371
Fejhallgaté 27| 80830 27 80830,
Kellékanyag, egyéb

eszkdz, kdzbesz dij 1831752 401862 380859 0 2614473
Osszesen 178887120 26075632 14387031 23732186

2021-ben tervezett informatikai eszkézbeszerzés:

Eszkoz 2021
megnevezése Darabszam Ertik
Szamitogép 37 8 500 000
Notebook 14 4 800 000
Multifunkcionalis |37 b 000 000
myomtato

Projektor+vaszon o 1 000 000
Fényképezdgép  [° 450 000

TV 12 1200 000
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Tovabbi szolgaltatasok

2021-ben is folytatjuk az eddigi évekhez hasonléan a kistelepiilési kényvtarak teljes korii
megujitdsat, amelyhez elsésorban a Nemzeti Kulturdlis Alap pdlyazatat szeretnénk
felhaszndlni. 6 telepiilés, FelsGtelekes, Kesznyéten, Korém, Rudolftelep, Sajékaza és
Tiszapalkonya tervezi benytjtani a palyazatot, amelyhez az el6z& évekhez hasonléan
konyvtarunk szakmai, médszertani timogatast biztosit a telepiiléseknek.

Felelos: megyei hélozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatdrs, valamennyi
érintett teriileti referens

Hataridé: 2021. mércius 31., illetve a palyazati kiiras fiiggvényében

A fenntartéi tdmogatds megléte esetén az idén is tervezziik, hogy néhany telepiilés
konyvtardnak berendezését megujitjuk (Legyesbénye, Szuhogy, Szirmabesenyd, Tiszaladany)
A szakmai berendezési elképzelések utdn latvanytervet készitiink, s az drajanlatok
fiiggvényében dontiink a fejlesztés megvaldsitasanak iitemezésérol

Felelos: megyei hélozati igazgatohelyettes, feladattal megbizott munkatérs, valamennyi
érintett teriileti referens

Hataridé: 2021. oktdber 31.

A mar kihelyezett informatikai eszkozoket illetGen kiemelt feladatunk, hogy az eszkézokkel
kapcsolatos fenntartdsi feladatokat figyelemmel kisérjiik és folyamatosan elvégezziik
(virusirtas, tavfeliigyeleti szoftverek kovetése, garancidk lejartaval alkatrészbeszerzések,
sziikséges javitasok, frissitések futtatdsa stb.)

Felelds: feladattal megbizott munkatdrsak, rendszergazda

Hataridé: folyamatos

A butorok, kisebb eszkozok beszerzése a tervezett egyedi igények alapjan 3 &rajanlat
bekérésével (illetve a vonatkoz6 helyi szabalyzatnak megfeleléen), a megyei hat6kérii vérosi
konyvtéar gazdasagi igazgat6helyettesének az irdnyitasaval torténik. Majus 31-ig valamennyi,
beruhdzashoz kapcsolédé drajanlatnak rendelkezésre kell allnia az év végi beszerzési
domping elkeriilése érdekében.

Felelds: megyei hal6zati igazgatohelyettes, gazdasagi igazgatdhelyettes, feladattal megbizott
munkatars, valamennyi érintett teriileti referens

Hataridé: 2021. majus 31.

Az irodaszerek, szakmai és ligyviteli nyomtatvanyok beszerzése tovabbra is a megyei
hatokori vérosi konyvtér feladata. A konyvtarakban végzett munkédhoz sziikséges irodaszerek
listjat kiegészithetik egyedi, tovabbi indokolt igények. Az eszkdzbeszerzés kézpontositottan
torténik, figyelemmel az igények optimalizdlasira. A beszerzést és a kiszallitast évente 2
alkalommal végezziik. A kézmiives, interaktiv foglalkozasokhoz sziikséges egyedi igényekhez
a teriileti referensek vasaroljdk meg az anyagokat.
Felelos: gazdasagi igazgatohelyettes, feladattal megbizott teriileti referens
Hatarido: 2021. aprilis; november

30



A megyei és varosi konyvtar fontos feladata 2021-ben, hogy ,,Az én kényvtaram” projektben,
kidolgozott mintaprogramok alkalmazdsat §sztén6zze nemcsak a nyilvanos konyvtérakban,
hanem a kistelepiiléseken is, a helyi kozoktatds tdmogatdsa érdekében. Ezt is timogatja a
Robotika csomag, amely olvasasnépszeriisitd programozasi csoportos foglalkozasok
szervezését teszi lehet6vé. Két kollégank online tanfolyamon vett részt, igy 6k fognak részt
venni a Robotika oktatdséban.

Felelds: megyei hdl6zati igazgat6helyettes, teriileti referensek

Hatarido: folyamatos

2.9 Statisztikai adatszolgaltatas

A statisztikai adatszolgéltatds valamennyi konyvtdrat fenntarté 6nkormdnyzat kotelezd
feladata, mely az ellatott kistelepiilési konyvtarak szamat tekintve — 2020-ra vonatkoz6an 328
— leginkdbb a megyei hat6kori vdrosi konyvtarra r6 rendkiviil nagy feladatot. A statisztikai
adatszolgéltatds soran felmeriil6 kérdésekkel barmely kényvtar fordulhat hozzank, segitséget
nyujtunk, tandcsot adunk. Az esetleges javitisokat az adatszolgiltatds lezardsa el6tt
elvégezziik.

Felelds: igazgat6, megyei hal6zati igazgatéhelyettes, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridé: 2021. marcius 31.

A statisztikai adatszolgéltatast az Orszdgos Statisztikai Adatgy{ijtési Program adatgyijtéseir6l
és adatatvételeirdl sz616, 388/2017. (XII. 13.) Korm. rendelet alapjan végezziik. A 1442-es,
Jelentés a konyvtarak tevékenységérél elnevezésii mddositott adatlapot az &gazati
minisztérium kulturdlis statisztikai rendszerében, kizarélag elektronikusan, online médon
toltjiik ki, megyei szinten is koordindlva az adatszolgaltatast (http:/kultstat.emmi.gov.hu). Az
adatok beszolgaltatdsa a rendelet alapjan valamennyi koényvtirat miikddtetd intézmény,
testiilet (telepiilési, munkahelyi, felsGoktatasi és szakkonyvtarak) szamaéra kotelezd. Az adatok
ellendrzését konyvtarunk teriilet-ellatdsi csoportja végzi. A beszolgaltatott statisztikai adatok
értékelése minden évben j6 alapot szolgaltat megyei munkank 6sszehasonlit6 elemzéséhez, a
sziikséges intézkedési iranyok kijel6léséhez, megtételéhez.

Felelos: megyei hdlézati igazgatdhelyettes, feladattal megbizott munkatarsak, valamennyi
teriileti referens

Hataridé: 2021. aprilis 30. november 1.
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2.10 Kényvtarhasznalat

A szolgéltato helyek szakmai miikodését tiikroz6 forgalmi adatok alakuldsa 2021-ben megyei
szinten az alabbiak szerint varhat6:

lakossagszam | személyes | regisztralt | 14 éven 14 éven aluliak | 14 éven feliiliek altal
hasznalék | haszndlék | feliiliek altal kolcsonzott
szama szama személyes | kolcsonzott dokumentumok szama
hasznalata | dokumentumok
szama
285 070 220 000 40 000 110 000 | 86 000 292 000

3. Szolgaltaté konyvtar

A szolgaltato II. Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarban 2013-ban létrejéttek a
szolgaltatds human és infrastrukturdlis feltételei, kialakult a szervezeti struktira, amely
megfelel6 szinvonali szolgdltatds biztositdsira alkalmas. A 2014-ben bekévetkezett
létszamcsokkenés 4tmenetileg megnehezitette a teriilet-ellatdsi csoport munkajat, de mar
2015-ben rendezédtek a human er6forrdssal kapcsolatos problémak. 2016 végétdl a
kozfoglalkoztatott munkatars helyett kozalkalmazotti statuszu, felséfoki végzettségii kolléga
keriilt a csoportba, aki a segédkonyvtiros OKJ-s tanfolyamot elvégezte. 2017-ben is 1 fgvel
gyarapodott a csoport létszama. 2018-ban tjabb véltozasok torténtek, egy f6 mas teriileten,
vezet6i beosztasban folytatta a munkdjat, majd nyugdijazas, felvétel és sajnos haldleset is
modositotta a létszdmot. A véltozasok folytatédtak 2019-ben is. Torténtek személycserék,
valamint a megnovekedett feladatok, a telepiilések kozvetlen ellatasa miatt létszambdvitésre is
sor keriilt. 2020-ban nyugdijazas miatt a kordbbi csoportvezet$ iranyitja igazgatéhelyettesi
beosztasban a 11 f6s csoport munkdjat. 2021-ben 2 kolléga is nyugdijba vonul.

A Teriilet-ellatasi csoporton kiviil a Gyiijteményszervezési és Gazdasagi osztaly munkatarsai
is jelentds mértékben részt vesznek a KSZR feladatok ellatdsdban, tovabba két
gépkocsivezetd is rendelkezésre all amellett, hogy a csoport tobb munkatérsa is vezet.

Forrast kell forditanunk egyrészt a munkatirsak ismereteinek bovitésére, a folyamatos
tovabbképzésre, tapasztalatcserére, de a targyi, informatikai és logisztikai er6forrasok
mindségének megtartdsara, illetve javitdsdra is, hisz a 331 telepiilés szolgaltatdsanak
menedzselése megkoveteli a megfelelé id6gazdalkodast, s ez ma mar a technikai eszkozok
megbizhaté mitkédése nélkiil lehetetlen.
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A TI. Rakoéczi Ferenc Megyei és Vérosi Konyvtar, mint a megyei Koényvtarellatasi Szolgaltaté
Rendszer miikodtetdje, potencidlis és tényleges konyvtarhasznaléi szaméra a térvény altal
el6irt feladataival, véllalt misszidjaval, kiildetésével 6sszhangban a lehetd legjobb szinvonald,
mindségi szolgaltatasokat kivanja biztositani. Minden kommunikaci6s lehetdséget igyeksziink
kihaszndlni annak érdekében, hogy a tényleges és potencialis hasznaléinkat
szolgaltatasainkrol folyamatosan tajékoztassuk, ugyanakkor a konyvtari rendszer éltal nyujtott
szolgaltatasokat vonzova, konnyen elérhet6vé tegyiik.

A telepiiléseken dolgoz6 kollégdkkal végzett kozos munkank egyik kiemelt feladata, hogy a
kistelepiilések lakossdganak legaldbb 25%-a igénybe vegye a konyvtarak altal nydjtott
szolgdltatasokat. Megsz6litasuk csak sok csatornan, valtozatos eszkozokkel lehetséges.

Tovéabbra is a hosszabb tavi céljaink kozott szerepel, hogy a teljes korii minéségbiztositas
valamennyi eszkdzének, a munkatdrsak elkotelez6désének alkalmazasaval a lehetd legjobb
szolgaltatasi szinvonalat nyudjtsuk konyvtarhasznal6ink szamara. A munkatarsak folyamatos
képzésével, az innovativ gondolatok és javaslatok beépitésével arra toreksziink, hogy
szolgaltatasainkkal megfeleljiink a felénk fordul6 k6zonség, k6zosség elvarasainak.

A telepiilési 6nkorményzatokkal valé kapcsolattartds terén meghatiroz6 a partnerség, az
igények kolcsonos tiszteletben tartdsa, az egyiittmiik6désre torekvés.

A szolgéltatdsok egységessége érdekében biztositjuk az adminisztraciés tevékenységekhez
sziikséges dokumentumokat.

Minésitett konyvtarként célunk az, hogy tapasztalatainkat szolgaltatoként is hasznositsuk, és a
mindségi elveket a kistelepiilési ellatasban is érvényesitsiik.

Rendszerelviiség:

e A mindségbiztositds megvaldsitdsa érdekében a jovében is arra toreksziink, hogy
valamennyi konyvtari munkafolyamatot rendszerszerii keretek kézétt miikddtessiink,
folyamatosan ellendrizziink és értékeljiink. A szakmai feladatokat érint vagy azokkal
osszefiiggd tevékenységeket az atlithat6sdg és az ellendrizhetdség érdekében integralt
konyvtari rendszerben végezziik.

e Feladatainkat a Konyvtdrellatdsi Szolgdltatd Rendszerben maés konyvtarakkal
Osszehangoltan végezziik.

e Az ujonnan csatlakozott intézményeknél is kezdeményezziikk az egységes arculati
elemek megjelenését a kistelepiilések konyvtarainak homlokzatdn elhelyezett
tablakon, széréanyagokon, plakatokon és egyéb belsd eligazité tablakon, feliratokon.
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Az ujonnan csatlakozott telepiilésekre is elkészittetjiik és kihelyezziik az egységes
feliratd tablakat, a szolgaltatas népszeriisit6 anyagait, szordlapjait.

A Megyei Tudastar portdlon elhelyeztiik és let6lthet6vé tettiikk a Dokumentumok
korében a konyvtdri, informdciés és kozosségi szolgdltatd helyek miikodéséhez
sziikséges nyomtatvanyokat, a rendezvények szervezéséhez, lebonyolitisdhoz
sziikséges iratokat, megrendel6ket, bianké meghivokat, népszeriisit6 plakatokat,
szoroanyagokat, jelenléti iveket és a sziikséges dokumenticié egyéb anyagait. A
Megyei Tudastdr portdl egészének és az egyes meniipontoknak a tartalmi frissitése
mellett sziikség esetén biztositjuk azok megyjitasat is.

Az uj konyvtarbusz iizembedllitdsa mellett a hatékony kommunikacié és a b&vebb
szolgdltatas népszeriisitése érdekében, 1j szorélapokat, ismertet6ket, plakatot és tij,
egységes ,megall6” tabldkat készittettiink, amelyekhez poszterszekrényeket
vasaroltunk.

Tervszertiiség:

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer keretében ellatott telepiilések magas szdma, a
rendelkezésre 4ll6 4llami forrds nagysaga, felhasznaldsinak szabalyszeriisége
megkoveteli a részletes tervek kidolgozasit. A KSZR mindségi miikodtetése
érdekében éves feladatainkat munkatervben rogzitjiik, melyet az egyes ellatasi
korzetekre, illetve bizonyos esetekben telepiilési szintre lebontva pontositunk a
kovetkezd teriileteken: a dokumentum beszerzés koltségkerete ellatasi korzetekre
lebontva; a rendezvények forrdsa a kistelepiilések nagysdga szerint; informatikai
fejlesztés, eszkozbeszerzés forrdsainak felosztdsa telepiilésenként, irodaszerek,
kézmiives anyagok forrasainak felosztdsa telepiilésenként.

Az eddigi gyakorlatot kovetve a tervezés folyamatat valamennyi telepiilésre kiterjed
igényfelmérés el6zi meg.

Elemzés és ellenorzés:

Tovabbra is nagy hangsilyt kell fektetni a forrdsfelhaszndlds folyamatos
monitorozasara, biztositva a vezet6i ellenérzés folyamatossagat is.

Az ellendrzés és a sziikséges korrigdlas id6beni elvégzése érdekében a
forrasfelhasznélas alakulasat telepiiléssorosan kell vezetni.

Partnereink, haszndl6ink elégedettségét kétévente ,Elégedettségi kérd6iv”
alkalmazasédval mérjilk. A fenntarték és a haszndlék véleményének megismerésére
alkalmat adnak a szakmai napok és a személyes latogatasok is, melynek gyakorisagat
a munkaterv egyéb fejezeteiben rogzitettiik.
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o Kozérdekii adatainkat a jogszabalyi el6irdsoknak megfelelGen nyilvanos feliileteinken
megjelenitjiik, kozpénzekbdl folyé gazdilkodasunkrél szamot adunk a szolgaltatds
weboldalén és a partner 6nkormanyzatoknak késziilt beszamol6kon keresztiil.

¢ Alapdokumentumainkat, publikus iratmintdinkat honlapunkon kozzétettiik, sziikség
esetén frissitjiik.

[ ]

A Konyvtarellatasi  Szolgaltat6 Rendszer miikodésével kapcsolatban 2013-ban
megfogalmazott irdnyelveink érvényesek, melyeket 2021. évi munkank szervezése sordn is
figyelembe vesziink.
Az egyes munkafolyamatok szabalyozdsa megtortént, a személyes latogatasok, a
dokumentum- és eszkozkiszallitdisok dokumentdldsa szabalyozott, melyek tovabbra is
érvényben maradnak:

e Valamennyi telepiilésre az év sordn (a kis konyvtarbuszra is érvényes) legalabb 4
alkalommal széllitunk friss dokumentumokat. A nagy busz dllomanyanak gyarapitasa,
feltdltése és levalogatasa folyamatos.

e Az alkalmanként kiszallitott dokumentumok darabszama a telepiilés nagysagatol
fiigg6en véltozd, de egy év alatt nem lehet kevesebb, mint 150 db.

e Valamennyi vésarolt és kiszallitott dokumentum adata a Corvina integralt rendszerben
elérhetd, s a lel6hely adatok, a kiszallités is a rendszer segitségével dokumentalt.

e A Kkistelepiilési konyvtarosok ezen til &atadé-atvevd listdt kapnak a kihelyezett
dokumentumokrél, s a latogatds tényét, a kihelyezett dokumentumok értékét 2
példanyos torzskonyvben is rogzitjiik.

e A telepiilési szolgaltat6 helyre vasarolt egyéb eszkozok, gépek, berendezési targyak a
megyei és varosi konyvtdr tulajdondba, leltdri nyilvantartasba keriilnek, s minden
esetben dtad6-atvevd jegyzokonyvvel keriilnek ataddsra a telepiilésre, ahol idegen
eszkozként ideiglenes leltarba kell vételezni a Polgarmesteri Hivatalban.

e A szolgéltaté helyekre kiszallitott irodaszerek, kézmiives anyagok, konyvtarszakmai
nyomtatvanyok, eszkozok szintén atadé-atvevd jegyzék alapjan keriilnek atadasra,
illetve felhasznaldsra.

e A rendezvények, olvasasnépszer(isité programok, digitalis kompetenciafejlesztd
képzések soran kovetelmény a program dokumentdcidja, mely alapvetGen magiban
foglalja rendezvények esetén a fotédokumentaciot és a létszamadatot is tartalmazo
teljesitésigazolast, képzés esetén a fotdkat és a jelenléti ivet. A képzés
eredményességét az erre a célra kidolgozott ,,Elégedettségi kérd6iv”’-vel mérjiik.

e A szakmai teljesitésigazolds sordn ezek ellenérzése, meglétének igazoldsa is
megtorténik.

e A KSZR szolgaltatdsaival kapcsolatos felmérés alkalméaval az ,Elégedettségi
kérd6iv’-et valamennyi konyvtari, informaciés és kozosségi hely munkatarsanak
megkiildjiik.

Felelds: megyei hal6zati igazgatohelyettes, valamennyi érintett teriileti referens
Hataridd: folyamatos
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A szolgaltatas dokumentalasa

A koényvtarhasznalat adatainak elemzése is megerGsitést ad ahhoz, hogy kiemelt feladatként
kell kezelniink a konyvtari szolgaltatisok népszeriisitését, melyre a tovabbiakban is nagy
hangsilyt kell fektetni.

Kiemelt feladatnak tartjuk:

o A szolgaltat6 helyre vonatkozé adatok és informaciok kozzétételét a megyei hatokorti
varosi konyvtar honlapjan.

o Informaciék biztositasat a kényvtéari szolgéltatisokrdl a kistelepiilési 6nkormanyzat
honlapjén, kiilénds figyelemmel az 1j és az ingyenesen igénybe vehet6
szolgéltatdsokra, tovabbd a fogyatékossaggal éloket és a nemzetiséghez tartozokat
érint6 informaciokra.

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer szolgdltatasainak népszertisitése sordn az intézményi
és a KSZR részére kidolgozott arculati elemeket hasznaljuk, figyelembe véve a kistelepiilések
sajatossagait is.

Az eddig hasznalt, a koényvtdri szolgdltatisokat népszeriisité plakdtokat, szorélapokat
megfeleld példdnyszdmban ujra el kell készittetniink (letéti és konyvtarbuszos ellatas esetén
egyarant), hogy folyamatosan legyen tdjékoztaté anyag a telepiiléseken.

A szolgéltatds egységes megjelenését szolgilja a ,konyvtdri, informacis és kozosségi
helyeken” hasznalatos, azonos arculati elemmel bir6 kiiltéri informécids tabla, valamint a
konyvtarbuszos megéllGhelyeket jelld tabla. Ezeket az djonnan csatlakozo telepiilések
szamara is elkészittetjik és kihelyezziik, sziikség esetén frissitjiik, illetve az uj
konyvtarbuszos megdllhelyekhez tijakat készitiink.

A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer egyik legfontosabb informaci6s csatorndja a honlap.
A korabban elkésziilt Megyei Tudastar portalt (www.bazkonyvtar.hu) folyamatosan fejlesztjiik
a KSZR szolgéltatisoknak, és a haszndl6i igényeknek megfeleléen. Ez folyamatos és
ingyenes reklamfeliiletet biztosit a rendezvényeinknek. Az eseményekrél, programokrol
elkésziilt fotokat folyamatosan feltoltjik — a jogszabalyi eldirdsokat figyelembe véve — az
aktudlis informéciékkal egyiitt tovabbi figyelemfelkeltés, illetve az események dokumentalasa
céljabél. Folyamatosan bgvitjilk, aktualizaljuk a Megyei Tudéastar portdlon korabban
elhelyezett:

o egységesen haszndlt dokumentumtarat,
o egységes arculattal megtervezett bianko plakét és meghivé mintakat,
« konyvtari adminisztraciéhoz, nyilvantartasokhoz sziikséges nyomtatvanyokat,

o rendezvények képtarat.
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Egyre tobb telepiilés és konyvtari, informdciés és kozosségi hely hoz létre 6nallé Facebook
oldalt, ahol rendszeresen hirt ad tevékenységérol. Az évi két alkalommal megjelené Konyvtéri
Mappa pontos krénikasa az elvégzett munkanknak, gondjainknak, 6romeinknek.

A telepiilés vezetdinek és a konyvtarosoknak kivanunk segitséget nydjtani és Gtletet adni a
portalon elhelyezett és frissiilé programajanléval, melyet kiegészitink az elmilt évben
meghivott el6ad6k miisorairdl késziilt rovid tajékoztatoval.

Osszegzés:

A Borsod-Abatij-Zemplén megyei Konyvtérellatdsi Szolgaltat6 Rendszer keretében a II.
Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtdr orszdgosan a legtébb — 2021-ben 331, 5500
lélekszam alatti — kistelepiilést 14t el.

2018-t6l a Kulturalis térvény 66. §-a 1) és n) pontja szerint megfogalmazott feladataink a
telepiilési konyvtarak tekintetében a szakmai napok novekedését és az éves beszamolok,
munkatervek elektronikus kozzétételét jelentik. Ennek megfelelen bekérjiik a beszamoldkat,
munkaterveket és felt6ltjiilk a Magyarorszagi Konyvtarak Adatbaziséaba.

A nyilvanos konyvtarak jegyzékén szerepld konyvtarak szakmai moddszertani tdmogatasa
kordbban is szerepelt feladataink kozott. A kiegésziild feladatellatds és a kozvetlen
kistelepiilési ellatds miatt a Teriilet-ellatdsi csoportban megnovelt létszammal, illetve a
feladatok ardnyos megosztasaval, atstrukturalasaval végezziik a munkat.

Miskolc, 2021. marcius 20.

el LL/\V/
Dr. Prokai Margit
igazgato
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